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1. ALCANCE: Cubre las actividades desarrolladas en los
procesos Gestion Administrativa y Gestion Documental,
durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 30

de junio de 2020

2. DEPENDENCIA A AUDITAR:
Coordinacion de Gestién
Administrativa

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA:

» Fomentar la cultura asociativa solidaria para generar conocimiento de los principios, valores
y bondades del sector solidario

* Promover la generacion de ingresos y la inclusion social y productiva de la poblaciéon a
través del emprendimiento solidario

» Fortalecimiento a la institucionalidad publica y la participacién ciudadana para el desarrollo

del modelo asociativo solidario en esquemas de buen gobierno, gobernanza vy
gobernabilidad. ]
4. ACTIVIDAD GENERAL — 5. MEDICION DE COMPROMISOS
ASOCIADOS AL CUMPLIMIENTO o p
% 5.2 ANALISIS DE RESULTADOS
DEL OBJETIVO INSTITUCIONAL LOGRADO
Se evidencié la formulacion del Plan Anual de Adquisiciones en
articulacion con las diferentes areas el dia 24 de enero de 2020.
1.1. Formular en articulacién con el El cual se evidencié debidamente publicado en el SECOOP Il en el
Grupo de Planeacion y Estadistica el link: https://community.secop.gov.co/Public/App/AnnualPurchasing
plan anual de adquisiciones de la 5% de 5% PlanManagementPublic/Index?currentLanguage=en&Page=login
Entidad para la vigencia 2020, bajo los &Country=CO&SkinName=CCEy en la pagina web de la UAEOS.
parametros establecidos por Colombia 1de1 También se evidencio plan anual de adquisiciones publicado en la

Compra Eficiente y el Decreto 1082 de
2015.

pagina web de la unidad en el link:
https://www.orgsolidarias.gov.co/la-
entidad/contrataci%C3%B3n/plan-anual-de-adquisiciones/plan-

anual-de-adquisiciones-2020

1.2. Actualizar plan de adquisiciones de
la Entidad

10% de 10%

Se evidencié que se actualizo el plan anual de adquisiciones el 17
de junio de 2020, al cual se le incluyeron las adquisiciones de
Elementos de Bioseguridad y contratacién de servicios operativos

1def logisticos

2.1 Realizar toma fisica de inventario de 2 5% de 5% Se realiz6 inventario de bienes devolutivos con fecha de corte a 31
todos los bienes de la Entidad, y o ® | de mayo de 2020. Se evidenciaron actas de inventario
presentar informe personalizado y por 1de? debidamente actualizadas. ElI segundo inventario se tiene
dependencias. programado para el 30 de noviembre de 2020
fdzlirﬁg?ﬁ:;are{igﬁisgtjg ic?r?fgtr?:il(ljlgzd Se evidencid la entrega de los informe de los meses de diciembre
con los arérﬂetros definidos en el 2.5% de 5% | de 2019y de enero a Junio 2020 al grupo de Gestion Financiera de
manual %e bienes v en el manual de conformidad con los parametros definidos en el manual de bienes y

oliticas récticag contables - politica 6 de 12 en el manual de politicas y précticas contables - politica de
ze propie{iz d, planta y equipo P propiedad, planta y equipo dentro de los plazos establecidos.
ii';égzsgfgfg?nﬁ;zzezgnd%gaja de 0% de 5% Se evidencié que se han adelantado las actividades necesarias

arametros establecidos en el manual de para el desarrollo del proceso de baja de bienes, con corte a 30 de
Eienes 0de 1 junio se estaba a la espera de la resolucién correspondiente.
3.1. Realizar actividades de promocién y 2% de 2% Se evidenci6 la realizacidon de diferentes campafias en pro del

sensibilizacién medioambiental en la

programa institucional de Gestién Ambiental que apuntan a la
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Entidad. 2de2 sensibilizacion de las medidas de prevencion de COVID19, como
campafia de lavado de manos permanente, entrega de kit de
desinfecciéon a los funcionarios que por la naturaleza de sus
funciones han tenido que asistir a las instalaciones de la entidad,
avisos de lavado de manos, instalacion de canecas rojas para
residuos peligrosos, campafias por correo electronico, las cuales
fueron actividades apoyadas en conjunto con el grupo de Gestion
humana y comunicaciones y prensa.
Se continla con las campafias ambientales en pro del Plan

3.2. Adelantar las actividades del plan 1% de 2% integral de Gestion Ambiental-PIGA. Se ubicaron dos nuevos

institucional de gestion ambiental - PIGA puntos ecoldgicos, uno en el cuarto piso y otro en el mezanine,

para la vigencia 2020 50% de 100% | campafias de lavado de manos, etc, el PIGA se encuentra al 50%
de su implemetacién

3.3. Disminuir el consumo de energia 0% de 3%

percéapita de la entidad frente la vigencia Actividad programada para el mes de diciembre de 2020.

2019. 0de-5%

3.4.Reducir el consumo de papel en los
grupos de gestion de la entidad

0% de 1,5%

0% de 5%

Actividad programada para el mes de diciembre de 2020.

3.5 Actualizar el Plan de austeridad y de
gestion Ambiental

0% de 1,5%

O0de1

Actividad programada para el mes de diciembre de 2020

4.1. Adelantar estudios técnicos de las
necesidades de infraestructura de la
Unidad Administrativa Especial de
Organizaciones Solidarias

0% de 5%

Ode1

No se evidenciaron estudios técnicos elaborados, adicionalmente,
se tomo la decisién de enfocar los esfuerzos y recursos del
proyecto de inversién en la presente vigencia, a la elaboracion de
los disefios para la iluminacién para messanine, auditorio, segundo
y tercer piso y disefio de un sistema de deteccion y red contra
incendios. Se evidenci6 ajuste del plan de accion de Gestidn
administrativa en la cual la fecha de la actividad 4.1 se ajusté de
enero a Julio.

Al indagar por la adecuacién de la infraestructura a las nuevas
necesidades y caracteristicas de bioseguridad fisica para proteger
la integridad de los funcionarios, se manifesté por parte de la
lideresa del proceso, que segun la Oficina asesora juridica, las
adecuaciones necesarias no corresponden a infraestructura fisica,
por lo cual los recursos necesarios no podran ser sufragados con
cargo al proyecto de inversion de infraestructura, sin embargo, no
se evidenci6 dicho concepto juridico, por lo cual se recomienda
solicitar formalmente concepto juridico sobre las adecuaciones de
bioseguridad que requiere la Unidad y el origen de los recursos
para sufragarlos.

4.2. Realizar interventoria a los procesos
de adquisicion 0 adecuacion de
infraestructura

0% de 5%

Odet

Actividad programada para el segundo semestre de 2020,
aproximadamente para el mes de Septiembre.

4.3. Realizar las adecuaciones
necesarias a la infraestructura de la
Entidad.

0% de 1%

0de1

Actividad programada para el segundo semestre de 2020,
aproximadamente para el mes de Septiembre

5.1. Implementar el Sistema de Gestion

1% de 4%

Se evidenci6 la intervencion de 8,67 metros lineales, equivalente a
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Documental

17% de 100%

un 17% de 51 metros lineales proyectados para la vigencia 2020.
Se han realizado cuatro pago a los siete (7) Contratos de
Prestacion de Servicios, de los cuales dos (2) son técnicos y cinco
(5) auxiliares de archivo.

0% de 6%

Ode

1 Plan especifico del PGD implementado. Actividad programada
para desarrollar en el mes de julio de 2020.

5.2 Asesorar y acompafar el proceso de
transferencias documentales primarias
de los archivos de gestion de las
dependencias de la entidad.

0.5% de 4,0%

2de 16

Se evidenciaron transferencias primarias a Gestion Financiera y
Subdireccién, la actividad se ajust6 para el mes Julio de 2020, el
avance esta sujeto a las Medida de Emergencia Sanitaria en todo
el territorio Nacional de COVID19 tomada por el Gobierno Nacional
mediante Decreto 593 y 457 de 2020. Debido a la pandemia
COVID19 esta actividad se ajustara a 2 trasferencias primarias, 1o
anterior debido a que la mayoria de los funcionarios se encuentran
en aislamiento preventivo, por lo cual se hace necesario solicitar
ajuste del plan de accién a la Coordinacion de planeacién vy
estadistica

5.3. Organizar archivistica y
técnicamente los fondos documentales
de la UAEOS

2.2% de 8%

13.77 de 51

Se evidenci6 la intervencién del Fondo Documental Acumulado con
un avance del 27% en las siguientes actividades: digitacion,
clasificacion, foliacién. El avance evidenciado corresponde a 13,77
metros lineales, de un total a intervenir de 51 metros lineales
proyectados para la vigencia 2020. Se evidencié que teniendo en
cuenta las medidas de confinamiento obligatorio y que el contrato
de prestacion de servicios finaliza el 30 de septiembre se hace
necesario solicitar ajuste del plan de accién a la Coordinacién de
planeacion y estadistica.

5.4. Digitalizar Documentos Esenciales

1.9% de 8%

4,6 de 20

Se evidencié que el proceso de digitalizacion ha avanzado en un
23%, correspondiente a unos 4,6 metros lineales, de un total de 20
metros lineales proyectados para la vigencia 2020. El avance estéa
sujeto a las medidas de sanidad COVID-19 tomadas por el
Gobierno Nacional. Se evidencido que teniendo en cuenta las
medidas de confinamiento obligatorio y que el contrato de
prestacion de servicios finaliza el 30 de septiembre se hace
necesario solicitar ajuste del plan de accién a la Coordinacion de
planeacion y estadistica.

5.5. Actualizar el Plan de conservacion
digital

0% de 5%

0de1

Se evidencié que se han realizado mesas de trabajo para la
actualizacion del plan de conservacion digital, encontrandolo
actualizado de conformidad con la normatividad correspondiente.

6.1 Adelantar las actividades para la
implementacion de las politicas que
conforman el MIPG de acuerdo al plan
de trabajo dispuesto por la Entidad

2.5% de 5%

50% de 100%

Se evidencio reporte oportuno de las actividades contempladas
para dar cumplimiento a las politicas que conforman MIPG tales
como:

e Implementacién y publicacion de la Tabla de Retencién

Documental - TRD de la UAEOS

e Sensibilizacion 'y capacitacion
archivos
Reporte oportuno de plan de accién
Reporte oportuno de indicadores
Reporte oportuno de SPI
Reporte oportuno de riesgos

funcionarios  sobre
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TOTAL AVANCE A 30 DE JUNIO | 30.6%

6. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LA DEPENDENCIA:

Se evidencié un avance del plan de accion de 30.6%, el cual es coherente con el tiempo de
ejecucion.

INDICADORES DE GESTION — PROCESO GESTION ADMINISTRATIVA

1.

2.

INDICADORES DE GESTION — PROCESO GESTION DOCUMENTAL

1.

CUMPLIMIENTO DE ENTREGA DE PAPELERIA. Se evidencié reporte de los meses de
enero y febrero en el aplicativo Isolucion, y los meses de marzo, abril y mayo se
reportaron mediante formato de Excel por correo electronico del 2 de abril, 5 de mayoy 4
de junio de 2020 respectivamente., se recomienda analizar la trascendencia de la
informacidn que genera este indicador para la toma de decisiones en el proceso
ADMINISTRACION DE INVENTARIO DE BIENES Y ACTIVOS. Se evidenci6 reporte de
los meses de enero y febrero en el aplicativo Isolucién, y los meses de marzo, abril y
mayo se reportaron mediante formato de Excel por correo electrénico del 2 de abril, 5 de
mayo Yy 4 de junio de 2020 respectivamente.

ACTUALIZACION Y GRADO DE IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE GESTION
DOCUMENTAL 2020. Se evidencié reporte de los meses de enero y febrero en el
aplicativo Isolucién. Los meses de marzo, abril, mayo y junio se reportaron mediante
formato de Excel por correo electrénico del 6 de abril, 4 de mayo, 5 de junio y 3 de julio
de 2020 respectivamente.

EFICIENCIA EN LA ACTUALIZACION Y CONSTRUCCION DE DOCUMENTOS
PROPIOS DEL PROCESO DE GESTION DOCUMENTAL A TRAVES DEL SIGOS
2020. Se evidencié reporte de los meses de enero y febrero en el aplicativo Isolucion.
Los meses de marzo, abril, mayo y junio se reportaron mediante formato de Excel por
correo electronico del 6 de abril, 4 de mayo, 5 de junio y 3 de julio de 2020
respectivamente.

OPORTUNIDAD EN EL TRAMITE DE COMUNICACIONES OFICIALES 2020. Se
evidenci6 reporte de los meses de enero y febrero en el aplicativo Isolucién. Los meses
de marzo, abril, mayo y junio se reportaron mediante formato de Excel por correo
electronico del 6 de abril, 4 de mayo, 5 de junio y 3 de julio de 2020 respectivamente.
OPORTUNIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO DE CONSULTA Y
PRESTAMOS DE DOCUMENTOS DE RESPONSABILIDAD DEL ARCHIVO CENTRAL
2020. Se evidenci6 reporte de los meses de enero y febrero en el aplicativo Isolucién.
Los meses de marzo, abril, mayo y junio se reportaron mediante formato de Excel por
correo electronico del 6 de abril, 4 de mayo, 5 de junio y 3 de julio de 2020
respectivamente.

GRADO DE IMPLEMENTACION DE TRD 2020. Se evidencio reporte de los meses de
enero y febrero en el aplicativo Isolucion. Los meses de marzo, abril, mayo y junio se
reportaron mediante formato de Excel por correo electrénico del 6 de abril, 4 de mayo, 5
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de junio y 3 de julio de 2020 respectivamente.

GRADO IMPLEMENTACION TVD 2020. Se evidencio reporte de los meses de enero y
febrero en el aplicativo Isolucién. Los meses de marzo, abril, mayo y junio se reportaron
mediante formato de Excel por correo electronico del 6 de abril, 4 de mayo, 5 de junioy 3

de julio de 2020 respectivamente.

MAPAS DE RIESGOS DE PROCESO
Se realiz6 seguimiento por parte de la oficina de control interno a los riesgos de procesos de la

siguiente manera:

MAPA DE RIESGOS GESTION ADMINISTRATIVA

RIESGO

CONTROL

ACTIVIDAD DE
CONTROL

SEGUIMIENTO OCI

Perdida de los activos
propiedad de la Unidad
Administrativa Especial
de Organizaciones
Solidarias

Exigencia de Pdlizas de
calidad de los bienes
suministrados y de
cumplimiento por parte de la
Unidad a los contratistas.

Solicitar antes de dar inicio
de la ejecucibn de los
contratos, exigir las polizas
de calidad de los bienes o
servicios y de cumplimiento
contractual.

Se  evidenciaron pélizas  de
cumplimientos de los  bienes
adquiridos, la cual es aprobada y
verificada de acuerdo a las
especificaciones técnicas
contratadas. Asi mismo, los bienes
adquiridos  (bienes  devolutivos)
cuentan con garantias de compra.

Aplicar lo establecido en los
procedimientos:
levantamiento  fisico  de
inventarios,  gestibn  de
almacén y baja de bienes.

Realizar los inventarios
acorde a lo establecido en los
procedimientos de Gestion de
Almacén y Levantamiento
Fisico de Inventarios.

Se evidenci6 la realizacion de
inventario general con corte a 31 de
mayo.

Aplicar lo establecido en los
procedimientos:
levantamiento  fisico de
inventarios,  gestion  de
almacén y baja de bienes.

Actualizar inventarios dentro
de los tiempos establecidos y
en desarrollo de los
procedimientos de
inventarios.

Se evidencié la realizacion de
inventario general con corte a 31 de
mayo.

Durante el periodo comprendido
entre el 1 de enero al 30 de junio de
2020, se evidencid que la unidad se
encuentra adelantando proceso de
baja de bienes, se tiene programado
para el mes de agosto de 2020, de
acuerdo a lo establecido en el
manual de manejo de bienes y
procedimientos de baja de bienes y
cronograma de plan de accion.

generales

Revision minuciosa de las
solicitudes de recursos de

Ir:jad_e(;uadoﬂmar;lejo IO caja menor de gastos
a _rmnlstramoré € la | generales, conforme a lo
caja menor de gastos | egtaplecido en la

normatividad vigente.

Socializar Decreto No0.2768
de 2012 expedido por
MINHACIENDA, de manejo
de cajas menores, y con
respecto a la resolucién de
creacion y manejo de cajas
menores de gastos generales
de funcionamiento de Ia
entidad; a los funcionarios
que hacen uso de los
recursos.

Se evidencié socializacion por medio
de correo electrénico el dia 28 de
enero de 2020 en el cual se socializé
el nuevo formato de caja menor con
los nuevos usos, adicionalmente se
evidenci6 la actualizacion  del
procedimiento de solicitud de
recursos de caja menor

Se evidenci6 que el funcionario
encargado de la caja menor de
gastos generales, maneja el Sistema
de Informaciéon financiera SIIF
Nacion, cuenta con los
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conocimientos claros y aplica lo
descrito en el decreto 2768 de 2012.

Contaminacion
medio ambiente.

del

Hacer conciliaciones auto | Realizar autoarqueos S idenciéel d o de 4
e evidenciéel desarrollo de
arqueos y arqueos. mensualmente y en cada uno
autoarqueos
de los reembolsos
Se evidenci6 la aplicacién y

Implementacion del
PROGRAMA
INSTITUCIONAL DE

GESTION AMBIENTAL -
PIGA

Implementacién del PIGA.

Aplicacion
RESPEL.

procedimiento

Realizar capacitacién para el
manejo adecuado de
residuos.

Realizar capacitacién en el
uso racional de los servicios
publicos.

desarrollo de las actividades del

PIGA. 50%

Se evidenci6 actividades como la
designaciéon del espacio dispuesto
para el almacenamiento y
disposicion de los  materiales
peligrosos, entrega de materiales
peligrosos, revision de materiales, y
disposicion final, etc.

Se evidenci6 listado de asistencia a
capacitacion en manejo de residuos
peligrosos al personal que presta el
Servicio de aseo y cafeteria.

No se evidencia capacitacion de uso
racional de servicios publicos a los

fincionarios, sin embargo, se
evidencian campafas de
sensibilizacion en la  Intranet

referente al uso racional de servicios
publicos, se recomienda realizar
charla de sensibilizacién para el uso
racional de sevicios publicos en el
hogar

Recoleccién adecuada de
RESPEL y RAEE

Se cuenta con un espacio en
una bodega del 4 piso, para

el almacenamiento o
disposicion de RAEE vy
RESPEL. (residuos de
aparatos eléctricos y
electronicos) 'y  (Residuos
peligrosos

Se evidenci6 espacio dispuesto,
recoleccioén y disposicion final de los
materiales peligrosos en la bodega
del cuarto piso.

Se evidencio el desarrollo de tres

Aumento de costos en

servicios publicos

Realizar seguimientos al reunion nl rdinacion d
AT , - i inaci
programa institucional de | Se adelantaran seguimientos ?u ones cz a coort taco Ie
Gestién Ambiental trimestrales al PIGA. planeacién de seguimiento a las
actividades contempladas en el
PIGA.
Se evidencié capacitacion al equipo
de aseo de la unidad en temas de
Capacitacion en el uso . I~ uso eficiente de los recursos de
ional de | i Realizar dos capacitaciones . )
racional dae los servicios - energia y agua, se recomienda
ablicos con respecto al uso racional . N
pu . de los servicios pablicos realizar charla de sensibilizacion
p ' para el uso racional de servicios
publicos en el hogar
Campafias de

concientizacion para el uso
adecuado de los servicios
publicos.

Se realizaran 10 campafias
de concientizacion del uso
adecuado de los servicios
publicos.

Se evidenciaron 23 campafas de
concientizacion del uso adecuado de
los servicios publicos.

Aumento de
Inseguridad  para

la
los

Aviso oportuno y constante

Se asume el riesgo debido a
que la valoracién del riesgo

De manera regular se informa al
cuadrante de la zona, para realizar
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funcionarios de la
Entidad por presencia

a las autoridades de Policia.

residual es de zona de riesgo
baja.

control al espacio publico frente a las
instalaciones de la unidad. Esta

de vendedores THarechos  de peticion_y actividad es adelantada en compaiiia
informales. Quejas ante las autoridades de la administracién del edificio
competentes. seguro patria.
Infformar acerca de la
Solicitudes telefonicas inseguridad del sector a las
; - Y| autoridades competentes
escritas de presencia de la
fuerza publica.
ACTIVIDAD DE
RIESGO CONTROL CONTROL SEGUIMIENTO OCI
Se adelantara . L o
Lo U Se evidenci6  capacitacion y
Capacitacion y | acompanamiento a los sensibilizaron los lideres del proceso
sensibilizacion previa al | diferentes procesos y acorde A -
inicio del proceso de | con la programacion de 9?3“0'.‘, financiera a Ilba_ Arango,
; S - L Direccion de Desarrollo a Diana Roa
transferencias primarias. transferencias primarias  al | ] > inveli Briceft
funcionario designado y a la subdireccion a Minyeli Bricefio.
Acceso perimetral mediante Se cuenta con acceso perimetral en
Acceso a personal identificagién biométrica a los la zona de archivo, con el fin de
No contar con la | autorizado funcionarios autorizados mantener la seguridad del archivo
informacién disponible y ) central.
organizada para la | Disponer de personal | Capacitar al personal en | Se capacitd6 al personal de gesti6n
gestién y conservaciéon | capacitado. gestién documental documental en lo referente a

documental.

Organizar  documentacion
conforme a las TVD

Dar aplicacién a las Tablas
de valoracién Documental -
TVD

procesos de intervencion documental
y a la aplicacion de las tablas de
valoracion documental.

Realizar solicitud de
préstamo mediante el
aplicativo de Gestién
Documental

Diligenciamiento del formato
de Registro y seguimiento
Préstamo y Consulta.

SE evidenci6 el diligenciamiento del
formato de Registro y seguimiento
Préstamo y Consulta. Se cuenta con
el procedimiento para la consulta y
préstamos de documentos, el cual se
continda la aplicacion.

MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION
Se realiz6 seguimiento por parte de la oficina de control interno a los riesgos de corrupcion de la

siguiente manera:

GESTION ADMINISTRATIVA

ACTIVIDAD DE
RIESGO CONTROL CONTROL SEGUIMIENTO OCI

. Realizar la verificacion de El funcionario encargado de la caja
Revision al momento de menor de gastos generales, verifica

S todos los soportes anexos a
legalizacion de recursos de la caia menor de oastos | Y€ cada soporte cumpla con los
Caja Menor. generajtles 9 requisitos minimos exigidos en el

Alteracion de decreto 2768 de 2012.

facturas y/o soportes
para pagos por caja
menor.

Verificar rubros generados
Vs.  Documentaciéon  de
soporte de egresos anexada

Realizar cruce de informacion
entre la documentacion y lo
registrado en SIIF

Se Verifica que la informacién
cargada en el SIIF corresponda a la
documentacion y valores legalizados.

Cumplimiento de los plazos

Verificar que la legalizacién

Antes de realizar el cierre en SIIF, se

- - no supere los términos | verifica por parte del encargado de la
de tiempo definidos para __sup I . por p 9
D ) definidos en la resolucion de | caja menor de gastos generales que
legalizacion recursos de caja . b
menor caja  menor de gastos | los montos asignados a cada uso
) generales presupuestal no se supere o
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establecido en la resolucién de
apertura de la caja menor.

Manipulaciéon de los
recursos de caja menor
de forma indebida.

Revisiéon periédica de la
Caja menor por parte del

Realizar arqueos mensuales
a la caja menor de gastos

Se evidenci6 registro de arqueos a la
caja menor de gastos generales por
parte del grupo de gestion financiera.

Grupo de Gestion enerales por parte del grupo .
Tupo 9 €s por pal grup A la fecha se han realizado 4
Financiera. de gestion financiera
reembolsos.
. Realizar arqueos mensuales . -
Realizar arqueos q La coordinadora del grupo de gestion

sorpresivos al funcionario de
la caja menor por parte del
jefe inmediato

a la caja menor de gastos
generales por parte del
coordinador del grupo de
gestién administrativa

administrativa realiza arqueo a la
caja menor en cada uno de los
reembolsos.

GESTION

DOCUMENTAL

ACTIVIDAD DE
RIESGO CONTROL CONTROL SEGUIMIENTO OCI
Se cuenta con bases de datos del
Realizar inventarios | Mantener actualizados los | archivo central. Se evidencio
periédicos inventarios inventario general realizado a 31 de
mayo
Incluir dentro del Manual del
Usuario del Sistema de | Se tiene contemplado incluir en el
Manual de archivo gestion  Documental, Igs manual del usuariq una vez se
correspondencia  con el cargos que estan | cuente con el profesional de gestion
Perder informacién por | registro de firmas autorizados. documental, para que actualice el
acceso de personas no | autorizadas. o documento.
autorizadas  a  los Para_rpetnzauo_n d_e la nueva . o
archivos e informacién version del aplicativo de GD - | La acthlda(_j’de Parametrizacion de la
misional. SGD_EA. nueva version del apllcatlvp de GD -
Incluir dentro del Manual del | SGDEA no se va a realizar en la
Usuario del Sistema de | presente vigencia debido a que no se
Implementacién del gestion  Documental, los co_ntc_amplc') como una de las
componente de firma digital cargos que sestan | prioritarias teme_ndo en cuenta que
al sistema de gestion autorizados. en la presente vigencia se redujeron
documental. o los recursos del proyecto de
Parametrizacion de la nueva | inversién, por esta razon la actividad
version del aplicativo de GD - | se reprogram6 para 2021
SGDEA.
Solicitar prestada | Procedimientos para el | Diligenciar los  formatos

documentacién con el
animo de no ser
devuelta y extraviarla.

préstamo y consulta de
documentos en archivos de
gestién y archivo central.

establecidos para el préstamo
de documentos segun el
procedimiento institucional.

Se cuenta con el procedimiento para

Adulteracion de
contenido o registro de
la informacién en el
aplicativo de gestion
documental

FUID registro de préstamos,
que permite el registro y
seguimiento al cumplimiento
adecuado del proceso.

Solicitar diligenciamiento del
formato de préstamos y
consultas de documentos
cada vez que se requiera.

la consulta y préstamos de
documentos, el cual se continla la
aplicacion.

Perder informacién por
acceso de personas no
autorizadas a los
archivos e informacién
misional.

Elaboracion de un protocolo
para el acceso a zonas de
archivo.

Acatar los lineamientos
establecidos tanto en el
protocolo, en donde
basicamente se restringe el
acceso a personas ajenas al

proceso.

Se cuenta con acceso perimetral en
la zona de archivo, con el fin de
mantener la seguridad del archivo
central.

Procedimientos para el
préstamo y consulta de
documentos en archivos e
gestiébn y archivo central.

FUID registro de préstamos,
que permite el registro y

seguimiento al cumplimiento

Solicitar diligenciamiento del
formato de préstamos y
consultas de documentos
cada vez que se requiera 'y a
su vez realizar el debido
seguimiento a estos formatos
con el objeto de evidenciar
que efectivamente la

Se cuenta con el procedimiento para
la  consulta y préstamos de
documentos, el cual se continta la
aplicacién. Se esta utilizando el
FUID de manera permanente.
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documentacién sea devuelta,
es decir conservar la
trazabilidad del procedimiento
para que no sean adulterado
en algun punto.

El  responsable de la
radicacién de las
comunicaciones oficiales de

adecuado del proceso.

auditoria.

salvaguarda e implementa
protocolos de seguridad de la
informacién con el objeto de

que no sea adulterada.

Procedimientos para la | la entidad se encarga de

recepcion, registro y | validar la completitud de la | EI responsable de la radicacion

radicacion de | informacion, los datos | cuenta con los conocimientos para

correspondencia. minimos de la misma y su | verificar que la documentacién
adecuado registro en el | cuente con la completitud y los

Registro de actividad del | aplicativo. De esta manera la | requisitos minimos para la

aplicativo TQMWEB. Modulo | herramienta tecnoldgica | radicacion.

SEGUIMIENTO A HALLAZGOS ANTERIORES

HALLAZGO 2019

SEGUIMIENTO 2020

Se evidenci6 a través del link https://www.orgsolidarias.gov.co/la-
entidad/contrataci%C3%B3n/plan-anual-de-adquisiciones/plan-
anual-de-adquisiciones-2019 que a pesar de la solicitud mediante
correo electrénico para la publicacion del PAA de fecha 30 de
enero de 2019, el plan se publico en el aplicativo del SECOP Il en
la pagina de Colombia Compra Eficiente, el dia 01 de febrero de
2019, incumpliendo el plazo establecido en el numeral 5 de la
circular 002 de 2013 de la Agencia Nacional de Contratacién
Pudblica -Colombia Compra Eficiente, en el cual establece que
“Las entidades del Estado deben publicar el Plan Anual de
Adquisiciones en el SECOP a més tardar el 31 de enero de cada
afo...”. Se recomienda implementar los controles necesarios para
dar cumplimento oportuno a la publicacién del plan anual de
adquisiciones de conformidad con la circular 002 de 2013.

De acuerdo a la evidencia, donde se incumple con
el numeral 5 de la circular 002 de 2013, se
subsana el hallazgo, publicando el Plan Anual de
Adquisiciones del 2020 el dia 24 de enero de 2020,
dentro del plazo establecido.

Se evidencia que las actividades 1.1, 1.2, 2.1 y 2.2 del presente
plan de accién se refieren a planear y adelantar procesos
contractuales, las cuales son actividades del proceso Gestién
Contractual, se recomienda revisar la asignacion de dichas
funciones y ajustar el proceso de conformidad con el principio de
Gestion por Procesos.

Las actividades 1.1, 1.2, 2.1y 2.2, que
corresponde a Gestion Contractual, fueron
retiradas del plan de accién del 2020 para el grupo
de Gestion Administrativa.

Se observa que las actas de bienes de inventario no se
encuentran firmadas incumpliendo lo establecido en el manual de
manejos de bienes de la entidad, c6digo UAEOS-MN-GAD-001 de
fecha 19 de diciembre de 2019, en lo relacionado al numeral 3.2
INVENTARIO PARA LA ENTREGA DE BIENES POR UN
FUNCIONARIO, que establece “El Almacenista hace entrega de
los bienes al funcionario entrante mediante acta, que puede ser la
misma de recibo, perfeccionandose la actuacion mediante su
firma.

Se evidencio que las actas de inventario se
complementaron con las firmas faltantes. Para la
presente vigencia se realizé inventario con corte a
31 de mayo y se esta adelantando la recoleccion
de inventario firmado de manera digital

Se recomienda realizar la publicacion del plan institucional de
gestién ambiental - PIGA para la vigencia 2019.

El plan de institucional de Gestién Ambiental es
publicado por planeacién en la pagina de la
entidad en el link:
https://www.orgsolidarias.gov.co/Planeaci%C3%B3
n-gesti%eC3%B3n-y-
control/Planeaci%C3%B3n/Planes/Planes-
integrados-2020/Plan-de-Austeridad-y-
Gesti%C3%B3n-Ambiental
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Se observé que los bienes adquiridos durante las vigencias 2018
y 2019 no cuentan con placa institucional, por lo anterior se
incumple el manual manejo de bienes en el numeral 3 politicas
institucionales respecto de los inventarios, donde se establece
“todos los elementos devolutivos estaran identificados con un
numero de placa que hara parte del cédigo interno de acuerdo a la
clasificacion de bienes citada para lo cual se utilizara una plaqueta
adhesiva”. Se recomienda realizar el debido plagueteado.

Se evidenci6 que los bienes adquiridos en las
vigencias 2018 y 2019 cuentan con placa
institucional, de acuerdo a con la compra de placas
de inventario adelantados en la vigencia 2019.

Se evidencia que durante la presente vigencia no se realiz6 el
proceso de aprobacién de facturas en el aplicativo, debido a que
por parte de la Agencia Nacional de Contratacién Publica -
Colombia Compra Eficiente, no se ha realizado la modificacion del
funcionario encargado de realizar el tramite. En el sistema
aparece como encargado de realizar aprobacion de facturas la
funcionaria Nubia Zarate quien desde el mes de septiembre de
2018 no pertenece al grupo de Gestién Administrativa, la nueva
funcionaria encargada es Angela Maria Gutierrez, sin embargo, se
observan oficios de solicitud de retiro y vinculacién del usuario
aprobador de facturas enviado a Colombia Compra Eficiente de
fecha 20 de marzo de 2019 con radicado No. 4201912000001988
y 22 de agosto de 2019 con radicado No. 4201912000005708, de
igual forma se evidencié respuesta de Colombia de compra de
radicado: 4201 91 2000005708, de fecha 02 de septiembre de
2019, en donde “Colombia Compra Eficiente informa su solicitud
de cambio de usuario aprobador de facturas fue ejecutada desde
el 11 de abril de 2019, quedando como usuario aprobador de
facturas de la entidad Unidad Administrativa de Organizaciones
Solidarias la sefiora Angela Maria Gutiérrez Restrepo identificada
con cédula de ciudadania No. 30.300.217. Se recomienda realizar
seguimiento a la solicitud.

Se solicité a Colombia compra eficiente incluir al
funcionario Ronal Gémez, como aprobador de
facturas. A la fecha no se cuenta con dicha
aprobacién, sin embargo esta actividad la viene
desarrollando la coordinadora del grupo de Gestién
Administrativa.

Se evidencidé incumplimiento del literal 4 del objetivo general del
PLAN CONTINGENCIA DE ARCHIVO que establece “capacitar al
personal de la UAEOS en prevencion de riesgos asociados a la
pérdida de informacién y entrenamientos en acciones de
respuestas ante situaciones de emergencia.” Se recomienda
incluir la capacitacion en el Plan Institucional de Capacitacion,
otorgar los recursos necesarios y ejecutarlas.

Se solicité al grupo de gestion Humana incluir en el
Plan Institucional de capacitacion — PIC 2020,
capacitacion sobre prevencién de riesgos
asociados a la pérdida de informacion y
entrenamientos en acciones de respuestas ante
situaciones de emergencia, la cual a la fecha del
presente informe

Se recomienda solicitar la creacién de una carpeta compartida de
la informacion para las bases trabajadas desde el equipo de
gestion documental con el fin de mantener copias de seguridad de
dicha informacion.

A la fecha se cuenta con una carpeta compartida
de Gestién documental, donde se encuentran
bases de datos para consulta.

Se recomienda que en la actualizacion del aplicativo el sistema
SGDA permita archivar la documentacién radicada y procesada,
de acuerdo a las tablas de retencion documental, y asi mismo se
puedan realizar las respectivas consultas de estos archivos de
forma agil y oportuna.

Se tiene contemplado incluir en el plan de accién
2021 la actualizacion de la TRD, en el SGDA,
debido a que en la vigencia 2020 por la
emergencia sanitaria no se pudo contar con el
profesional que desarrolla dicha labor.

Se recomienda ubicar aviso de restriccion de ingreso a la zona de
archivo del cuarto piso.

Se puede evidenciar aviso de restriccion para
personal no autorizado y acceso restringido para la
zona de archivo. Se instal6 lectura biométrica a los
espacios de archivo y almacén de la unidad

Se observa que en el mapa de riesgos de corrupcién no se
encuentra el nombre completo y actualizado del aplicativo de
gestion documental, el cual corresponde a SGDEA (Sistema de
Gestién de Documentos Electrénicos de Archivo).

Se evidencié que a la fecha el mapa de riesgos de
corrupcion publicado no se actualizé el nombre del
aplicativo, aun sigue identificado con TQMWEB y
su nombre actual que es propiedad de la unidad es
SGDEA, sin embargo, se evidencié que el grupo
de gestién administrativa hizo la solicitud
correspondiente.

No se evidencia protocolo de seguridad para el acceso a zonas de
archivo segln lo establecido en la actividad del mapa de riesgos
de corrupcion, se recomienda analizar si es necesario un
protocolo u otra opcion de imagen de advertencia.

Existe acceso perimetral que restringe el
personal no autorizado, lo que constituye
seguridad para la zona.

paso a
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Se evidencié actualizacién del manual de manejo de bienes de | Se realiz6 actualizacién del manual de manejo de
cédigo UAEOS-MN-GAD-001 version 06 de fecha 19/Dic/2018, sin | bienes de cédigo UAEOS-MN-GAD-001 versién 07
embargo, al verificar la tabla de control de cambios no fue posible | del 02 de diciembre del 2019

evidenciar qué se ajusté puesto que la tabla Gnicamente presente
los cambios hasta la version 04 de fecha 29/Sep/2015. Se
recomienda identificar claramente la razén de los cambios
realizados en las versiones 5y 6 y actualizar la tabla de control de
cambio

7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

e Al indagar por la adecuacién de la infraestructura a las nuevas necesidades y
caracteristicas de bioseguridad fisica para proteger la integridad de los funcionarios, se
manifestd por parte de la lideresa del proceso, que segun la Oficina asesora juridica, las
adecuaciones necesarias no corresponden a infraestructura fisica, por lo cual los
recursos necesarios no podran ser sufragados con cargo al proyecto de inversién de
infraestructura, sin embargo, no se evidencié dicho concepto juridico, por lo cual se
recomienda solicitar formalmente concepto juridico sobre las adecuaciones de
bioseguridad que requiere la Unidad y el origen de los recursos para sufragarlos.

e Se evidencié que debido a la pandemia por COVID19 y las Medida de Emergencia
Sanitaria en todo el territorio Nacional tomada por el Gobierno Nacional mediante
Decreto 593 y 457 de 2020, como el confinamiento obligatorio, hacen que las
actividades establecidas en el plan de accion como transferencias documentales,
organizacion de los fondos documentales y digitalizacion documental no alcanzaran a
cumplir con las metas establecidas en el plan de accién, por lo cual se recomienda
analizar y estimar la meta real de estas actividades y solicitar ajuste del plan de accién a
la Coordinacion de planeacion y estadistica.

e No se evidencié capacitacion de uso racional de servicios publicos a los funcionarios
como lo establecieron en el mapa de riesgos de proceso, sin embargo, se evidencian
campafas de sensibilizacién en la Intranet referente al uso racional de servicios publicos,
se recomienda realizar charla de sensibilizacién para el uso racional de servicios
publicos en el hogar.

8. FECHA: 5 de agosto de 2020

9. FIRMA:

NELSON ENRIQUE PINEROS MORENO
Jefe de Control Interno
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