Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

Componente 5: Transparencia y Acceso a la Informacion

.. Meta o .
Subcomponente Actividades oroducto Indicadores Responsable Fecha programada
Verificar la publicacion de la informacion Informacién minima publicada /
minima obligatoria de la Entidad en las L . P X Grupo de Tecnologias de L
1.1 i o 100% Informacién minima obligada a L, medicion mensual
secciones de la Web Institucional que ublicar por Ia Le la Informacion
determina la Ley 1712 P P y
Verificar que el o los conjuntos de Datos Conjunto de datos publicado en web
abiertos sean publicados tanto en la web y en datos.gov.co / Conjunto de | Grupo de Tecnologias de .
. 100% p d |
1.2 institucional como en el portal 0 datos abiertos obligado a publicar la Informacién medicion mensua
datos.qgov.co por Ley
Informacidn sobre Contratacion
. . Verificar la publicacion de la Informacion Publica registrada en SECOP / Grupo de Tecnologias de .
. e 100% . L P medicién mensual
Lineamientos de 1.3 sobre Contratacion Publica en SECOP ° Informacidn sobre Contratacion la Informacién ” .
Transparenc:a Publica Total de la Entidad
. Publicar la informacion sobre
Activa uol > , .I f ' Reportes de Publicaciones sobre 3
contratacion Publica en el portal SECOP . ) Grupo de Tecnologias de L, )
1.4 i . 4 contratacién publica en portal SECOP ., medicion Trimestral
Il (posterior a capacitacion y puesta en I la Informacion
marcha)
Publicar los avances de la Estrategia GEL Reportes de Informacion de Avance
para la vigencia 2016, respecto de cada P . Grupo de Tecnologias de o,
1.5 ) 12 de la Estrategia Gel en la Web P medicién mensual
uno de los componentes de dicha o la Informacién
estratedia Institucional
Informacién sobre Contratacion
Publicar la informacion sobre Publi istrad SIGEP
1.6 uot L, ,I f ! 100% u |ca.r’eg|s rada en / Oficina Asesora Juridica medicion Trimestral
contratacion Publica en el portal SIGEP Informacién sobre Contratacion
Publica Total de la Entidad
Medir la oportunidad en los tiempos de (Sumatoria dias de respuesta de Oficina de atencién al
2.1 respuesta a las PQR y solicitudes de los <10 dias solicitudes y PQR sobre nimero de ciudadano medicién mensual
. . ciudadanos solicitudes y PQR resueltas)
Lineamientos de medicion mensual,
i ublicacidn semestral: 15
Transparencia Elaborar y publicar en la web Informes . - i4 P wli
. . o 2 informes . Oficina de atencion al julio
Pasiva 2.2 de satisfaccion ciudadana semestrales y Informes elaborados y publicados )
anuales ciudadano 15 enero 2017

anuales

publicaciéon anual: 15
enero 2017




Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

Componente 5: Transparencia y Acceso a la Informacion

.. Meta o .
Subcomponente Actividades Indicadores Responsable Fecha programada
producto
R te M | de Actualizacid
Verificar y actualizar el Inventario de epf)r e' 3 ensual de c'ua |zaC|9n Y Grupo de Tecnologias de .
Elab ion | 3.1 Activos de Informacién 4 Publicacién del Inventario de Activos la Informacion medicion trimestral
aboracion los de Informacion de la Entidad
Instrumentos de
., Elaboracion e implementacion del )
Gestion de la Programa de Gesiién Documentaly Programay Sumatoria del avance ponderado de
. < litica de G.D. |l tividad I pl G de Gestid
Informac:on 3.2 politica de gestion documental bajo los pofitica de as activi ?, €5 gue componen e plan rupo' .e es. on medicién mensual
lineamientos sefialados en el Decreto Aprobados e de accion frente al proceso de Administrativa
2609 de 2012 implementados. Gestion Documental.
Elaboracion, bacio blicacid
ion, apro aICfon y publicacion 13 transferencias 3
de Tablas de Retencion Documental, de . ., Grupo de Gestion .
4.1 ) e documentales | Grado de implementaciéon de TRD. o ) medicién mensual
Elaboracion los conformidad con los criterios primarias Administrativa
establecidos en la estrategia GEL.
Instrumentos de _ —
. Elaboracion y actualizacion de Oportunidad en el tramite de
Gestion de la procedimientos relacionados con correr) ondencia, Oportunidad en el
Informacién planeacién, produccidon, gestion y A p » P Grupo de Gestion .
4.2 ] o 100% servicio de consulta y prestamo de o ) medicién mensual
tramite, organizacion, consulta, . Administrativa
reservacion v conservacion de documentos en archivos central,
Zocumentos y Gradod e aplicacién de TRD.
Aplicar la herramienta de
Criterio al’Jto~dlagnostlco de espacios fl.?ICOS autodiagnostico . o 5
d:f ial d 5.1 disefiada por el Programa Nacional de de espacios 1 herramienta de autodigandstico Grupo de Gestion 30/06/2016
lyerencial de : Servicio al Ciudadano en atencion a los fisizos diligenciada Administrativa
accesibilidad requisitos establecidos en la NTC 6047, y
determinar ajustes que sean requeridos
2 informes medicidon mensual,
semestrales publicacion semestral: 15
6.1 Elaborar los Informes de atencion al elaborados Informes elaborados v publicados Oficina de atencién al julio
. ' ciudadano semestrales y anuales ye ciudadano 15 enero 2017
Monitoreo del 1 informe anual publicacién anual: 15
Acceso a la elaborado enero 2017
Informacién 2 informes medicién mensual,
Publica Publicar en la web los Informes de Se&iscjjzs Grupo de publlcauor?usI(iac:‘nestraI: 5
6.2 atencion al ciudadano semestrales y P Informes elaborados y publicados P !

anuales X
1 informe anual

publicado

Comunicaciones y Prensa

15 enero 2017
publicacion anual: 15
enero 2017




