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GESTION DEL RIESGO DE
CORRUPCION - MAPA DE
RIESGOS CORRUPCION

12

67%

Se evidencid la implementaciéon de 8 de las 12 actividades establecidas para desarrollar durante el primer
cuatrimestre de 2017 y adicionalmente una actividad con el 83,3% de avance con corte a 31 de agosto,
denominada "Realizar segundo monitoreo a Mapas de riesgo de corrupcién con corte a 30 de abril de 2017"
por parte de los lideres de proceso, 2 de ellos no enviaron seguimiento.

RACIONALIZACION DE TRAMITES

#iDIV/0!

De acuerdo a la informacién entregada por el grupo de edudcaciéon y los avances dados en cada uno de
modulos se observa un avance aproximado del 85%. Sin embargo hasta que el aplicativo SIA no se adecue
para facilitar el ingreso de documentos electrénicos requeridos, incluyendo los campos y validaciones
necesarios para verificar el cumplimiento de lo establecido en la normatividad vigente no se peuede dar por
cumplida la actividad.

RENDICION DE CUENTAS

100%

Se evidencid la realizacion de dos foros, el primero denominado "Rendicion de cuentas", realizado en primer
semestre de 2017 y el segundo denominado "PLANFES" realizado en agosto

MECANISMOS PARA MEJORAR LA
ATENCION AL CIUDADANO

10

70%

Se verificaron las actividades establecidas en el plan de atencién al ciudadano, de las cuales de evidencid:

- Se evidencid la actualziacion de la pagina web debido al cambio en el portal web el dia 31/julio/2017 y el
6/agosto/2017.

- Se construyé un nuevo sitio web el cual cumple con los lineamientos de GELy la NTC 5854 .

-En relacién con CONVERTIC se ubicé un enlace en el nuevo portal web para que los ciudadanos con
discapacidad visual y auditiva, accedan a la pagina de http://www.convertic.gov.co y conozcan las
herramientas tecnologicas que le ayudaran al acceso a sitios web.

- El centro de relevo (mintic's) ofrecio capacitacion del taller "toma de consiencia". Adicicional esta
pendiente la adquisiscion de equipos tecnologicos con los parametros recomendados por el centro de relevo .
- El 24 de abril se realizé la actividad "Somos ciudadanos sirviendo a ciudadanos" que conté con la
participacion de 39 servidores publicos. En ella se identificé el enfoque de derechos en la cultura de servicio
y se referencid la carta de derecho de los ciudadanos. Posteriomente, el 4 y 5 de mayo se abordd la carta en
el marco de las PQRDS y T en la actividad "10 minutos de trato digno a la ciudadania"”, en la que se
intervinieron 35 servidores.

- se han publicado 2 sensibilizaciones sobre la responsabilidad de los servidores publicos

MECANISMOS PARA LA
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION

80%

SE evidencio la realizacion de las siguientes actividades:

- se evidencio publicada la informacién que cumple con los requerimientos para datos abiertos.
http://www.orgsolidarias.gov.co/tr%C3%A1mites-y-servicios/atenci%C3%B3n/atenci%C3%B3n-al-
ciudadano/datos-abiertos
https://www.datos.gov.co/Trabajo/ENTIDADES-ACREDITADAS-CON-AVAL-A-31-De-Enero-De-20/dmmd-s8ju

- Informes de atencién al ciudadano de enero a julio de 2017

- El informe correspondiente al primer semestre de 2017 se enceuntra elaborado. Sin embargo, a la fecha de
verificacion no se observé la publicacién del informe en la web de la unidad

- El inventario de activos encuentra actualziado y publicado el inventario de datos abiertos en el link:
http://www.orgsolidarias.gov.co/tr%C3%A1mites-y-servicios/atenci%C3%B3n/atenci%C3%B3n-al-
ciudadano/datos-abiertos

- Se evidenci6 la elaboracién de los informes de atencidn al ciudadano semestral correspondiente al primer
semestre de 2017. Sin emabrgo, debido a los cambios sufridos en la pagian web de la unidad probablemene
se presentd inconvenientes en la migracion de la informacidn. Dentro del proceso de verificacion se realizé el
ajuste y se solicito al grupo de cumuniccacion el cargue del informe.

INICIATIVAS ADICIONALES

#iDIV/0!

La Unidad no definié iniciativas adicionales a las contempladas en los componentes del Plan Anticorupcion
para la vigencia 2017




