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Per medio de la cual se adopta el “Plan Anticorrupcién y de Atencién al
Ciudadano 2015” de la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones
Solidarias

El Director de la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones
' Solidarias

En uso de sus facultades legales y constitucionales, en especial las conferidas por el
articulo 4° del Decreto 4122 de 2011 y el articulo 73 de la ley 1474 de 2011,

CONSIDERANDO

Que mediante la ley 1474 de 2011, se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos
de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcién y la efectividad del control
de la gestién publica. En su capitulo VI, se establecen las “Politicas institucionales 1%
pedagdgicas”. :

Que la citada disposicidon en su articulo 73 prevé el plan anticorrupcion y de atencion al
cludadano, determinando que, “cada entidad del orden nacional, departamental y municipal
debera elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcion v de atencion al
ciudadano. Dicha estrategia contemplard, entre otras cosas, el mapa de riesgos de
corrupcion en la respectiva entidad, las medidas concretas para mitigar esos riesgos, las
estrategias antitramites y los mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano”.

Que mediante el decreto 2641 de 2012, se definié como metodologia para disefar y hacer
seguimiento a la estrategia de lucha contra la corrupcién y de atencion al ciudadano, la
establecida en el Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano contenida en el
documento “Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcién y de Atencion al
Ciudadano”.

Que la ley 1474 de 2012 en su articulo 76 prevé la Oficina de Quejas, sugerencias y
Reclamos, definiendo que, “en foda entidad publica, debera existir por lo menos una
dependencia encargada de recibir, tramitar y resolver las quejas, sugerencias y reclamos
que los ciudadanos formulen, y que se relacionen con el cumplimiento de la misién de Ia
entidad”.

Que el articulo 20 del decreto 2641 de 2012 define que los estandares para cumplir lo
dispuesto en el articulo 76 de la ley 1474 de 2012 son los contenidos en el
documento “Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano”. '
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Par medic de la cual se adopta el “Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano
2015” de la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias

Que para dar cumplimiento de las disposiciones legales expuestas, la Unidad Administrativa
tspecial de Organizaciones Solidarias, formuld el “Plan Anticorrupcion y de Atencion al
ciudadano 2015”, cumpliendo con la metodologia sefialada en el citado decreto
reglamentario.

Que el “Plan Anticorrupcion y de Atencion al ciudadano 2015’ es la estrategia a

implementar durante el 2015 por la entidad para la Lucha contra la corrupcion y Atencion al
ciudadano.

Que por lo anterior,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO.- Adoptar el “Plan Anticorrupcion y de Atencion af ciudadano 2015,
como la estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencion al ciudadano, a implementar
en la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias, para la vigencia 2015.

ARTICULO SEGUNDO.- Realizar las actividades necesarias para implementar y dar
cumplimiento a las acciones de cada componente del “Plan Anticorrupcién y Atencion al
Ciudadano 2015”, en los tiempos establecidos.

A}:{FECULO TERCERQ.- La presente resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion.

D%do en la ciudad de Bogota D.C., alos ‘ 3 UEE{E zmﬁ

CON‘!UNiQUESEYCUMPLASE

LUTS EDUARD "OTER' 0 c‘mom\no
Director Nacional
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