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RESOLUCION Noy

Por medio de la cual se deroga la Resolucion N° 662 de 2014 y se adopta la Politica
de Prevencién del Dano Antijuridico en la Unidad Administrativa Especial de
Organizaciones Solidarias

|
| EL DIRECTOR NACIONAL DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE
J ORGANIZACIONES SOLIDARIAS

En ejercicio de las facultades legales, en especial las que le confieren los numerales 2 y
17 del articulo 7° del Decreto 4122 de 2012, y

CONSIDERANDO:

El articulo 90 de la Constitucion Politica de Colombia establece que "‘E/ Estado
respondera patrimonialmente por los dafios antijuridicos que le sean imputables,
causados por la accion o la omision de las autoridades publicas. En el evento de ser
condenado el Estado a la reparacion patrimonial de uno de tales dafios, que haya sido
consecuencia de la conducta dolosa o gravemente culposa de un agente suyo, aquél
debera repetir contra éste”.

Mediante el Decreto 4122 de 2011 se transformé el Departamento Administrativo Nacional
de la Economia Solidaria, DANSOCIAL, en la Unidad Administrativa Especial dc
Organizaciones Solidarias, adscrita al Ministerio de Trabajo, se fija su objetivo v
estructura. De igual manera se dispone que ‘“todas las referencias y/o disposiciones
legales vigentes al Departamento Administrativo Nacional de la Economia Solidaria s¢
entenderan hechas a la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias, coii
excepcion de las relacionadas con la formulacion de politicas que corresponderan al
Mirusterio del Trabajo.”

Que en el Decreto antes citado, en su articulo 18 idem, denominado “Derechos y
‘ obligaciones litigiosas”, se le asigné a la Unidad Administrativa Especial dc

Organizaciones Solidarias, la responsabilidad de continuar con el tramite y representacion
de las acciones constitucionales, procesos judiciales, contencioso administrativos,
ordinarios, ejecutivos y administrativos contra DANCOOP y DANSOCIAL. hasta su
culminacién y archivo; y asumira las obligaciones derivadas de los mismos.

Que la Ley 446 de 1998, en su articulo 75, denominado “Comité de conciliacion”. (...)

determino que “Las entidades y organismos de Derecho Publico del orden nacional

departamental, distrital y de los municipios capital de departamento y los Entes
| Descentralizados de estos mismos niveles, deberan integrar un comité de conciliacion
5 conformado por los funcionarios del nivel directivo que se designen y cumplira las
W funciones que se le sefalen”. De igual manera dichos comités tendran la facultad do
| "Dictar su propio reglamento”.

k| articulo 15 del Decreto 1716 de 2009 “Por el cual se reglamenta el articulo 13 de la Ley
1285 de 2009, el articulo 75 de la Ley 446 de 1998 y del Capitulo V de la [ ey 640 dc
2001”, establece que las normas relacionadas con los Comités de Conciliacion son

obligatorias para las entidades publicas de cualquier orden.
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RESOLUCION No, J 6 del 90 I 2015

Por medio de la cual se deroga la Resolucién N° 662 de 2014 y se adopta la Politica
de Prevencion del Dano Antijuridico en la Unidad Administrativa Especial de
Organizaciones Solidarias

Que el Decreto antes mencionado, en su articulo 16 dispone que “E/ Comité de
Conciliacion es una instancia administrativa, a la que le corresponde el estudio, analisis y
formulaciéon de politicas para la prevencion del dario antijuridico, y la defensa de los
intereses de la Entidad”.

la Ley 1444 de 2011, desarrollada por el Decreto 4085 de 2011, estipula las
competencias de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado en materia de
defensa judicial, prevencién de conductas antijuridicas y del dafio antijuridico.

Dentro del marco de competencias, a la “ANDJE” le corresponde expedir lineamientos con
caracter vinculante para las entidades publicas del orden nacional dirigidos a fortalecer la
defensa juridica del Estado en sus diversos componentes, para lo cual realizé un manual
que contiene los pasos que las entidades publicas deben seguir para la elaboracion,
formulacidon y ejecucion de su politica de prevencion del dafio antijuridico y la extension
de sus efectos.

Ne conformidad con lo anterior, las entidades publicas del orden nacional debian formular
sus politicas de prevencion del dafio antijuridico siguiendo la metodologia y formatos
previstos en el “Manual para la elaboracion de politicas de prevencion del daiio
antijuridico”, publicado en la pagina web de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del
[zstado, seccion publicaciones, el cual de acuerdo a lo dispuesto en la Circular Externa 3
de 2014 de la “ANDJE", debia ser adoptado a mas tardar el dia 31 de octubre de 2014.

Por medio de la Resolucién numero 184 del 2 de mayo de 2007, el entonces
Departamento Administrativo de la Economia Solidaria “DANSOCIAL”, creé su Comité de
Conciliacién, ajustando la integracién y funciones de éste, mediante la Resolucion N° 564
del 5 de octubre de 2010.

Que dada la transformacion del Departamento Administrativo Nacional de la Economia
Solidaria ~DANSOCIAL- en la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones
Solidarias ~UAEQOS-, mediante Resolucion N° 132 del 17 de marzo de 2015, ajusto la
integracion y funciones del Comité de Conciliacién y de igual manera sefialdé como
funciones del secretario Técnico del Comité de Conciliacion de la U AE.O.S., que éste
sometera a consideracién de ese organismo, la informacién que se requiera para la
formulacion y disefio de la politica de prevencién del dafio antijuridico y de defensa de los
niereses de la Entidad.

Que la Resolucion 295 del 2015 “Por medio del cual se adopto el reglamento interno del
comité de conciliacion de la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones
Solidarias”, preceptua que es una de las funciones del Comité de Conciliacion de la
Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias, “formular y ejecutar
politicas de prevencion del dafio antijuridico”.

Que la Agencia Nacional para la Defensa Juridica del Estado, a través de la Oficina de
Direccion de Politicas y Estrategias para la Defensa Juridica, mediante oficio del 2 de
junio del 2014, radicado en la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones
Solidarias con el Numero 6487 “Advierte que no se adopto una politica de prevencion y

Carrera 10° No 15-22 PBX: 57+1 3275252 — Fax:3275248 l.inea gratuita:018000122020
www.orgsolidarias.gov.co - atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co
Bogota D.C, Colombia




SO S TODOS PORUN

NUEVO PAIS
VERSION 01 ) l CODIGO UAEOS- F EC|:{>A Lle(:le)?g’
' ) e a0 g oontg
RESOLUCION No . -.i ;}el 3002055

Por medio de la cual se deroga la Resolucion N° 662 de 2014 y se adopta la Politica
de Prevencion del Dano Antijuridico en la Unidad Administrativa Especial de
Organizaciones Solidarias

no se desarrollaron los cuatro ejes esenciales para la elaboracion de la politica de
prevencion, por lo que el Comité de Conciliacion debe formular su politica de prevencion
de acuerdo a los lineamientos fijados en el “Manual para la elaboracion de politicas de
prevencion del dafio antijuridico” elaborado por la Agencia”. Para dar cumplimiento a lo
anterior la ANDJE concede un plazo de dos (2) meses.

En cumplimiento de lo anterior la Jefe de la Oficina Asesora Juridica presenta la
Propuesta ante el Comité d Conciliaciones de la Entidad, para adoptar la Politica de la
Prevenciéon del Dafio Antijuridico de la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones
Solidarias, la cual fue estudiada y aprobada en las sesiones de los dias 3 y 30 del mes de
junio del 2015, respectivamente.

Que el Director de la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias, en
gjercicio de las competencias conferidas por los numerales 2 y 17 del articulo 7° del
Decreto 4122 de 2011, relativas a “Dirigir la ejecucion de las politicas, los planes dc
accion, programas y proyectos en las materias de su competencia”, y "Adoptar los
reglamentos, el manual especifico de funciones y competencias laborales y los manuales
de procedimientos necesarios para el cumplimiento de las funciones de la Unidad”, adopta
en la presente Resolucion, la Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico con base en el
documento aprobado por el Comité de Conciliacién de la Entidad del dia 30 de junio de
2015,

En mérito de lo expuesto,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. Adédptese la Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico de la
Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias aprobada por el Comité de
Conciliacion de la Entidad, en Acta N° 012 del 30 de junio de 2015, la cual hace parte
integral de la presente Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO. Definicién. Se entiende por Dario Antijuridico, la lesion a un
interés juridicamente tutelado, que la victima no esta en la obligacion de soportar, o como
aquel que causa un detrimento patrimonial que carece de titulo valido y excede el
conjunto de cargas que normalmente debe soportar el individuo.

ARTICULO TERCERO. Politicas. De conformidad con los lineamientos establecidos por
el Ministerio de Justicia y del Derecho, las normas vigentes, las directrices de la Agencia
Nacional de Defensa Juridica del Estado, el aporte, acompafiamiento y retroalimentacion
frente a las causas generadoras de riesgo en cada una de las dependencias de la
Entidad, se indican mas adelante las directrices generales y politicas de prevencion dei
dafio antijuridico, para su observancia y cumplimiento en la Unidad Administrativa
Especial de Organizaciones Solidarias.
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ARTICULO CUARTO. La Politica de Prevencién del Dafo Antijuridico y la Defensa
‘ Judicial de la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias, estara sujeta
‘ a modificaciones o actualizaciones necesarias en aplicacidon a la normatividad vigente que
regula la materia.

ARTICULO QUINTO. La presente Resolucién rige a partir de la fecha de su publicacion y
deroga la Resolucidn N° 662 del 30 de octubre de 2014 y las demas disposiciones que le
sean contrarias al presente acto

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

' i ag_"
Dada en Bogota, D.C.,alos 9 7 g MTh
y 7

IS EDUARDO OTERO CORONADO
Director Nacional

! PP Genney Jacqueline Olarte C. Jefe Oficina Asesora Juridica
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MANUAL DE FORMULACION E
IMPLEMENTACION DE POLITICAS DE
PREVENCION DEL DANO
ANTIJURIDICO

COMITE DE CONCILIACION Y DEFENSA JUDICIAL
OFICINA ASESORA JURIDICA

BOGOTA D.C. 30 DE JUNIO DE 2015
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INTRODUCCION

La fijacion de la politica de prevencién del dafio antijuridico y de defensa de los intereses
de la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ORGANIZACIONES SOLIDARIAS, tiene
fundamento juridico tanto en la Constitucion Politica, como en el Decreto 1716 de 2009,
asi como las Directivas y Circulares dadas por la Presidencia de la Republica. Decretos,
resoluciones, instructivos, manuales, protocolos, reglamentos, cartillas, conceptos,
directivas, circulares y lineamientos impartidos por la AGENCIA NACIONAL DE
DEFENSA JURIDICA DEL ESTADO “ANDJE” y particularmente lo dispuesto en la Circular
No. 3 de 20 de junio de 2014 expedida por ésta, en el marco de las funciones asignadas
por la Ley 1444 del 4 de mayo de 2011 y reguladas por el Decreto Ley 4085 del 1° de
noviembre de 2011, especialmente las referidas a la prevencion de conductas
antijuridicas, del dano antijuridico y la extensién de sus efectos que sefalé en los
manuales de marzo de 2013 y abril de 2014, donde indico a las entidades publicas, los
criterios que se deben tener en cuenta para la elaboracién, formulacién y ejecucién de su
politica de prevencion del dafio antijuridico y la extension de sus efectos.

El Manual sefiala el procedimiento sugerido por la AGENCIA NACIONAL DE DEFENSA
JURIDICA DEL ESTADO para la identificacion de los hechos generadores de dafio
antijuridico y de las deficiencias administrativas o misionales que originan reclamaciones
en contra de la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ORGANIZACIONES
SOLIDARIAS, de acuerdo con la metodologia propuesta por la AGENCIA NACIONAL DE
DEFENSA JURIDICA DEL ESTADO y de esta forma, se establezca el procedimiento a
seguir para la formulacion, evaluacion e institucionalizacion de las acciones que debe
adoptar para reducir los riesgos y costos de enfrentar un proceso judicial.

Lo anterior, para contribuir a la reduccién de demandas y a la disminucion en los pagos
realizados por concepto de sentencias y conciliaciones, lo que redunda en el
fortalecimiento de la defensa juridica del Estado en sus diversos componentes, incluida la
politica de prevencion del dafio antijuridico.

En razon a que la Agencia es competente para expedir lineamientos con caracter
vinculante para las entidades publicas del orden nacional dirigidos a fortalecer la defensa
juridica del Estado en sus diversos componentes incluida la politica de prevencion del
dafo antijuridico, las entidades del orden nacional deben formular sus politicas siguiendo
la metodologia y formatos previstos en el “Manual para la elaboracién de politicas de
prevencion del dafio antijuridico”, publicados en la pagina web de la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado, seccién publicaciones.

La Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias asumié la
responsabilidad procesal, junto a sus resultados, de las demandas instauradas contra el
DANCOOP y DANSOCIAL, en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 18 del Decreto
4122 de 2011, siendo tomadas dichas actuaciones para el presente estudio, con el cual
se busca prevenir por parte de los funcionarios y/o contratistas, la comisién de acciones u
omisiones que dieran lugar a reclamaciones por hechos iguales o similares.

La politica de prevencion del dafo antijuridico y de defensa de los intereses de la
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ORGANIZACIONES SOLIDARIAS establece
los parametros preventivos a seguir con el fin de evitar que con las actuaciones
administrativas y la toma de decisiones en las distintas areas y dependencias de la
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entidad, se puedan generar hechos que vulneren el régimen juridico aplicable y, como
consecuencia, el detrimento del patrimonio publico.

1. DEFINICION DE POLITICA DE PREVENCION DEL DANO ANTIJURIDICO

El articulo 90" de la Carta Politica consagra el principio de la responsabilidad patrimonial
del Estado por los dafios antijuridicos que le sean imputables. En tal virtud, es
responsabilidad del Estado no sdlo el resultado de una actividad irregular o ilicita, sino
también el ejercicio de una actuacion regular o licita, pues lo relevante es que se cause
injustamente un dafio a una persona.

El Estado debe entonces responder patrimonialmente por los dafios antijuridicos que le
sean imputables en razdn de la accidén u omisién de las autoridades publicas.

De lo anterior se infiere que la politica de prevencién del dano antijuridico debe conllevar
a la solucidén de problemas administrativos que generan litigiosidad e implica el uso de
recursos publicos para reducir los eventos generadores de dafio antijuridico, donde se
identifican los hechos a prevenir o mitigar y asi se generen politicas de prevencién en
aquellas situaciones generadoras de dafo ocurridas en el desarrollo de las funciones de
la Unidad y en aquellos casos que generan mayor litigiosidad y pagos en la Entidad por
concepto de condenas en su contra.

Es asi como la Oficina Asesora Juridica de la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE
ORGANIZACIONES SOLIDARIAS, dependencia con la funcion de atender Ila
representacion judicial y extrajudicial de la entidad en los procesos y actuaciones que se
instauren en su contra o que ésta deba promover, conforme lo dispuesto en el Decreto
4122 de 20112, debera identificar las demandas mas recurrentes para que el Comité de
Conciliacion y Defensa Judicial de la Unidad, proceda a formular las politicas de
prevencion del dafo, bajo la teoria de administracion de la calidad total que esta
fundamentada en el método cientifico e implica seguir una serie de pasos similares a los
que se siguen para resolver una pregunta de investigacion, recomendada por la Agencia
Nacional de Defensa Juridica del Estado que consiste en:

1. Poner a consideracién de toda la estructura directiva de la organizacion
administrativa las causas que originan litigios, analizando dichas causas y el
motivo de que sean frecuentes.

2. Buscar solucion a la problematica y que dicha propuesta sea implementada en la
organizacion y particularmente por los grupos que conocen la situacion que esta
generando dificultades.

3. La solucion propuesta debe ser objeto de discusion y consenso de las partes que
puedan estar involucradas en los hechos u omisiones generadoras de dafio
antijuridico.

4. La solucion requiere de la existencia de cambios organizacionales y de la
institucionalizacién de procedimientos que garanticen que no vuelva a repetirse el
dafio.

1“ARTICULO 90. El Estado respondera patrimonialmente por los dafios antijuridicos que le sean imputables, causados por la accién
o la omisién de las autoridades publicas. En el evento de ser condenado el Estado a la reparacion patrimonial de uno de tales dafios,
que haya sido consecuencia de la conducta dolosa o gravemente culposa de un agente suyo, aquél debera repetir contra éste. “

2 Por el cual se transforma el Departamento Administrativo Nacional de la Economia Solidaria “DANSOCIAL” en la Unidad
Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias, se fija su objetivo y estructura”.
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Esta teoria requiere de una técnica especial fundamentada en métodos de investigacion,
como los siguientes:

Buscar puntos que generen problemas.
Relacionar las posibles causas

Identificar las causas

Formular medidas para corregir las causas
Implementar las medidas

Verificar los resultados

Institucionalizar las nuevas medidas

NoOookR®ON -~

La teoria de administracién de la calidad total, requiere en estricto sentido que una parte
de la administracion apruebe las medidas y otra que las desarrolle, es decir, el Comité de
Conciliacion de la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ORGANIZACIONES
SOLIDARIAS, ® proceda a formular las politicas de prevencion del dafio antijuridico y por
otro lado, el area de la organizacién donde se generd el problema, para que desarrollen la
medida preventiva, propongan soluciones y las implementen.

2. METODOLOGIA PROPUESTA POR LA AGENCIA NACIONAL DE LA DEFENSA
JURIDICA DEL ESTADO

De conformidad con la teoria de administracién de la calidad total, la Agencia Nacional de
la Defensa Juridica del Estado, conforme lo dispuesto en el Manual 11, para la
elaboracion de politicas de prevenciéon del dafio antijuridico, sefiala que resulta
importante: 1) Enlistar las posibles causas de dafo antijuridico, 2) Identificar las causas
primarias del problema; es decir, se enlistan e Identifican las causas primarias del
problema de la siguiente forma:

2.1. Clasificar las causas de las demandas

En esta parte se clasifican las demandas mas recurrentes que se han interpuesto contra
la Entidad, para establecer cuales son los hechos de las reclamaciones y los argumentos
expuestos por los demandantes para emprenderlas, asi como las recientes condenas
impuestas al DANCOOP y DANSOCIAL, asumidas por la UNIDAD ADMINISTRATIVA
ESPECIAL DE ORGANIZACIONES SOLIDARIAS, conforme a lo dispuesto en el articulo
18 del Decreto 4122 de 2011

Con base en los hechos, se clasifican y agrupan el tipo de accioén judicial que pueden
emprender los administrados dando cuenta del numero de reclamaciones y de los montos
solicitados.

Este proceso se realiza clasificando los hechos en distintos tipos de accién judicial,
tomando como guia un arbol de clasificacién de hechos o de clasificacion de las causas
de la demanda que contienen los manuales propuestos por la AGENCIA NACIONAL DE
DEFENSA JURIDICA DEL ESTADO.

3 Articulo 16. Decreto 1716 de 2009. Comité de Conciliacion. El Comité de Conciliacién es una instancia administrativa que actlia como sede de
estudio, analisis y formulacion de politicas sobre prevencion del dafio antijuridico y defensa de los intereses de la entidad.

Igualmente decidira, en cada caso especifico, sobre la procedencia de la conciliacion o cualquier otro medio alternativo de solucion de conflictos, con
sujecion estricta a las normas juridicas sustantivas, procedimentales y de control vigentes, evitando lesionar el patrimonio publico. La decision de
conciliar tomada en los términos anteriores, por si sola, no daré lugar a investigaciones disciplinarias, ni fiscales, ni al ejercicio de acciones de
repeticion contra los miembros del Comité. Articulo 19. Funciones. EI Comité de Conciliacién ejercera las siguientes funciones:

1. Formular y ejecutar politicas de prevencion del dafo antijuridico. 3. Estudiar y evaluar los procesos que cursen o hayan cursado en contra
del ente, para determinar las causas generadoras de los conflictos; el indice de condenas; los tipos de dafio por los cuales resulta demandado o
condenado; y las deficiencias en las actuaciones administrativas de las entidades, asi como las deficiencias de las actuaciones procesales por
parte de los apoderados, con el objeto de proponer correctivos.
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El Decreto 4122 de 2011 en su articulo 18 denominado “Derechos y obligaciones
litigiosas”, le asigno a la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias, la
responsabilidad de continuar “con el tramite y representacion de las acciones
constitucionales, procesos judiciales, contencioso administrativos, ordinarios, ejecutivos y
administrativos contra DANCOOP y DANSOCIAL, hasta su culminacién y archivo, y
asumira las obligaciones derivadas de los mismos.”

Una vez clasificadas las reclamaciones presentadas, deberan establecerse las causas de
las demandas mas frecuentes y costosas para la Unidad, priorizando los hechos por los
que la Entidad ya ha sido condenada, para que con base a esta informacion el Comité de
Conciliacion defina los asuntos que seran susceptibles de desarrollar en una politica de
prevencién del dafo antijuridico y determinar cdmo se debera estudiar el problema y
plantear las posibles soluciones al mismo por parte de la dependencia o grupo que lo
genero.

2.2. ldentificar y enlistar las causas primarias del problema.

En esta parte, se estudiara el problema y determinara las causas que lo originan,
buscando las falencias administrativas o misionales que generan las demandas,
identificando el error cometido al interior de la Entidad.

En este analisis se definiran falencias reiteradas que ocasionan riesgo de litigiosidad,
organizandolas de tal forma que se prioricen las que resulten o puedan resultar en el
mayor numero de reclamaciones.

Una vez identificadas las causas mas frecuentes de condenas, la entidad debera analizar
esos datos con el fin de explicar las causas de una manera sistematica. Para este
ejercicio se debe identificar el area o unidad de la entidad que mas presenta actuaciones
generadoras de condenas, area que debe conformar un equipo encargado de proponer
acciones de mejora al comité de conciliacién respecto a los hechos generadores de
condenas.

El Comité de Conciliacién evaluara las propuestas de solucién y recomendara a la
Direccién Nacional de la Entidad la implementaciéon de las soluciones que considere
pertinentes, adoptandolas como politica de prevencion del dafio antijuridico y demas
mecanismos juridicos y administrativos que considere idéneos para evitar la repeticién de
las actuaciones que generan condenas, asi como su incorporacion en los procedimientos
y rutinas de la Unidad.

Al final, el grupo de trabajo contara con una o varias causas primarias que constituyen los
problemas dentro de la entidades transformadas que las politicas de prevencion deben
resolver. La identificacion de las falencias administrativas que generan demandas permite
determinar si las reclamaciones hechas son prevenibles o no, si se originaron por fallas
internas de la entidad en cualquiera de sus procesos, entonces la reclamacion sera
prevenible a través de cambios institucionales o si por el contrario el origen de la
problematica es ajeno a la organizacion, no pudiendo ser prevenibles por la Unidad.

Estas causas primarias deben ser revisadas por el Comité de Conciliacion de la Entidad,
para establecer si se debe desarrollar alguna alternativa para reducirla y asi dar una
solucion.

2.3. Disefar las medidas para corregir el problema.
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Las medidas para corregir el problema se constituye en una politica publica cuyo fin es la
prevencion del dafio antijuridico generado por la causa encontrada que, debe consistir en
un plan de accion para solucionar un problema que incluya medidas que mitiguen o
resuelvan la causa primaria del mismo. Asi mismo, incluye el presupuesto estimado que
costara la solucion, el cronograma para el desarrollo de ésta, los resultados esperados y
los indicadores para su medicion.

Debe quedar explicito el responsable de la implementacién de la politica de prevencion,
medidas que deben ser adoptadas por la entidad a través de resolucion.

2.4. Implementar las medidas correctivas.

Lista la politica de prevencion del dafo, el Comité de Conciliacién realizara los tramites
necesarios para que la entidad disponga los recursos humanos y financieros necesarios
para su implementacion, que tal como lo sugiere la ANDJE, ésta sea parte de la
planeacion operativa anual de la Unidad asi como de su planeacion estratégica.

La estrategia de implementacién de la politica de prevencién incluye su divulgacion a
todas aquellas areas de la Entidad cuya misién esté relacionada con los hechos
generadores del dafio, donde cada funcionario y/o contratista involucrado en la
implementacién debe conocerla, asi como sus antecedentes, las funciones y/o actividades
que debe desempefiar para su cumplimiento y los resultados que ésta espera obtener
junto con los indicadores para su medicion, que se logra a través de campafias de
divulgacion y capacitacion.

2.5. Comprobar los resultados.

El Comité de Conciliacion de la entidad, definira el plazo para evaluar si la politica
esbozada ha funcionado y se ha podido implementar, haciendo seguimiento a los
indicadores que se proponen como parte de la politica; documentandose los avances del
mismo, proponiéndose posibles ajustes y reformas a la estrategia planteada inicialmente
para que esta sea mas util y coherente con los resultados que se espera obtener de la
misma.

2.6. Institucionalizar las nuevas medidas.

Comprobados los resultados y replanteadas las medidas que deban ser corregidas para
alcanzar los resultados propuestos, la Unidad institucionalizara la politica de prevencion
del dafo de la causa inicialmente analizada para que ésta se convierta en una mas de las
politicas que la Entidad aplica en su quehacer misional o administrativo, convirtiéndose en
parte de las acciones cotidianas de los funcionarios y contratistas de la entidad.

2.7. Conclusiones

Con base en las anteriores indicaciones dadas por la Agencia Nacional de la Defensa
Juridica del Estado, se busca promover el desarrollo de una cultura proactiva de la
gestion del dafo antijuridico al interior de las entidades del orden nacional, mediante la
identificacion y andlisis de los hechos generadores de dano antijuridico que incluya una
completa indagacion sobre las deficiencias administrativas o misionales de éstas que
estan generando reclamaciones en su contra y/o que puedan generarse, que debe ser
asumido por el Comité de Conciliacion a través de la Secretaria Técnica, exponiendo el
proceso para la formulacion, evaluacion e institucionalizacién de acciones que se deben
adoptar para reducir los riesgos y costos de enfrentar un proceso judicial.
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3. DEFINICION DE LA CAUSA PRIMARIA DEL DANO ANTIJURIDICO DE LA
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ORGANIZACIONES SOLIDARIAS

Como ya se menciond, la Constitucion Politica de 1991 determind que “El Estado
respondera patrimonialmente por los dafios antijuridicos que le sean imputables,
causados por la accién o la omision de las autoridades publicas. En el evento de ser
condenado el Estado a la reparacion patrimonial de uno de tales darios, que haya sido
consecuencia de la conducta dolosa o gravemente culposa de un agente suyo, aquél
debera repetir contra éste”. (Art. 90).

Es entonces en este contexto normativo que cobra relevancia la prevencién del dafio
antijuridico como politica de la administraciéon publica, al punto que su formulacion e
implementacién constituyen un deber funcional asignado fundamentalmente a los 6rganos
directivos de las entidades publicas a través del Comité de Conciliacién y Defensa Judicial
que, también por mandato legal expreso, deben ser constituidos en tales entidades.

En efecto, el Decreto 1716 del 14 de mayo de 2009 ordena que las normas sobre comités
de conciliacién son de obligatorio cumplimiento para las entidades de derecho publico, los
organismos publicos del orden nacional, departamental, distrital, los municipios que sean
capital de departamento y los entes descentralizados de estos mismos niveles (Art. 15),
normas dentro de las cuales se encuentran precisamente la que sefala al Comité como
instancia administrativa que actua como sede de estudio, andlisis y formulacién de
politicas sobre prevencion del dafio antijuridico y defensa de los intereses de las politicas
sobre prevencion del dano antijuridico y defensa de los intereses de la entidad (Art. 16),
correspondiéndole por tanto cumplir con la funcién de formular y ejecutar politicas de
prevencion del dafio antijuridico (Art. 19 num.1).

Las entidades publicas tienen el deber legal de orientar sus esfuerzos en la labor
preventiva, puesto que ésta puede contribuir a la reduccién del indice de ligitiosidad a
partir del mejoramiento de la gestion de los intereses y asuntos publicos que puedan
llegar a ser generadores de eventos de responsabilidad patrimonial.

No obstante que el Gobierno Nacional se ha ocupado del asunto no sélo desde el punto
de vista normativo sino mas aun a través de la divulgacion, promocion y asesoramiento a
las entidades publicas a través de Directivas, Cartillas, Guias, Manuales, etc; lo cierto es
que parece que no se ha superado el nivel conceptual del tema por lo que es primordial
propender por el aporte de herramientas practicas en las cuales las Entidades interesadas
puedan encontrar el insumo necesario para llevar a la practica la formulaciéon de una
politica de prevencion de dafo antijuridico, ajustada a sus necesidades reales.

A partir de lo anterior y bajo las indicaciones de la Agencia Nacional de la Defensa
Juridica del Estado procederemos a elaborar de manera efectiva las Politicas de
Prevencion del Dafo Antijuridico, sobre las causas de litigios recurrentes y las condenas
resueltas en contra de DANCOOP y DANSOCIAL, asumidas por la UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ORGANIZACIONES SOLIDARIAS, conforme a lo
dispuesto en el articulo 18 del Decreto 4122 de 2011.

3.1. Clasificacion de las causas de las demandas interpuestas contra
DANCOOP y DANSOCIAL, obligaciones asumidas por la UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ORGANIZACIONES SOLIDARIAS
conforme alo dispuesto en el art.18 del Decreto 4122 de 2011.

La naturaleza juridica de los procesos en contra de DANSOCIAL, corresponde a:
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NATURALEZA DE LA ACCION CAUSA DEL LITIGIO
Acciones de Reparacion Directa Derivadas de situaciones relacionadas con la funcién

del control, inspeccion y vigilancia que realizaba el
entonces DANCOOP.

Acciones Populares y de Grupo Por acciones u omisiones en el ejercicio de vigilancia

y control a organizaciones del sector y por supuesta
falta de control de las entidades sobre pago de salud
y pensién por parte de los contratistas.

Cobros por Jurisdiccion Coactiva. | Cuotas partes pensionales.

En las ciudades de Barranquilla y Armenia se tramitan dos (2) procesos de Nulidad y
Restablecimiento del Derecho instaurados por la Entidad, ante la Jurisdiccion Contencioso

Administrativa.

NATURALEZA DE LA ACCION CAUSA DEL LITIGIO
Acciones de Nulidad y Cobros de cuotas partes pensionales, en procesos
Restablecimiento del Derecho de jurisdiccion coactiva.

Adicionalmente se adelantan seis (6) procesos de repeticion en contra del entonces

Director de DANSOCIAL, ante el Consejo de Estado.

NATURALEZA DE LA ACCION CAUSA DEL LITIGIO

Acciones de Repeticion Pago de condenas proferidas en procesos de nulidad

motivacion.

provisionalidad del

y restablecimiento del derecho, derivadas de
declaratorias de insubsistencia de nombramientos en
entonces DANSOCIAL, sin

Los procesos sobre los cuales se asumi6 la responsabilidad en su tramite y resultado

cursan en los siguientes despachos judiciales:

e Bogota (Juzgado Trece Administrativo del Circuito de Bogota y Consejo de Estado,

Seccién Tercera)

Neiva (Tribunal Administrativo del Huila)

Florencia (Tribunal Administrativo del Caqueta)
Tunja (Juzgado Primero Administrativo de Descongestiéon de Tunja).
Armenia (Departamento Administrativo de Fortalecimiento Institucional Fondo

Cali (Juzgado Trece Administrativo del Circuito de Cali)

Territorial de Pensiones — Alcaldia Municipal de Armenia).

VIGENCIA JUNIO DE 2015- 16 PROCESOS

6%
6%

6%

13%

= 6%
63%]
EBOYACA-1 ®VALLE DEL CAUCA-1 HUILA-2
HCAQUETA-1 CUNDINAMARCA-10 QUINDIO-1
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Para definir las causas de las demandas y de las condenas, objeto de la Politica de
Prevencion, la Oficina Asesora Juridica, tuvo en cuenta las demandas notificadas y las
sentencias desfavorables proferidas en el periodo comprendido entre el segundo
semestre de 2014 al primer semestre de 2015, en ese término solo se ha dictado un (1)
fallo desfavorable, el cual fue emitido por el Consejo de Estado en una accién de
Reparacion Directa, que se relaciona a continuacion:

SUMA DE LOS
N MONTOS
EﬁZ%LDAI\ES'IAISgEE%?\I DEPENDENCIA SOLICITADOS
DEL ARBOL DE RESPONSABLE POR LA MISMA RESUMEN DE LOS HECHOS
CAUSAS DE LA POLITICA CAUSA DE
ACUERDO A LA
CLASIFICACION
ACCION DE Divisién de INTERVENCION DEL DANCOOP Y OMISION DEL MISMO
REPARACION Vigilancia y EN LA VIGILANCIA Y CONTROL (Inspeccion y
DIRECTA Control $463.318.961 Vigilancia) ]
(00098-1999) DEMANDANTE: GUILLERMO PABON BARAHONA

Las demandas que en la actualidad cursan en contra de la Unidad, son motivadas por la
intervencion y posterior liquidacion de varias Cooperativas, y s6lo una corresponde a la
solicitud de nulidad y restablecimiento del derecho por la imposiciéon de una multa a una
Cooperativa de Transporte.

Teniendo en cuenta lo anterior, podemos determinar que el origen de las acciones ha
correspondido al ejercicio de la facultad de Inspeccién y Vigilancia, potestad que ya no
hace parte de las obligaciones o funciones a cargo de esta Unidad.

El 50% de las cuales corresponde a once (11) Acciones de Reparacion Directa, como
consecuencia de la presunta omision en la Inspeccion y Vigilancia (DANCOOP); 31,8%
porcentaje de siete (7) demandas de nulidad y restablecimiento del derecho; 9%,
porcentaje que corresponden a dos (2) Acciones de Grupo como consecuencia de la
presunta omision en la Inspeccion y Vigilancia (DANCOOP) y defensa de intereses
colectivos por lesion al patrimonio de los ahorradores de la Caja Popular Cooperativa.
Una (1) demanda de Nulidad y Restablecimiento del Derecho — Administrativa, como
consecuencia del presunto desconocimiento al debido proceso y al derecho de defensa
que corresponde al 4,5%; vy el otro porcentaje del 4,5% por una (1) demanda de
Reparacion Directa por Proteccidon de Derechos Colectivos, debido a que algunos
contratistas incumplieron con el pago de aportes parafiscales afectando el Sistema
General de Seguridad Social en Salud, es decir la mayoria de las reclamaciones se
originaron por estas causas, las cuales representan unas pretensiones por valor de
$76.172.171.522.53.

La informacién descrita en el parrafo que antecede, se resume en el siguiente cuadro:
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SUMA DE LOS
~ MONTOS
EﬁE%I_DES?ISgEE%?\I DEPENDENCIA SOLICITADOS
DEL ARBOL DE RESPONSABLE POR LA MISMA RESUMEN DE LOS HECHOS
CAUSAS DE LA POLITICA CAUSA DE
ACUERDO A LA
CLASIFICACION
QES'AOR"A(?E)N Division de INTERVENCION DEL DANCOOP Y OMISION DEL MISMO
DIRECTA Vigilancia y $224.526.816 EN LA VIGILANCIA Y CONTROL (Inspeccién y
(09996-1994) Control Vigilancia)
ACCION DE, Division de INTERVENCION DEL DANCOOP Y OMISION DEL MISMO
REPARACION Vigilancia y $600.382.930 EN LA VIGILANCIA Y CONTROL (Inspeccién y
DIRECTA Control R Vigilancia)
(02411-1999)
ACCION DE' Division de INTERVENCION DEL DANCOOP Y OMISION DEL MISMO
REPARACION Vigilancia y $209.638.103 EN LA VIGILANCIA Y CONTROL (Inspeccion 'y
DIRECTA Control ' ' Vigilancia)
(02413-1999)
ACCION DE, Division de INTERVENCION DEL DANCOOP Y OMISION DEL MISMO
REPARACION Vigilancia y $394.476.961 EN LA VIGILANCIA Y CONTROL (Inspeccién y
DIRECTA Control ' ' Vigilancia)
(00337-2002)
ACCION DE Division de INTERVENCION DEL DANCOOP Y OMISION DEL MISMO
REPARACION Vigilancia EN LA VIGILANCIA Y CONTROL (Inspeccion 'y
DIRECTA antr o y $135.838.318 Vigilancia)
(02415-1999)
ACCION DE Division de INTERVENCION DEL DANCOOP Y OMISION DEL MISMO
REPARACION Vigi . EN LA VIGILANCIA Y CONTROL (Inspeccion 'y
igilancia y $285.425.529 T
DIRECTA Control Vigilancia)
(02378-1999)
ACCION DE Division de INTERVENCION DEL DANCOOP Y OMISION DEL MISMO
REPARACION Vigilanci 477.906.933 EN LA VIGILANCIA Y CONTROL (Inspeccion 'y
DIRECTA 'grancia y $477.906. Vigilancia)
Control
(02412-1999)
ACCION DE Division de INTERVENCION DEL DANCOOP Y OMISION DEL MISMO
SIERPI?CRFAACION Vigilancia y $6.196.000.000 \Iz/gi|;_£:;i;;/)IGILANCIA Y CONTROL (Inspeccion y
Control
(00227-2001)
ACCION DE Division de INTERVENCION DEL DANCOOP Y OMISION DEL MISMO
REPARACION Vigi . EN LA VIGILANCIA Y CONTROL (Inspeccion 'y
igilancia y $1.144.724.139 L
DIRECTA Control Vigilancia)
(02636-1999)
EEE[FD&DLECIMIENTO Divisién de SE DECRETE LA NULIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO
Vigilancia y $1.500.000 QUE IMPUSO UNA MULTA A LA COOPERATIVA
DEL DERECHO Control COOMOTOR
(00659-2001) )
ACCION DE Division de INTERVENCION DEL DANCOOP Y OMISION DEL MISMO
REPARACION Vigilancia y $24.972.191 EN LA VIGILANCIA Y CONTROL (Inspeccioén y
DIRECTA Control T Vigilancia)
(00202-2005)
ACCION DE Division de INTERVENCION DEL DANCOOP Y OMISION DEL MISMO
REPARACION Vigilancia y $250.000.000 EN LA VIGILANCIA Y CONTROL (Inspeccion 'y
DIRECTA Control Vigilancia)
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DANO DE ACUERDO
A LA CLASIFICACION
DEL ARBOL DE
CAUSAS

DEPENDENCIA
RESPONSABLE
DE LA POLITICA

SUMA DE LOS
MONTOS
SOLICITADOS
POR LA MISMA
CAUSA DE
ACUERDO A LA
CLASIFICACION

RESUMEN DE LOS HECHOS

(00507-2001)

ACCION DE NULIDAD
Y
RESTABLECIMIENTO

Grupo Gestiéon
Humana y Oficina
Asesora Juridica ,

DECLARATORIA DE  INSUBSISTENCIA A  UN
DEL DERECHO $ 343.717.923
(LABORAL) ~ (ACCION FUNCIONARIO NOMBRADO EN PROVISIONALIDAD.
DE REPETICION)
(2013-00005)
Grupo Gestion
ACCION DE NULIDAD | Humana y Oficina
Y Asesora Juridica ,
REBTEA,_BEI)‘EE,%'\QESTO § 223.509.383 DECLARATORIA DE  INSUBSISTENCIA A  UN
(LABORAL) — (ACCION FUNCIONARIO NOMBRADO EN PROVISIONALIDAD.
DE REPETICION)
(2012-00063)
ACCION DE NULIDAD | Grupo Gestion
Y Humana y Oficina
RESTEALBE')'EE%'\QESTO Asesora Juridica , $6474281170 | DECLARATORIA DE  INSUBSISTENCIA A  UN
(LABORAL)  (ACCION FUNCIONARIO NOMBRADO EN PROVISIONALIDAD.
DE REPETICION)
(201300115)
ACCION DE NULIDAD Grupo Gestién
Y Humana y Oficina
REBTEALBE')‘EERCI'E'\éﬁgTO Asesora Juridica , § 231.454.742 DECLARATORIA DE  INSUBSISTENCIA A  UN
(LABORAL) ~ (ACCION FUNCIONARIO NOMBRADO EN PROVISIONALIDAD.
DE REPETICION)
(201300128)
ACCION DE NULIDAD | Grupo Gestion
Y Humana y Oficina
REgTEALBDLEEFfl'E'\é'EgTO Asesora Juridica , 5 107 873,691 DECLARATORIA DE  INSUBSISTENCIA A  UN
7.873.
(LABORAL) ~ (ACCION FUNCIONARIO NOMBRADO EN PROVISIONALIDAD.
DE REPETICION)
(201300151)
ACCION DE NULIDAD | Grupo Gestién
Y Humana y Oficina
REBTEALBE';EERCI'E%'E(';‘TO Asesora Juridica , $236.789.229 DECLARATORIA DE  INSUBSISTENCIA A  UN
(LABORAL) — (ACCION FUNCIONARIO NOMBRADO EN PROVISIONALIDAD.
DE REPETICION)
(201400157)
ACCION DE NULIDAD | Grupo Gestién
Y Humana y Oficina
RESTABLECIMIENTO Asesora Juridica , DECLARATORIA DE INSUBSISTENCIA A UN

DEL DERECHO
(LABORAL) — (ACCION
DE REPETICION)
(201300163)

$ 370.331.270

FUNCIONARIO NOMBRADO EN PROVISIONALIDAD.

Division de PROTECCION DE DERECHOS COLECTIVOS, ALGUNOS
ACCION POPULAR | Vigilancia y CUANTIA CONTRATISTAS INCUMPLEN CON EL PAGO DE
00064-2006 Control INDETERMINADA | APORTES PARAFISCALES AFECTANDO EL SISTEMA DE
SEGURIDAD SOCIAL
Division de DEFENSA DE INTERESES COLECTIVOS POR LESION AL
ACCION DE GRUPO | Vigilancia y $62.400.000.000 | PATRIMONIO DE LOS AHORRADORES DE LA CAJA
02021-2004 Control POPULAR COOPERATIVA
ACCION DE GRUPO \E};V'ilsa:ﬂzige $3.753.977.560 INTERVENCION DEL DANCOOP Y OMISION DEL MISMO
00454-2010 C(?ntrol y 93911 EN LA VIGILANCIA Y CONTROL DE LA COOPERATIVA

En la adopcion de la politica de prevenciéon del dafo no se tendran en cuenta los procesos
que tienen como fundamento la omisién en la facultad de inspeccion y vigilancia, que
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fueron ejercidas por el DANCOOP y DANSOCIAL, toda vez que la referenciada funcion le
fue reasignada a la Superintendencia de la Economia Solidaria “SUPERSOLIDARIA”.

3.2. Identificacion y enlista de las causas primarias del problema planteado en
las demandas interpuestas y condenas contra DANCOOP, DANSOCIAL y
la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ORGANIZACIONES
SOLIDARIAS.

Para efectos de identificar y enlistar las causas primarias del problema planteado en las
demandas interpuestas y condenas contra DANCOOP, DANSOCIAL y la UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ORGANIZACIONES SOLIDARIAS, la Oficina Asesora
Juridica elaboré un diagnéstico producto del analisis de aspectos previamente
establecidos, como identificar los hechos similares demandados, resumen de los hechos y
cuantia de las pretensiones, para efectos de formular la politica de prevencién, partiendo
de las causas que pueden ser prevenibles.

En esta oportunidad elaboramos un diagnodstico que permita poner en conocimiento del
Comité de Conciliacion, la problematica especifica a fin de priorizar la formulacién de la
politica en la atencion de las causas determinantes de la misma.

Con este propésito se estudiaron las demandas recurrentes instauradas en contra del
DANCOOP y DANSOCIAL, asumidas por la Unidad, a fin de identificar las alertas sobre
comportamientos de la Entidad o terceros que hayan y/o estén generando reclamaciones.
Los hechos de las demandas contienen informacién relevante para determinar
actuaciones erréneas de los funcionarios de la entidad.

Esto no implica que los hechos relatados en las demandas sean ciertos, se entiende que
durante el proceso estos hechos deberan ser probados y también que la entidad puede
ganar el proceso y demostrar que no generd el dafo alegado. Sin embargo, las
demandas tienen la funcion de alertar y mostrar a los responsables de los procesos
misionales, administrativos o de otro tipo las posibles falencias en su actuacion.

Es asi como se realizaron las indagaciones pertinentes encontrandose como causas de
las demandas y/o sustento para proferir un fallo, las siguientes:

) ) SUMA DE LOS
DANO DE ACUERDO A NUMERO DE MONTOS
LA CLA,SIFICACION RECLAMACIONES | SOLICITADOS POR RESUMEN DE LOS HECHOS
DEL ARBOL DE CON LA MISMA LA MISMA CAUSA
CAUSAS (*) CLASIFICACION DE ACUERDO A
CLASIFICACION
Nulidad y
Restablecimiento - 7 Declaratoria de insubsistencia a un
Administrativas $1.578.419.049.79 | funcionario nombrado en provisionalidad.
(Laboral)
Nulidad y - Declaratoria de insubsistencia a un
Restablecimiento - L $1.500.000 funcionario nombrado en provisionalidad
Administrativas (IVC) S '
Intervencion del DANCOOP y omision del
) ) mismo en la Vigilancia y Control.
Reparacion Directa 10 $9.918.919.729
Intervencion del DANCOOP y omisién del
mismo en la Vigilancia y Control.
Acciones de Grupo 2 $66.153.977.560
Proteccion de Derechos Colectivos,
Accién Popular 1 Cuantia algunos contratistas incumplen con el pago
indeterminada de aportes parafiscales afectando el
Sistema de Seguridad Social.
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(*) Manual 11, para la elaboracién de politicas de prevencién del dafio antijuridico - Agencia
Nacional de la Defensa Juridica del Estado — Abril De 2014

En el cuadro anterior, podemos encontrar la relacion de la siguiente informacion:

¢ Dano o tipo de demanda instaurada, ello de acuerdo con el Manual 11, para la
elaboracion de politicas de prevencion del dafio antijuridico - Agencia Nacional
de la Defensa Juridica del Estado — Abril de 2014).

¢ Numero de reclamaciones con la misma clasificacion

¢ Suma de los montos solicitados por la misma causa de acuerdo a clasificacion

e Resumen de los hechos — patrén o problematica encontrada.

Del andlisis anterior, se puede concluir que las demandas recurrentes para la Entidad
respecto de las presentadas en el ultimo afio y las resultas con condenas, hacen alusion:
i) A la presunta omision en la intervencion de las Cooperativas en desarrollo de la facultad
de Inspeccion y Vigilancia y al supuesto desconocimiento de los asociados y sus intereses
econdmicos en los procesos de liquidacién de las mismas. De igual manera, existe una
accién de Nulidad y Restablecimiento del Derecho, con la cual se pretende la nulidad de
un acto administrativo por medio de la que se impuso una multa o sancién. ii) De los fallos
que se expidieron se toma para el analisis el que fue proferido en contra de la Unidad, en
el cual consideramos que el fondo de la sentencia no fue en razén a las pretensiones de
la demanda, sino a un descuido de la Oficina Asesora Juridica y de quien en su momento
ostentaba la calidad de apoderado de esta Entidad.

3.3. Disefio de las politicas de prevencién del dafio antijuridico en la UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ORGANIZACIONES SOLIDARIAS.

En esta oportunidad se estableceran las medidas para corregir el problema y que ésta se
constituya en una politica para la prevencion del dafio antijuridico generado por la causa
encontrada que, debe consistir en un plan de accién para solucionar un problema que
incluya medidas que mitiguen o resuelvan la causa primaria del mismo.

En el establecimiento de dicha politica quedara explicito el responsable de la
implementacion de la politica de prevencion quien posteriormente definira el presupuesto
y costo de la misma, el cronograma para el desarrollo de ésta, los resultados esperados y
los indicadores para su medicion.

Estas medidas seran adoptadas por la Entidad a través de Resolucion.

Para efectos de este ejercicio, se revisaron las demandas recurrentes instauradas en
contra de la Entidad transformada y asumidas por la UNIDAD ADMINISTRATIVA
ESPECIAL DE ORGANIZACIONES SOLIDARIAS, asi como las condenas a cargo de
dicha Entidad, relacionando:

a. Dano o tipo de demanda instaurada, ello de acuerdo con el Manual 11, para la
elaboracion de politicas de prevencion del dafo antijuridico - Agencia Nacional
de la Defensa Juridica del Estado — Abril De 2014).

Dependencia responsable de la politica formulada.

Monto de las pretensiones

Resumen de los hechos — patrén o problematica encontrada.

e. Politica de prevencion formulada

oo

Con las anteriores indicaciones, se disefi¢ un (1) cuadro que hace referencia a los casos
en los cuales se formula politica de prevencién del daino.

Carrera 10% No 15-22 PBX: 57+1 3275252 — Fax:3275248 Linea gratuita:018000122020
www.orgsolidarias.gov.co - atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co
Bogota D.C, Colombia



http://www.orgsolidarias.gov.co/
mailto:atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co

VERSION 01 CODIGO UAEOS- FECHA EDICION:

El otro cuadro, en efecto senala las politicas que formulara la Entidad para prevenir el
dafio antijuridico, asi como la interposicion recurrente de demandas.

4. CASOS DONDE SE FORMULAN POLITICAS DE PREVENCION DEL DANO
ANTIJURIDICO

La formulacién de esta Politica es el producto del trabajo del Comité de Conciliacion, de la
Oficina Asesora Juridica y del Grupo de Gestion Humana de la Entidad.

Se tomaron a manera de ejemplo, los fallos judiciales en los que el Departamento
Administrativo Nacional de la Economia Solidaria “DANSOCIAL”, desvincula funcionarios
nombrados en provisionalidad en cargos de carrera administrativa y al asumir la Unidad
Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias el pago de las condenas proferidas
dentro de los procesos de nulidad y restablecimiento del Derecho impetrado por los
interesados, ésta inicia demanda de accion de repeticion en contra del sefior Rosemberg
Pabon Pabén, quien ostentaba el cargo de Director de DANSOCIAL para la época de los
hechos.

Del analisis referido se identificaron las siguientes tipologias de casos, que también
podrian generar dafio antijuridico en la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones
Solidarias:

- Casos en los que se desvinculan funcionarios nombrados en provisionalidad en
cargos de carrera administrativa, desconociendo la normatividad vigente en la
materia (que dieron origen al mismo numero de accion de repeticion).

- Casos en los que reclaman circunstancias de acoso laboral.

4.1. CASOS EN LOS QUE SE DESVINCULAN FUNCIONARIOS NOMBRADOS EN
PROVISIONALIDAD EN CARGOS DE CARRERA ADMINISTRATIVA EN
DESCONOCIMIENTO DE LA LEY VIGENTE.

4.1.1. Identificacion del problema a resolver

Una vez el Comité de Conciliacién analizé la informacion, concluyé que se requiere
desarrollar una Politica de Prevencion de los hechos clasificados, segun el arbol de
clasificaciéon de hechos dado por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado,
como “LABORAL” — TERMINACION RELACION LABORAL — INSUBSISTENCIA”. Tales
hechos que significaron contingencias judiciales para la entidad transformada y asumidas
por esta Unidad, y evitar que se incurra en el mismo error.

Sobre el particular, es necesario que la Oficina Asesora Juridica y el Grupo de Gestién
Humana de la Entidad, participen en el correcto planteamiento del problema y en la
formulacién de las estrategias para evitar el mismo.

a. Descripcion del analisis del Comité de Conciliacion

Es asi como en el Departamento Administrativo Nacional de la Economia Solidaria
“‘DANSOCIAL” en el transcurso de la administracion del Director Rosemberg Pabén
Pabédn, éste desvinculd mediante declaratoria de insubsistencia a los empleados que a
continuacion se relacionan: Ruth Soledad Murillo Sanchez, Profesional Especializado
Cddigo 2028 Grado 13; Carmen Julia Lizarazo Mdjica, Profesional Especializado 2028-
15; Eliana Leo6n Vergara, Profesional Especializado, Cddigo 2028, Grado 17; Shidhjmatn;
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Pardo Bohorquez, Profesional Especializado, Cédigo 3010, Grado 20; Magda Patricia
Estrada Garzén, Profesional Especializado, Coédigo 2028, Grado 15; Lucio Mariano
Navarro Troncoso, Profesional Especializado, Cédigo 2028, Grado 17, y Jaqueline
Arbeldez Montes, Profesional Especializado Coddigo 3010 Grado 18, los cuales
presentaron demandas de nulidad y restablecimiento del derecho, siendo favorecidos con
fallos judiciales a favor de sus intereses.

Los actos administrativos fueron expedidos de forma irregular, con violacion del derecho
al debido proceso, contradiccion y defensa, y a titulo de restablecimiento del derecho se
ordend a la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias el reintegro de
los extrabajadores, en los cargos de los cuales fueron retirados, ordenandole a su vez
reconocer y pagar todos los salarios, primas, bonificaciones y prestaciones sociales
dejados de percibir desde el momento del retiro hasta la fecha efectiva de sus reintegros
al servicio.

El Consejo de Estado analizé la situacion de remocién bajo el imperio de la Ley 443 de
1998 y de la Ley 909 de 2004, considerando que la motivacion del acto de retiro del
servicio de empleados que desempefien un cargo en carrera administrativa debe ser
motivado, conforme a lo dispuesto en la Ley 909 de 2004, y garantizando los derechos
fundamentales del administrado; es decir, debe explicar las razones de hecho, tiempo,
lugar y modo, por las cuales la administracion decidio retirarlo del servicio, puesto que la
motivacion del acto es requisito de su esencia, respecto de actos que dispongan el retiro
del servicio de los empleos de carrera, incluidos aquellos ocupados por empleados
nombrados en provisionalidad, antes de entrar en vigencia dicha normatividad.

De acuerdo con la reiterada jurisprudencia proferida por la Corte Constitucional, es
necesaria “la obligacion de la motivacion expresa de los actos de declaratoria de
insubsistencia como expresion del principio de publicidad y el respeto al debido proceso,
en aras de evitar la arbitrariedad de la administracion con dichas actuaciones,” ya que
esos mismos actos si requieren de la exposicion de las razones que llevaron a la
administracion a tomar tal decisién a efectos de garantizar el derecho de acceso a la
administracion de justicia y la posibilidad de controvertir las razones que llevaron a la
entidad a tomar tal decision.

La misma Corte ha entendido que, si bien este tipo de vinculaciéon no genera estabilidad
absoluta en el cargo, si causa una estabilidad intermedia, de tal forma que la
desvinculacion de los funcionarios nombrados en provisionalidad en cargos de carrera
puede ordenarse si se ha producido por parte de la entidad <<la provisién definitiva del
cargo por haberse realizado el concurso de méritos respectivo, la imposicion de sanciones
disciplinarias, la calificacion insatisfactoria “u otra razén especifica atinente al servicio que
esta prestando y deberia prestar el funcionario concreto...”>>%.

La jurisprudencia de la Corte Constitucional ha sido clara en sefalar que en estos casos
es procedente la accién de tutela para la proteccion de los derechos fundamentales al
acceso a la administracion de justicia y al debido proceso de los funcionarios
desvinculados.

La Corte Constitucional en sentencias calendadas el 23 de septiembre de 2010 dictada
dentro del expediente N° 2005-01341-02 (0883-2008) con ponencia del doctor Gerardo
Arenas Monsalve; Sentencia SU-917 de 2010, Magistrado Ponente el doctor Jorge Ivan
Palacio Palacio y Sentencias T-884 de 2000 y T-610 de 2003, ha concedido la proteccién
de los empleados provisionales sefialando que la discrecionalidad no exonera a la
administracion de justificar su actuacion y asi la motivacion del acto administrativo de

4 Ver Sentencia de la Corte Constitucional SU-917 de 2010.

Carrera 10% No 15-22 PBX: 57+1 3275252 — Fax:3275248 Linea gratuita:018000122020
www.orgsolidarias.gov.co - atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co
Bogota D.C, Colombia



http://www.orgsolidarias.gov.co/
mailto:atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co

VERSION 01 CODIGO UAEOS- FECHA EDICION:

desvinculacion del servicio se consagra como una garantia para el administrado,
manifestando:

- “En primer lugar, el respeto a los principios constitucionales antes mencionados
(Estado de derecho, garantia del derecho fundamental al debido proceso,
principios democratico y de publicidad en el ejercicio de la funcién publica) exige
motivar los actos de retiro de los cargos de provisionalidad.

- En segundo lugar, no existe ninguna ley o norma con fuerza material de ley que
exonere a los nominadores del deber de sefialar las razones para el retiro de
servidores publicos nombrados en provisionalidad, por lo que debe apelarse a la
regla general antes mencionada sobre la motivacion de los actos administrativos.

- En tercer lugar, el articulo 125 de la Constitucion sefiala que las causales de retiro
de los servidores publicos son las contempladas en la propia Carta Politica o en la
Ley, de manera que el administrado debe tener la posibilidad de conocer cuales
son las razones que se invocan para su retiro cuando ejerce un cargo en
provisionalidad. Aqui es importante precisar que las “excepciones a este principio
general Gnicamente pueden ser consignadas por via legal o constitucional” ®, de
manera que ni los decretos reglamentarios ni los demas actos administrativos
pueden servir como sustento normativo para incumplir este mandato. Al respecto,
apoyado en el articulo 125 Superior, la sala de Consulta y Servicio Civil del
Consejo de estado ha considerado que “sélo el Legislador tiene competencia para

sefialar los motivos y el procedimiento que pueden dar lugar a la separacion del

cargo, por lo que la administraciéon no puede a su arbitrio disponer el retiro de sus
servidores.”®

- En concordancia con ello, la Ley 909 de 2004, por la cual se expiden normas que
regulan el empleo publico y la carrera administrativa, reconocié expresamente, que
la competencia para el retiro de los empleos de carrera es ‘“reglada” y “debera
efectuarse mediante acto motivado”, mientras que para el caso de los empleos de
libre nombramiento y remocién acepté la competencia “discrecional” mediante
“acto no motivado”’” Cabe aclarar, en consecuencia, que a partir de la entrada en
vigencia de la Ley 909 de 2004 no existe duda alguna respecto al deber de
motivacion de dichos actos.”.

- En cuarto Ilugar, el hecho de que un funcionario ejerza un cargo en
provisionalidad no lo convierte en uno de libre nombramiento y remocion,
por lo que no tiene cabida esa excepcion al deber de motivar el acto de
insubsistencia. En este sentido la Corte precisa que aun cuando los servidores
publicos nombrados en provisionalidad en empleos de carrera no tienen las
garantias que de ella se derivan, porque no han superado las etapas para proveer
un empleo en forma definitiva (especialmente a través del concurso de méritos), lo
cierto es que si tienen el derecho a la motivacién del acto de retiro, que constituye
una garantia minima derivada del derecho fundamental al debido proceso, del
respeto al estado de derecho y de control a la arbitrariedad de la administracion, y
no de la circunstancia de pertenecer o no a un cargo de carrera.”

5 Corte Constitucional, Sentencia T-356 de 2008. Cfr, Sentencia C-371 de 1999.

6 Consejo de Estado, Sala de Consulta y Servicio Civil, Concepto del 14 de julio de 2005, Rad. 1652.

"Articulo 41 Ley 909 de 2004, Causales de retiro del servicio. El retiro del servicio de quienes estén desempefiando empleos de libre nombramiento y
remocion y de carrera administrativa se produce en los siguientes casos: (...) Paragrafo 2°. Es reglada la competencia para el retiro de los empleos de
carrera de conformidad con las causales consagradas por la Constitucion Politica y la Ley y debera efectuarse mediante acto motivado. // La
competencia para efectuar la remocion en empleos d elibre nombramiento y remocion es discrecional y se efectuara mediante acto no motivado”. Cfr.
Consejo de Estado, Sala de Consulta y Servicio Civil, Concepto del 14 de julio de 2005. Rad. 1652.

8 Cfr. Consejo de Estado, Sala de Consulta y Servicio Civil, Concepto del 14 de julio de 2005, Rad. 1652.
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En cuanto a la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias, en la medida
en que se trata de un riesgo que se puede evitar, se debe tratar con animo preventivo,
con las herramientas que se describen a continuacion.

b) Listado de posibles causas generadoras de la problematica a resolver.

Del analisis de los casos referidos en los que se desvincula a funcionarios nombrados en
provisionalidad en cargos de carrera sin que exista motivacion del acto relacionada con la
realizacion de un concurso de méritos de provision del cargo, una calificacion
insatisfactoria o un proceso disciplinario, se encontr6 que puede obedecer al
desconocimiento de los servidores publicos, de la ley y de la jurisprudencia de la Corte
Constitucional en la materia.

4.1.2. Medidas para corregir el problema

Con base en los motivos que generan las reclamaciones por desvinculacion de
funcionarios nombrados en provisionalidad en cargos de carrera, se formulan como
Politica de Prevencion las siguientes herramientas:

4.1.2.1. Revision y analisis del estado del proceso de provisién de cargos de carrera
de la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias. Adopcién de las
medidas necesarias ante la Comision Nacional del Servicio Civil y al interior de la Unidad
para que la planta de personal de la entidad sea provista en propiedad a través de la
realizacion de los correspondientes concursos de méritos, de acuerdo con las normas
aplicables en la materia.

Para efectos de proveer vacancias definitivas o temporales de los empleos de carrera, se
deberan seguir los lineamientos y parametros establecidos en la normatividad vigente y
en las directrices impartidas por la Comision Nacional del Servicio Civil.

4.1.2.2. Lineamientos para el cumplimiento del precedente constitucional en
relacion con la motivacion de los actos de retiro de servidores publicos nombrados
en provisionalidad en cargos de carrera. Atendiendo la doctrina jurisprudencial
establecida en la Sentencia SU-917 de 2010, que reitera es inexcusable el deber de
motivacion de los actos de retiro de servidores publicos nombrados en provisionalidad en
cargos de carrera, se hace necesario dejar un soporte documental suficiente que permita
establecer el fundamento de la decision administrativa de manera objetiva en
cumplimiento del mandato constitucional de garantizar los derechos fundamentales de
estos servidores publicos.

4.1.2.3. En el evento de modificacion de la planta de personal: Debera observarse que
al suprimirse un cargo no subsistan las funciones del mismo, y/o que sean asignadas a un
cargo con diferente denominacion, evitando asi que se constituya una falsa motivacion o
desviacion de poder al desconocer los fines previstos en la Constituciéon y la Ley para la
realizacion de las reestructuraciones administrativas, es viable entonces consultar las
conclusiones mas importantes del Estudio de analisis Jurisprudencial sobre los fallos
proferidos respecto de las modificaciones de planta de personal.

Es decir, cuando haya lugar a la desvinculaciéon de funcionarios se seguiran las reglas y
procedimientos previstos para el efecto en las disposiciones legales vigentes y la
tendencia jurisprudencial al momento de adoptar la decision.

4.1.2.4. El abandono del cargo como causal auténoma de retiro del servicio para los
empleados de la administracion publica. Le corresponde al Grupo de Gestion Humana,

Carrera 10% No 15-22 PBX: 57+1 3275252 — Fax:3275248 Linea gratuita:018000122020
www.orgsolidarias.gov.co - atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co
Bogota D.C, Colombia



http://www.orgsolidarias.gov.co/
mailto:atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co

VERSION 01 CODIGO UAEOS- FECHA EDICION:

antes de expedir el acto administrativo para el retiro de funcionarios por la causal
auténoma de abandono del cargo, verificar plenamente, el presupuesto objetivo de no
haber concurrido el empleado durante el lapso de tres (3) dias continuos a desempefar
sus funciones sin que medie justa causa, mediante un procedimiento administrativo previo
donde la actuacién iniciada de oficio por la administracion debe ser comunicada al
interesado para darle la oportunidad de ejercer su derecho de defensa y contradiccion, y
de esta forma hacer valer las pruebas que estime pertinentes, teniendo la oportunidad de
controvertirlos y con base en ello tomar la decisién, la cual debe ser motivada.

Lo anterior de conformidad con los criterios definidos por la Corte Constitucional en
sentencia C-1189 de 2005 y el Consejo de Estado en fallo del 26 de enero de 2006,
proferido dentro de la causa identificada con el radicado 2004 — 4196.

Responsable: Grupo de Gestion Humana.
Tipo de accién: Preventiva.
Plazo de implementacion: Una vez entrada en vigencia la presente Resolucion.

5. CASOS RELACIONADOS CON SUPUESTO ACOSO LABORAL
5.1. Identificacién del problema a resolver

A partir de la revisién con las Actas del Comité de Convivencia Laboral de la Entidad, de
los cargos relacionados con acoso laboral, se observa que la Unidad Administrativa
Especial de Organizaciones Solidarias ha dado cumplimiento a lo establecido en la Ley
1010 de 2006 y en las Resoluciones expedidas por el Ministerio de la Proteccién Social en
su momento, al igual que por el actual Ministerio del Trabajo.

Dentro de los casos se encuentran los presentados por las funcionarias, Beatriz Garzon
Olaya y Magda Patricia Estrada, los cuales generaron espacios de dialogo entre las
partes involucradas, promoviendo compromisos, motivos y solucion del problema.

a) Descripcion del analisis del Comité

En aras de proteger el trabajo en condiciones dignas vy justas, la libertad, la intimidad, la
honra y la salud mental, el legislador colombiano aprobé la Ley 1010 de 2006 “Por medio
de la cual se adoptan medidas para prevenir, corregir y sancionar el acoso laboral y otros
hostigamientos en el marco de las relaciones de trabajo”.

El objeto principal de la ley es prevenir, corregir y sancionar cualquier tipo de conducta
que pueda constituir una forma de acoso laboral, entre ellas agresiones, maltratos,
vejamenes y ultrajes. Para la expedicion de la ley se tomaron como base los principios y
valores que irrigan las relaciones laborales y los derechos de todos los trabajadores, del
sector publico o privado®.

La referenciada ley preceptiua las conductas que podrian ser constitutivas de acoso
laboral; el procedimiento que debe surtirse cuando se presente una situacion de presunto
acoso laboral, asi como las sanciones correspondientes.

9 “Articulo 1°. Objeto de la ley y bienes protegidos por ella. La presente ley tiene por objeto definir, prevenir, corregir y sancionar las diversas formas de
agresion, maltrato, vejamenes, trato desconsiderado y ofensivo y en general todo ultraje a la dignidad humana que se ejercen sobre quienes realizan
sus actividades econdmicas en el contexto de una relacion laboral privada o publica. Son bienes juridicos protegidos por la presente ley: el trabajo en
condiciones dignas y justas, la libertad, la intimidad, la honra y la salud mental de los trabajadores, empleados, la armonia entre quienes comparten un
mismo ambiente laboral y el buen ambiente en la empresa. PARAGRAFO: <Aparte subrayado CONDICIONALMENTE exequible> La presente ley no
se aplicara en el ambito de las relaciones civiles y/o comerciales derivadas de los contratos de prestacién de servicios en los cuales no se presenta una
relacién de jerarquia o subordinacion. Tampoco se aplica a la contratacién administrativa.” Sentencia C-960 de 2007: “en el entendido de que si en
realidad existe una relacion laboral, se aplicaré la Ley 1010 de 2006.”
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La norma prevé que en cada entidad debe existir un Comité de Convivencia Laboral
encargado de aplicar el procedimiento interno. El referido procedimiento es confidencial,
conciliatorio y efectivo, y debe estar consignado en el Reglamento Interno de Trabajo.
Estos comités son de caracter bipartito, es decir, una parte representa al empleador y la
otra a los trabajadores.

La Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias mediante Resolucion N°.
473 del 24 de agosto de 2012, constituyd el Comité de Convivencia Laboral para el
periodo 2012 al 2014, y por Resolucion N° 572 del 25 de septiembre de 2014, conformé el
Comité de Convivencia Laboral para el periodo 2014 al 2016, estableciendo en esta ultima
el Procedimiento Interno para el tramite de las quejas relacionadas con posibles
conductas de acoso laboral, sefialando ademas las acciones preventivas de las mismas,
dando asi cumplimiento a lo dispuesto por la mencionada Ley 1010 de 2006.

b) Listado de las posibles causas generadoras de la problematica a resolver

Realizado el anterior estudio y analisis de casos de otras entidades del sector publico por
presunto acoso laboral, en los que trabajadores asi lo alegan, se observa que aquellos
pueden tener origen en las siguientes situaciones:

- No aplicacién oportuna al procedimiento establecido en la Ley 1010 de 2006 ante casos
de posible acoso laboral;

- No se siguen las reglas sobre el funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral,

- No se da tramite y respuesta oportuna por parte del Comité de Convivencia Laboral a las
quejas, solicitudes y reclamaciones presentadas por un trabajador, relacionadas con
supuestas conductas de acoso laboral;

Por lo anterior, el Comité de Convivencia Laboral juega un papel importante teniendo en
cuenta que debe efectuar un adecuado seguimiento a la queja presentada por el
interesado, ya que en virtud de la normatividad especial en materia laboral, el Comité
tiene como funcién principal, evitar en sede administrativa una situacion, que en caso de
desvinculacién del funcionario quejoso, puede derivar en un proceso judicial.

El Comité de Conciliacién de la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones
Solidarias convino revisar y observar las normas y procedimientos contenidos en la Ley
1010 de 2006 en orden a seguir combatiendo el acoso laboral, en razén a que hay
actuaciones de ciertos funcionarios que podrian constituirse en un factor de riesgo en
este tema en particular, en especial si se tienen en cuenta las consecuencias tanto
disciplinarias como indemnizatorias derivadas de conductas acreditadas, aun en el caso
de renuncia por acoso laboral.

5.2. Medidas para corregir el problema

Con el propésito de superar las situaciones detectadas en el tramite de los casos por
presunto acoso laboral que se han tomado de ejemplo en el sub-lite, las cuales han dado
origen a las reclamaciones, fue necesario implementar al interior de la Entidad las
siguientes medidas:

5.2.1. Observar de forma estricta a lo dispuesto en la Ley 1010 de 2006. Para este
efecto, la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias ha realizado
jornadas de sensibilizacion en las diferentes dependencias de la entidad, con el fin de que
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los funcionarios conozcan los objetivos y alcance de la ley de acoso laboral y las
implicaciones de su inobservancia.

Responsable: Presidente y Secretario del Comité de Convivencia Laboral
Tipo de accion: Preventiva.
Implementacion: Una vez entrada en vigencia la presente Resolucion.

5.2.2. La Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias mediante
Resolucion N° 572 del 25 de septiembre de 2014 conformé el Comité de Convivencia
Laboral para el periodo 2014 al 2016, que contiene sus funciones, el tramite y
procedimiento que debera darse a las quejas por presuntos casos de acoso laboral y
demas aspectos necesarios para su funcionamiento.

Responsable:  Comité de Convivencia Laboral

Tipo de accién: Preventiva.

Implementacién: Una vez se adopté el Reglamento Interno del Comité de Convivencia
Laboral (25 de septiembre de 2014.)

6. LINEAMIENTOS PARA PREVENIR EL DANO ANTIJURIDICO EN MATERIA DE
CONTRATACION ESTATAL

6.1. El cumplimiento de los fines del Estado depende, en gran medida, de la cabal y
oportuna ejecucién de los contratos que sus entidades y agentes celebran para
satisfacer necesidades colectivas y garantizar la continua y eficiente prestaciéon
de los servicios publicos que requieren los administrados. En este orden, la
conducta de los servidores publicos que intervienen en la gestién contractual
es determinante para el logro de los cometidos estatales y es por esta razén
que la Agencia exhorta a la estricta y rigurosa observancia de la normatividad
que regula la contratacion administrativa y al cumplimiento de las reglas y
postulados que presiden la administracion de bienes ajenos y gobiernan una
conducta ajustada a la ética y a la justicia, tal como expresamente lo dispone el
numeral 4° del articulo 26 de la Ley 80 de 1993.

6.2. La prevalencia del interés publico involucrado en la contratacién administrativa
impone deberes de conducta y comportamiento que los contratantes estan
obligados a acatar durante todas las etapas contractuales. En lo que se refiere
a los organismos y agentes estatales, estos deberes se concretan en el
cumplimiento de diferentes actuaciones, gestiones y actividades durante las
etapas de preparacion (precontractual), ejecucion (contractual) y liquidacién
(post contractual) del contrato. Con la finalidad de asegurar resultados 6ptimos
y evitar la improvisacion en la gestion publica que, en la generalidad de los
casos, acarrea gastos innecesarios, el legislador ha previsto que, desde antes
de la celebracion del contrato, los servidores publicos involucrados en la
gestion contractual adelanten un ejercicio de planeacion para identificar y
dimensionar la necesidad que se requiere satisfacer, asi como las
caracteristicas y las condiciones técnicas, de costo y calidad de los bienes,
obras o servicios que van a contratarse.

Entonces, sin importar la envergadura de la necesidad por satisfacer o del
bien o servicio que se requiera para solventarla, es imprescindible e ineludible
contar con estudios previos serios y completos que justifiquen la conveniencia
y oportunidad de la contratacion y definan con claridad las especificaciones y
condiciones técnicas del bien o servicio que se requiere.
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6.3.

Responsabilidad de velar porque los contratos se ejecuten en las condiciones
de tiempo, modo y lugar convenidas, comporta ademas de la verificacion de
que el contratista cumpla las prestaciones que le corresponden, impedir,
mediante acciones comprobables y ajustadas a derecho, que éste ejecute
obras, trabajos o servicios que no estén expresamente previstos en el contrato.

La Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado pudo establecer que en todos
aquellos casos en los cuales las entidades estatales frustraron la cumplida ejecucién del
contrato por falta de planeamiento y/o se abstuvieron o negaron a cumplir previsiones
contractuales expresas, sin que concurriera alguna eximente de responsabilidad (fuerza
mayor, caso fortuito, hecho de un tercero o culpa del contratante, segun el caso y los
términos del contrato), la responsabilidad patrimonial del Estado resulté comprometida.

6.4.

6.4.1.

6.4.2.

6.4.3.

6.4.4.

6.4.5.

Lineamientos para adoptar medidas de Prevencion en materia de
Contratacion Estatal

Capacitacién y socializacion a los jefes de area, supervisores e interventores
de los contratos sobre la relacion contractual derivada de los contratos de
prestacidon de servicios.

6.4.1.1.  Para evitar incurrir en demandas por contrato realidad, la entidad
toma como medida preventiva, que los jefes de area que tienen
asignados contratos, y/o supervisores e interventores de los
mismos, no deben implementar acciones que lleven a interpretar la
existencia de uno o de todos los elementos esenciales del trabajo
(remuneracién, subordinacién y prestacion personal del servicio),
Ejemplos: i) cuando se exige el cumplimiento de horario; ii) cuando
se exige al contratista para trabajar en la entidad en la temporada
en que éstos habian programado estar por fuera de la ciudad, ya
que es una exigencia que no corresponde con su forma de
vinculacién laboral.

Efectuar un apoyo por parte del area de Gestion Financiera a los supervisores
y/o interventores de los contratos, que garanticen el cumplimiento del pago de
los aportes parafiscales por parte de los contratistas y cooperantes, con el fin
de evitar la evasion de las contribuciones parafiscales de ley.

Efectuar apoyo por parte del area de Gestion Financiera a los supervisores y/o
interventores de los contratos para que se efectue la liquidacion de los
contratos conforme a lo sefalado en la Ley 80 de 1993 y normas
concordantes, para garantizar asi un balance economico del contrato
indicando las sumas pagadas y los saldos a favor de los contratantes, o de los
ajustes, revisiones y reconocimientos a que haya lugar.

Actualizacion permanente del Manual de Contratacion adoptado por la
Entidad.

Realizacién de charlas de capacitacion y actualizacion a los intervinientes en
la actividad contractual.

Carrera 10% No 15-22 PBX: 57+1 3275252 — Fax:3275248 Linea gratuita:018000122020

www.orgsolidarias.gov.co - atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co
Bogota D.C, Colombia



http://www.orgsolidarias.gov.co/
mailto:atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co

VERSION 01 | CODIGO UAEOS- FECHA EDICION:

6.4.6. Se creara un Comité Asesor y Evaluador de Propuestas que estara integrado
minimo por tres (3) funcionarios y/o contratistas que conozcan el tema juridico,
técnico y econdmico — financiero, quien tendra la responsabilidad de evaluar
las propuestas de acuerdo a la Ley.

6.4.7. Crear el Comité Asesor de Contratacion, como una instancia consultora y
asesora de la Direccién y de los competentes contractuales, para tomar una
determinada decision en materia contractual.

7. LINEAMIENTOS PARA PREVENIR EL DANO ANTIJURIDICO ORIGINADOS
POR ACCIONES CONSTITUCIONALES

Los funcionarios y/o contratistas que en cumplimiento de sus obligaciones laborales y/o
contractuales, que deban emitir conceptos, dar respuestas a derechos de peticion y
prestar cualquier asesoria, deberan dar cumplimiento a los tiempos sefialados en la
constitucion nacional, la ley y cualquier otra norma que lo determine, garantizando una
optima atencién a los interesados, dando respuesta oportuna y eficaz.

Capacitacién y socializacion a los funcionarios y/o contratistas de la Unidad
Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias, en especial a aquellos encargados
de la atencion al ciudadano, y los que en desarrollo de sus obligaciones laborales y/o
contractuales deban emitir conceptos, dar respuestas a derechos de peticion y prestar
cualquier asesoria, con el fin de garantizar una atencion oportuna y eficaz a los
interesados.

8. LINEAMIENTOS PARA PARA PREVENIR EL DANO ANTIJURIDICO
ORIGINADOS EN LA DEFENSA JUDICIAL

La representacion judicial de la entidad esta a cargo del Director Nacional quien a su vez
la delega en el Jefe de la Oficia Asesora Juridica, salvo casos particulares en los que se
otorga poder a un abogado del area y/o contratista.

8.1. Con la finalidad de obtener una defensa eficaz de los intereses patrimoniales
del Estado en litigios, se debe vincular y/o contratar en la Oficina Asesora
Juridica, Profesionales idoneos para el ejercicio de la defensa judicial, que
garanticen una defensa técnica, y una vigilancia y seguimiento oportuno a los
procesos judiciales en los cuales sea parte la entidad.

8.2. Capacitar a los funcionarios y/o contratistas que en cumplimiento de sus
obligaciones laborales y/o contractuales, ejerzan la defensa judicial de la
Unidad.

8.3. Finalmente sobre la Prevencién del Dafo Antijuridico, se requiere a los
funcionarios y/o contratistas de la Unidad Administrativa Especial de
Organizaciones Solidarias, cumplir los preceptos constitucionales, legales y
aquellos establecidos en los Decretos, resoluciones, instructivos, manuales,
protocolos, reglamentos, cartillas, conceptos, directivas, circulares vy los
lineamientos impartidos por la ANDJE y adoptar las medidas tendientes al
cabal cumplimiento de las funciones, la prestacion de los servicios y/o la
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9.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

10.

ejecucion de obras a su cargo, con miras a la realizacion de los fines del
Estado.

PLAN DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Las anteriores politicas de prevencién del dano antijuridico en la UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ORGANIZACIONES SOLIDARIAS, debera
ser implementada por parte de cada area responsable, mediante un plan de
accion, para que posterior a ello se comprueben los resultados de tal
implementacién a través de la Oficina de Control Interno de la Entidad, quien
debera informar de tales resultados al Comité de Conciliacién y Defensa de la
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ORGANIZACIONES
SOLIDARIAS.

La Politica de Prevencién del Dafo Antijuridico de la Unidad Administrativa
Especial de Organizaciones Solidarias, se desarrollara en varias etapas, a
saber: sensibilizacidn, diagnosis del comportamiento de la Unidad en materia
de responsabilidad por dafo antijuridico, inventario de causas de dafo
antijuridico imputable a la entidad, elaboracién de un mapa de fuentes de dafno
antijuridico, formulacién e implementacion de estrategias de fortalecimiento,
seguimiento y retroalimentacién.

El Comité de Conciliacion de la Unidad Administrativa Especial de
Organizaciones Solidarias, dara prioridad a las actividades de identificacion de
riesgos segun su nivel de previsibilidad y de cobertura por las garantias y
mantendra actualizado el mapa de riesgos, previa evaluacién individual de
cada uno de ellos para luego agruparlos con el fin de atenderlos por materias
de manera integral.

De igual manera debera realizar la Oficina Asesora Juridica, un informe
semestral de las actividades litigiosas de la Unidad, con el fin de hacer
seguimiento a los procesos judiciales

POLITICAS DE PREVENCION DEL DANO ANTIJURIDICO DEBERAN SER
ADOPTADOS MEDIANTE RESOLUCION.

De conformidad con lo dispuesto por la Agencia Nacional de la Defensa Juridica del
Estado, mediante la Circular Externa No. 3 de 20 de junio de 2014, el presente documento
fue aprobado por los miembros del Comité de Conciliacion y Defensa Judicial de la
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ORGANIZACIONES SOLIDARIAS, mediante
Sesion No.012 del 30 de junio de 2015 y debera ser adoptado mediante resolucion, para
posteriormente remitirlo a la Agencia Nacional de la Defensa Juridica del Estado.

11. INDICADORES DE GESTION.

El articulo 21 del Decreto 1716 de 2009 ordena:

“Articulo 21. Indicador de gestion. La prevencion del dafio antijuridico sera considerada
como un indicador de gestion y con fundamento en él se asignaran las responsabilidades
en el interior de cada entidad.”
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Conforme a lo establecido en la norma ejusdem, la UNIDAD ADMINISTRATIVA
ESPECIAL DE ORGANIZACIONES SOLIDARIAS, a través del Comité de Conciliaciones
realizara la medicion de los resultados de la gestion de defensa judicial de la Entidad, con
indicadores que permitan la evaluacion, seguimiento y control de la ejecucion de los
planes, programas, proyectos y acciones relacionados con dicha defensa.

12. CONTROL DE ACTUALIZACION Y MEJORA.

CONTROL DE ACTUALIZACION Y MEJORA

Fecha de Descripcién del cambio NETIDIE cargo d_el C .
o . responsable del altimo Version
actualizacion realizado X
cambio
01

AUTORIZACIONES

Fecha Nombre Firma Cargo o Perfil
Genney Jacqueline Olarte C. Jefe Oficina Asesora Juridica
Elaboro ) o Abogado Contratista, Oficina
Luis Fernando Jiménez Asesora Juridica
Revisé Genney Jacqueline Olarte C. Jefe Oficina Asesora Juridica
Aprobé Luis Eduardo Otero Director Nacional
Coronado

Aprobado segun la instruccién impartida en el Comité de Conciliaciones de fecha 30 de
junio de 2015.
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ANEXO

ARBOL DE CLASIFICACION DE

DEMANDAS
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13. ARBOL DE CLASIFICACION DE DEMANDAS

mision Retenc Contrib Ctos Obra

nobsv. cumpl req legal-Reg Presup)
Incumplimiento
Liquidacion

Clausula Penal
Desequilibrio econémico

Grupo
Constitucional < Inconstitucionalidad

Popular

Tutela

Reconocimiento
Reliquidacion }

Efectividad de garantias
ontractuales Calificacion de invalidez

Multas

Terminacién Violacion de principio de igualdad
Repeticion » Falta de Desmejora de condiciones laborales
Contractual adjudicacion Incapacidades
Nulidad simple Laborales Terminacion de relacion labora

Contenciosa Nulidad y } Tributarias Contrato Realidad

restablecimiento ~Disciplinarias Contribuciones especiales 4x1000
Reparacion directa IVA
Nulidad_por Salud
inconstitucionalidad Propiedad intelectual Renta

Asuntos mineros Retencién en la fuente
Asuntos urbanisticos Precios de la Transferencia
Servicios publicos Sanciones

Expropiaciones

Hecho
Omisiér} Muerte

wPenal Lesion
Ordinaria<; Laboral Dafio patrimonial
Civil Dafio extrapatrimonial

Falla judicial

Prestaciones sociales
Remuneracion

Indexacion IPC

Vacaciones

Indemnizacién

Asignacion de retiro
Bonificacion por compensacion
Prima técnica

Prima de antigliedad

Bonificacion por
servicios prestados

Reconocimiento

> derechos de carrera
Honorario /

Pension

Calificacion

Recalificacion

Revocatoria nombramiento
Llamamiento a calificar servicios
Insubsistencia

Aceptacion renuncia

Despido injusto

Desconocimiento retén social
Desconocimiento fuero
Cumplimiento sancién disciplinaria

Accidente

Intervencion fines admon. y/o liq
Contaminacioén

Causado con arma de dotacion
Fenémenos de la naturaleza

Terminacion y Liq de Ctos Prestacion Serv

Suicidio

Falla médica <

Causado con vehiculo oficial
Conflicto armado/Lucha contra la
delincuencia
Incautacion

Privacioninjusta de la libertad
Error jurisdiccional

* Error en procedimiento judicial

Los procesos resaltados en
negrillas son los que en la
actualidad cursan en
diferentes despachos
judiciales y la UAEOS es
parte en ellos, al asumir los
procesos de “DANSOCIAL”,
al igual que las funciones de
IVC ya no la tenemos
asignada, por lo tanto no
estarifamos  incursos  en
procesos de Nulidad por
Inconstitucionalidad.

Invalidez

Vejez

Jubilacion

Sobreviviente

Sustitucion

Auxilio funerario

Retroactivo pensional

Intereses

Indexacion

Indemnizacién sustitutiva invalidez
Indemnizacion sustitutiva vejez
Indemnizacién sustitutiva sobrevivientes
Mesada adicional

Bono pensional

Cuotas partes pensionales
Conmutacién pensional

, Via en mal estado
Aéreo  *
Terrestre Mala sefalizacién
Fluvial  » Causado por particular
Enobra publica
Por redes eléctricas
En entrenamiento militar o por accidentes durante el
servicio no relacionados con la actividad militar

Implemento médico
Procedimiento médico

X Mina antipersonal
Atentado terrorlsta<:

Desaparicion forzada Bomba

“ Secuestro

Accidente con arma de fuego

« Causado por miembro de la

fuerza publica (homicidio o lesiones)

Los procesos
relacionados con
"Dafio Patrimonial y

Y
“Falla Judicial”,

|"

Extrapatrimonia

aunque el riesgo es
bajo, se tienen en
cuenta en la Politica
de Prevencion del
Dafio, toda vez que
nos estamos exentos
a que éstos ocurran.
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