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EESGLUC:&NNO 2 ?de! 31 ENE 2017

Por medio de la cual se adopta el “Plan Anticorrupcidn y de Atencidn al Ciudadano 2017 de la Unidad
Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias

El Director de la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias

En uso de sus facultades legales y constitucionales, en especial las conferidas por el articulo 4° del Decreto
4122 de 2011 y el articulo 73 de la ley 1474 de 2011

CONSIDERANDO

Que mediante la ley 1474 de 2011, se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancion de actos de corrupeion y la efectividad del control de la gestion piblica. En su capitulo
VI, se establecen las "Politicas institucionales y pedagdgicas”

Que la citada disposicion de su articulo 73 prevé el plan anticorrupcion v de atencién al ciudadano determinanda
que, “cada entidad del orden nacional, departamental y municipal deberd elaborar anualmente una estrategia
de lucha confra la corrupcion y de atencion al ciudadano. Dicha estrategia contemplard, entre otras cosas, el
mapa de riesgos de corrupcidn en 1a respectiva entidad, las medidas concretas para mitigar esos riesgos, las
estrategias antitramites y los mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano”

Que la ley 1474 de 2011 en su articulo 76 prevé la Oficina de Quejas, sugerencias y Reclamos, definiendo que,
‘en toda entidad pablica, debera existir por lo menos una dependencia encargada de recibir, tramitar y resolver

las peticiones, quejas, sugerencias y reclamos que los ciudadanos formulen, y que se relacionen con el
cumplimiento de |la mision de la entidad",

Que el articulo 2° del decreto 2641 de 2012 define que, los estandares para cumplir lo establecido en el articulo
76 de la ley 1474 de 2011 son los contenidos en el documento "Estrategias para la Construccion del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadang",

Que el articulo 2.1.4.1 del Decreto 124 del 26 de enero del 2016, sefiald como metodologia para disefiar y hacer
seguimiento a Ia estrategia de lucha contra la corrupeicn y de atencion al ciudadano, la establecida en el Plan
Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano contenida en el documento "Estrategias para la Construccicn
del Plan Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadana - Versidn 2",

Que el articulo 2.1.4.2 del Decreto 124 de 2016, establecio como metodologia para disefiar y hacer seguimiento

al Mapa de Riesgo de Corrupcion, Ia establecida en el documento "Guia para la Gestién del Riesgo de
Corrupcidn®,

Que para dar cumplimiento de las disposiciones legales expuestas, la Unidad Administrativa Especial de
Organizaciones Solidarias, formuld el "Plan Anticorrupcion y de Atencidn al ciudadano 2017", cumpliendo con
las metodelogias senaladas en el citado decrete reglamentario,

Que el "Plan Anticarrupeién y de Atencion al ciudadano 2017, es la estrategia a implementar durante el 2017
por la entidad para la Lucha contra la corrupcicn v de Atencion al ciudadano.
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Que el articulo 2.1.4.8 del Decreto 124 del 26 de Enero de 2016, establecio que “Las entidades del orden
nacional, departamental y municipal deberan elaborar y publicar el Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano y €l Mapa de Riesgos en el enlace de “Transparencia v acceso a la informacion” del sitio web de
cada entidad a mas tardar el 31 de enero de cada ano.

Que por lo anteriar,
RESUELVE

ARTICULC PRIMERO, Adoptar el "Plan Anticorrupcion y de Atencidn al ciudadano 2017°, como la
estrategia de lucha contra la corrupeidn y de atencién al ciudadano, a implementar en la Unidad Administrativa
Especial de Organizaciones Solidarias, para la vigencia 2017,

ARTICULO SEGUNDO.- La Unidad Administrativa Especial de Organizaciongs Sclidarias realizara las
actividades necesarias para implementar y dar cumplimiento a las acciones de cada uno de los componentas
del "Plan Anticorrupcidn y Atencion al Ciudadano 20177, en los tiempos establecidos.

ARTICULO TERCERO - La presente resalucion rige a partir de la fecha de su expadicion.

Dado en la ciudad de Bogotd D.C. alos 3 | ENE ZU”

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

RAFAEL ANTONIO GONZALEZ GORDILLO
Director Nacional

-Illl |I
H M Manisol Viveros Zamarana - Direelor de bvosligscdn y Planaacicn |C)
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