Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

Componente 3: Rendicidn de cuentas

Subcomponente

Actividades

Meta o producto

Responsable

Fecha programada

Se atenderdn las consultos, preguntas, quejas y reclamos de
los ciudodanos a trovés de su oplicotivo virtuol de PQR v se

Infarme de atencidn

a la gestion institucional

mejoramiento que permitan mejorar y aumentar dicha
participacion

segumienta

y Estadistica

31/12/2016

1.1 montendrd contocto permonente por medio de las redes of ciududana Grupo de
sociales {Twitter, Facebook v Youtube} con la ciudadania, Planeacion
4 : . . - 30/06/2016 -
Informacién de calidad y en informando avances en su gestion, octividades, etc. Grupo de Educacin 30%912016
lenguaje comprensible Se gestionard con los entes encargodos de la television 31/12/2016
publica y privada, la inclusion de espacios promocionales . c Grupo de
. . . . . . ccumentos que omunicacignes
1.2 gue divulguen la Ecanomio Solidaria Ambiental, teniendo soporten Ja gegridn
en cuenta, ademds, la disponibilidad presupuestal para el
ofio en curso
Consuitarg con lu ciudadanio propuestas, necesidades, y o
s f . . emarias de las
2.1 problemcticas, etc., por medio de foros virtuales dispuestos audiencias
en lg pagina web. 30/062016- |
infarme de T
Se realizardn actividodes presenciales para presentar la participacion Grupo de 30/09/2016 - :
Didlogo de doble via con la 57 oferta institucional, los avances y resultados en la gestidn Planeacién y 311272016
iciudadania y sus organizaciones ) por regiones. Ademds de recibir las inquietudes de los Evidencia de los Direccion de
ciudadanos. ciudajc;nas Desarrollo
atendidaos
La Entidad seguird los lineamientos establecidos para la
2.3 realizacion de la audiencia publica, garantizondo la Memorias ae fas 03/01/2017 -
) R } ,O’ -9 oudiencias 30/03/2017
participacion de la civdadania en todo el proceso.
Se entregarad material diddctico a los ciudadanos que
. . 3.1 articipen activamente en la actividades de Rendicion de Evidencias de .
Incentivos para motivar la P P o) | Grupo de Planacion
IS ¢ entrega del maoteric
| de | dicié uentas 30/06/2016
cultura de ta renaicion y pubicacion } Grupo de 31/12/2016
peticién de cuentas 12 Publicaciones de experiencias en la pdging WEB de ia v C:”’_ tes BN 1 - amunicacicnes
. . . . . evista
entidad y en revistas publicadas en el afio
Se realizard sequimiento semestral para evaluar la
Evaluacién y retroalimentacion 4 participacion de los ciudadanos y creor planes de 2 infarmes de Grupe de Planacion 30/6/2016y

Fecha actualizacién: 24 de occtubre de 2016
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