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1. ¢Qué es la medicion del 2. ;Qué es el Formulario Unico de
desempeno y avance del sistema de Reporte y Avance de Gestion - FURAG?
control interno?

Es el ejercicio mediante el cual se busca =

evaluar anualmente la gestion vy -
desempeno de las entidades publicas del
orden nacional y territorial, bajo los
criterios y estructura de Modelo Integrado

de Planeacién y Gestion - MIPG Es un cuestionario en linea para recoleccion

(evaluacion de las politicas) de informacion .
Busca también medir el avance del
Sistema de Control Interno implementado
a traves del Modelo Estandar de Control "
Interno - MECI. =
El instrumento empleado recolectar la =
ipformacién de medicion es el Formulario
Unico de Reporte y Avance de Gestion - Recolecta informacion del avance y la

FURAG. efectividad del Modelo Estandar de Control

® Interno — MECI.
mpg

Recoge informacion sobre el cumplimiento
de los objetivos y la implementacion de las
=0 politicas de MIPG.

modelo integrado
de planeacion
y gestién
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3. ¢Quiénes son los responsables de
reportar?

La responsabilidad por el reporte de
informacion recae en el representante legal de
cada entidad.

Pero el reporte se debe hacer a través del Jefe
de Planeacién (JP) y del Jefe de Control
Interno (JCI) o quienes hagan sus veces.

Para aquellas entidades que solamente
reportan informacién relacionada con el MECI,
el reporte sera responsabilidad del Jefe de
Control Interno (JCI) o quien haga sus veces.

4. ;Qué deben reportar?

La informacion relacionada con la
implementacion y resultados de las politicas de
gestion y desempefio que hacen parte del
Modelo Integrado de Planeacién y Gestion -
MIPG.

La informacion relacionada con el estado de
avance y sobre la efectividad de los sistemas
institucionales de control interno.

El formulario esta disefiado de tal manera que a
cada entidad solo se le despliegan las preguntas
que le aplican y las deben diligenciar en su
totalidad.

Esta presentacién es propiedad intelectual controlada y producida por Funcion Publica.



Funcion Publica

5. ¢Para qué deben reportar esta informacion?

——mp .

s =
1. Para conocer los avances e identificar los
aspectos susceptibles de mejora, respecto a
la gestion y el desempefio y sobre el estado .
de avance del sistema de control interno Sistema de Sistema
institucional de cada entidad. Gestion de Control

Interno

2. Para aportar insumos a las nuevas
autoridades locales que apoye la elaboracién
de sus planes de desarrollo territorial.

* Para la vigencia 2019 se incluiran dos nuevas politicas:
Mejora Normativa y Gestion de la Informacion Estadistica.
+ El ambito de aplicacion esta dado por la norma que las
3. Diseflar acciones de mejora que permita regula.
\@/ orientar su gestion hacia resultados y generar | . No seran tenidas en cuenta para el célculo del indice De

o valor publico. Desempefio Institucional; solo se calculara su propio indice

y servira como linea base a partir de la cual las entidades
definiran sus acciones de mejora.



Reporte de
" informacion
Vigencia 2019

i
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1. ¢Quiénes deben reportar?

a. Informacioén con respecto a MIPG.

Los Organismos y entidades que estan en el
ambito de cobertura MIPG de acuerdo con lo
establecido en el Decreto 1083 de 2017, es
decir, entidades de la Rama Ejecutiva del
Poder Publico de los o6rdenes nacional y
territorial, niveles central y descentralizado.

En el caso de las entidades
descentralizadas que tengan
capital publico y privado,
deberan diligenciar la
informaciéon aquellas en las
que el Estado posea el 90%
o mas del capital social.

b. Informacidon con respecto a MECI:

Los Organismos y entidades que estan en el
ambito de cobertura de la Ley 87 de 1993.

Las Ramas Legislativa y Judicial, la
Organizacion Electoral, los organismos de
control y los institutos cientificos vy
tecnolodgicos

Estos organismos y entidades también deben
reportar informacién sobre algunas politicas
de gestion y desempefio institucional, en los
términos y condiciones que les sean
aplicables.
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2. Momentos e informacion a reportar

ElL Consejo para la Gestidon y el Desempefio Institucional determind que el reporte de informacion
a través del FURAG, se llevara a cabo en dos momentos para las entidades territoriales y en un
solo momento para las entidades nacionales (Circular Externa 005 de 2019):

Orden Territorial:

Primer momento: 18 de noviembre y hasta el 27
de diciembre de 2019. Se reportd el cumplimiento
de las politicas de MIPG y el avance del MECI
(excepto las que tienen corte a diciembre 31).

Segundo momento: Del 14 de febrero y hasta el
13 marzo de 2020. Se debe reportar la
informacion de las politicas con corte a diciembre
31: Las politicas de gestion presupuestal,
Racionalizacion de tramites, Informacion
referente al plan de vacantes y caracterizacion
del empleo publico, entre otras.

Orden Nacional:

En un solo momento del 14 de febrero y hasta el 13
marzo de 2020 se debe hacer el reporte de
cumplimiento de las politicas de MIPG y el avance
del MECI.
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3. ¢Cual es el cronograma para el diligenciamiento del
FURAG?

FASE ACTIVIDADES FECHAS

Campafia de expectativa Desde el 27 de

PREVIA | Enero
Entrega de usuarios y Desde el 13 de
contrasenas Febrero
PLAZO : : Desde el
PARA EL Reporte Entidades Nacionales y 14 de Eebrero

Territoriales (segunda fase)

REPORTE hasta el 13 de Marzo
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1. Recomendaciones generales

Antes de ingresar al formulario, tenga en cuenta las siguientes recomendaciones:

a. Conozca el material de apoyo dispuesto para orientarlo en el ingreso y diligenciamiento del FURAG,
tales como: el instructivo de ingreso y diligenciamiento, el Video tutorial, las preguntas frecuentes y el
glosario. Este material esta disponible en el micrositio de MIPG accediendo en el siguiente enlace:

https://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg/furag

ROIBIDERR: RS

GW
&JC!IW

-l
Furag ™\

Ante alguna duda y dificultad recurra en primer lugar al material de apoyo en especial
al documento de Preguntas frecuentes y este Instructivo de diligenciamiento.
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b. Tenga instalado la ultima version de alguno de los siguientes navegadores, condicién esencial

que permitira el correcto funcionamiento para el ingreso y uso del formulario (Usar siempre el
zoom de la ventana del navegador al 100%):

Google Chrome version 1.0 Se recomienda en la mayoria
O superiores de

los casos usar
(Preferiblemente) preferiblemente Google
Chrome

Mozilla Firefox version 2
o superiores

Safari version 3 o superiores
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2. Asignacion de usuarios

Para el ingreso al aplicativo del FURAG, las entidades contaran con usuarios y contrasefias que seran
asignados por Funcién Publica y enviados a cada responsable desde la cuenta: mipg@funcionpublica.gov.co de

acuerdo con lo siguiente:

A

o
———

MIPG

La entidad contara con dos usuarios y sus respectivas
contraseflas para el ingreso al aplicativo del FURAG,
una para el Jefe de Control Interno y otra para el Jefe
de planeacion o quien haga sus veces.

f’:{m

MECI

Las entidades a las que solo les aplica MECI contaran
Unicamente con un usuario y contraseia para el Jefe de
Control Interno o quien haga sus veces. En estas
entidades se aplican algunas politicas de gestion vy
desempefio, por lo que el Jefe de Control Interno podra
acudir a los responsables de dichas politicas dentro de la
entidad para diligenciar la correspondiente informacion.

Nota: No serviran usuarios asignados en momentos anteriores. En caso de no recibir el correo, revise la Bandeja de Correo No deseado /
SPAM antes de enviar una nueva solicitud a Funcion Publica.
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3. Ingreso al aplicativo.

Opcioén 1: Opcion 2:
Accediendo a través del siguiente Ingresando a www.funcionpublica.gov.co, alli hacer clic en el boton
enlace: mm :‘l‘;:::‘:::ef::;;i luego hacer clic en la opcién del mend Aplicativo

FURAG y posteriormente en Diligenciar Formulario — Acceso Aplicativo

http://furag.funcionpublica.gov.co/hs/f '
p://furag.funcionpublica.gov.co/hs/faces/ FURAG. .

FURAGVigencia2019

El servicio publico | Fungon Q
o5 de todos Puthica &’rm
-5

e — A e ——
- . T AT A R T e
MR O W

€0 et} smciadn PO ergontra 1o ki

[ RGN cmsmcinpurs o mpwrnnass i
RN - E@@E@@@B

L

Esta presentacién es propiedad intelectual controlada y producida por Funcion Publica.


http://www.funcionpublica.gov.co/
http://furag.funcionpublica.gov.co/hs/faces/FURAGVigencia2019

Funcion Publica

Para ingresar al aplicativo, digite los datos * Al ingresar verifique que el formulario al que
de usuario y contrasefla que fueron esta ingresando corresponda a su entidad,
enviados por Funcion Publica. nombre y rol de su usuario (Jefe de Planeacion
Ademas digite el texto que se presenta en o Jefe de Control Interno)

la imagen de seguridad.

* Usuario: | sucorreo@entidad.gov.co Formulario Unico de Reporte de
S Contrasofa: sesssses Aawrvces de la Gestion

l =

a4 2 m
* Escriba los caracteres que ve on la imagen:

O L LTI,

INGRESAR |

Tenga en cuenta que los campos que
aparecen con asterisco (*) son de
obligatorio diligenciamiento.
Se sugiere digitar la clave en vez de copiar
y pegar, para evitar errores.
Dé clic en el botén ingresar.
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4. Términos y condiciones.

Cuando ingresa correctamente por Términos y condiciones
primera vez al formulario, visualizara
los Términos y Condiciones, aqui e S
debe seguir los siguientes pasos: o, ertiencid

 Lea atentamente los términos y
condiciones.

* Si esta de acuerdo, marque la
casilla “Acepto las condiciones”

 Luego dé clic en el botdn
“Diligenciar formulario”
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5. Cambio de contraseia al ingreso:

Al ingresar por primera vez, el aplicativo FURAG le solicitara el cambio de contrasefia asignada, para ello debera
diligenciar los siguientes campos:

+ Actual contrasefna: Digite la contrasefia recibida en su correo.
* Nueva contrasefa: Digite una nueva contraseia de minimo 8 caracteres

y maximo 15, esta debe tener letras MAYUSCULAS, minusculas y niUmeros.
+ Confirmacién de contrasefia: Digite la nueva contrasefia.

Cambiar Contraseiia

“Cambiar contrasefia -

Usuano: DAFPIP
* Actual contrasefia

* Nueva contrasefia

* Confirmacién contrasefia

Cambiar cortrasefia | Volver J

TENGA EN CUENTA:

Todos los campos son obligatorios

Debe recordar el usuario y la nueva contrasefia digitada, para ello le sugerimos guardar estos datos en un lugar seguro.
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6. Recuperar contrasefa:

En caso de olvidar la contrasena que usted asigno en el punto anterior, siga los siguientes pasos:

a. Haga clic en la opcion: “Recuperacion de

usuario y contrasena”

b. Le aparecera una ventana de “Recuperar
contrasena”

* Escriba los caracteres que ve en la
imagen:

Recuperacdn de usuano y contrasefia

Apsda

Recuperar Contrasena

= Usuario

* Escriba los
caracieres gue ve
en la imagen

Lz clave se enviara a su correo electrdnico
Recuperar Contrasena Volver
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c. Digite el campo “Usuario”, recuerde que
este dato fue el suministrado por la Funcidn
Publica. En caso de NO recordarlo, debera
enviar la solicitud con los datos -NIT,
Nombre completo de la Entidad, Nombre
completo y cargo de la persona que solicita
la informacion al correo electrénico:
soportefurag@funcionpublica.gov.co

d. Digite las letras y nUmeros que aparece en
la imagen de verificacion.

e. Haga clic en la opcion “Recuperar
Contrasefia”. Automaticamente le sera
enviada una nueva contrasefla al correo
electronico que usted proporciond a Funcion
Publica.

Recuperar Contrasena

* Usuario

* Escriba los
caracieres gue ve
en la imagen

Lz clave se enviara a su correo electrénico

Recuperar Contras=na Volver
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7. Menu principal del aplicativo FURAG

Una vez ingrese al aplicativo usted podra visualizar en la parte superior el menu principal, este cuenta con 5
opciones de funcionamiento del Formulario: Diligenciar Formulario, Consultas y reportes, Cambiar Contrasefa,
Cerrar Sesion y Certificado de cumplimiento.

Formularlo Unico de Reporte de
Avances de la Gestion

Entided: Nombre de la entidad Bienvanido (a) Nombre Usuarlo

Cante ado de Currgmmento ONSUE Y Hoporm DIoncaw Formusey Camednr Cominmeiia

a. Diligenciar Formulario.

Ingresando en esta opcién su entidad podra hacer el diligenciamiento del formulario en el aplicativo:

Formulario Unico de Reporte de
Avances de la Gestion

Entided: Nombre de s entidad Bianvarido (a) Nombre Usuarlo

Cante ado de Currgimento
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b. Consultas y reportes.

Ingresando en esta opcion su entidad podra hacer dos aspectos:

En primer lugar si lo requiere puede descargar en
formato PDF las preguntas de su formulario, teniendo
en cuenta lo siguiente:

- Este PDF es una guia y el total de las preguntas que
se registran no apareceran al momento de diligenciar
el formulario.

* En el PDF se encuentran todas las preguntas de las
politicas independientemente de que le apliquen o no
a su entidad.

* Pero su entidad al momento de diligenciar el
formulario sélo le apareceran las correspondientes.

* Muchas preguntas cuentan con filtros y preguntas
padres que dependiendo de las respuestas que la
entidad haga en una pregunta se desplegaran o no
otras preguntas.

* Para descargar el formulario siga los siguientes
pasos:

v  En el aplicativo haga clic en el menu superior en
la opcion Consultas y Reportes.

v Haga clic en la opcién Formulario Unico — Avance
en Diligenciamiento.

v Luego haga clic en Consultar.

v Y en la columna Reportes clic en el icono de PDFE

®)
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Ejemplo del aspecto del formulario en PDF
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En segundo lugar puede consultar el estado de avance
de diligenciamiento del Formulario (cuantas preguntas
se han respondido y cuantas faltan por responder).
Para esto, se debe dar clic en el menu Consultas y
Reportes, seleccionar Formulario Unico - Avance en
Diligenciamiento, luego hacer clic en la opcién
Consultar. Alli podra hacer clic en el icono de
semaforo[E]

L e A L e L T O R O I R TR O DO D DR I )
el

Evaluacidn Global a MIPG

Preguntas ©
Respondidan: 6
Nao respundidas 0
Avarce: 100 %

% 2l 0% a0 %
8 Ddgencuacn: 1 00% Por ahgenca: O%

Direccionamiento Estratégico y Planeacion

Proguntas 15
Resporiidan: 19
No respendidas O
Avancs: 100 %

o% 20M, 4T 6% L e
B Dilgerciman: 100M%,
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c. Cambiar Contrasenia.

En esta opcidén podra cambiar la contrasefla que usted asigno en el momento del primer ingreso. Para esto
debera seguir las instrucciones que a continuacion se explican:

* Haga clic en Cambiar contrasefa

* Ingrese todos los campos.

» Digite una nueva contrasefia con: Minimo 8 caracteres maximo 15, que
debe contener letras mayusculas y minusculas, o nUmeros.

* Haga clic en Cambiar contrasefa.

* Automaticamente quedara cambiada

Cenicado oe Cumgiomenio Consuftas y Repones Dilgenciar Formulaco Cambiar Contraseda I Cemar Sesion

Cambiar Contrasedia

Camblar contrasena

TENGA EN CUENTA:

Aseglrese de apuntar su nueva contrasefa creada, ya que el sistema no le enviara un correo con el nuevo dato de ingreso,
para ello le sugerimos guardar estos datos en un lugar seguro
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Formulario Unico de Reporte de
Avances de la Gestion

d. Cerrar Sesion.
1= dal Ne=tre to w o=t ilat Leriemndn 4 Nomtre isrb

En esta opcion podra cerrar la sesion y salir del aplicativo. _

P _______________________________________________________________________________|
e. Certificado de Cumplimiento.

Una vez haya terminado de diligenciar el formulario en su totalidad y haya hecho clic en el botén “Finalizar y
enviar” (este aparece al finalizar el formulario) usted ingresando en esta opcion podra descargar el certificado de

diligenciamiento.

Formulario Unico de Reporte de
Avances de la Gestion

Fusalizes Ddigencsamiento Entidad: Nombre de ' semidad Sienverido (3} Nomies Ussare

Oveceion se hindementa an svencian doc <ESE3 Sguro de quardar y finalizar el
ditgancamiento da! formulano? Una vez que
hagz dlic en & opcidn ST, no se permiticd
reaizar ningn cambio 3 a8 prequntas

oreadas | fepene

Certificado de Cumplimiento FURAG

Hog ¢lc an ol sigulerie botdn para cescargar su certifcass

ey ot |
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8. Estructura general del formulario

Una vez se ingrese al aplicativo Modulos
FURAG en la opcion “Diligenciar
Formulario”, usted visualizara una

eStrUCtura general del Formulario l,[ﬂ’.tl'-l':v“?})ﬁ('i': Lamber Contiasera Comane de CumgamaTin Cenw Sesin
(esta varia de acuerdo al rol de su
usuario). El Formulario consta de e W — —.
tres niveles  jerarquicos de - — M Siin s TR
navegacion: ="
o S vt 'Mm-nmm-myum:mma:u—xauuum.mmnmxm
S | s (Um0 W08 PUDOS Se Bilires (PRAELI00NES YOO, SCASENL, meeshgadones § s saCueoooes) b oadat

+ Pestafias superiores (Moédulos o = Booumesramas

Dimensiones). 4 | [y DS Preguntasy

. : WS B vhenacte jud S ba ERIENgE A Sres @ Al et Bt TR TEYEm ¢ s pands

* Secciones o Carpetas laterales o o 1 i e opciones de

(Politicas de Gestion y - Secciones ¢ gt —

Desempefio). respuesta

* Enlaces (donde se ubican las
preguntas y  opciones de
respuesta de cada politica).

Enlaces
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9. Tipos de Preguntas

Tipo 1 - Preguntas matriciales:

Las preguntas tienen subpreguntas que a su vez
cuentan con tres opciones de respuesta, de las
cuales solo debe elegir una sola de las mismas.
Su estructura se muestra en la siguiente imagen:

(o) (ommmtromens ]

* Lae decieinnes on ol sjers ok e pleneed ian ae famen Can nee an J

£n ol efjempio Nay 3 subpregumies. por 1o
TAnto, seie dubie Neber % salodciunes

Tipo 2 - Preguntas Abiertas:

En este caso, se habilitara un recuadro para digitar la informacion
solicitada, texto o numero segun corresponda. Para el caso numérico
no incluya puntos, comas, espacios u otro tipo de simbolos. Estas
preguntas tienen la siguiente estructura:

‘ . Indique la cantidad total de servidores pabicos que atienden directamente al civdadano

Tipo 3. Pregunta de seleccién multiple con Unica respuesta.

Este tipo de preguntas consta de un enunciado y diferentes opciones
de respuesta, no obstante la entidad solo puede marcar una opcion.
Su estructura se muestra en la siguiente imagen:

* éLos planes, proyectos o programas de Ia entidad cuentan con recursos presupuestados (independientemente de su fuente)?

Tipo de Pregunta: Unica respoesta
& (S yoxentz con las sadendas:
b () Pargamerts, y cusntz oo las nidencas:
c QMo
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Tipo 4. Preguntas de seleccion multiple con multiple

respuesta:

Estas preguntas cuentan con varias opciones de
respuesta, la entidad puede seleccionar mas de
una.

Las respuestas tipo: No, No tiene, Ninguna o
Ninguna de las anteriores, invalidan las respuestas
previas que se hayan marcado. Si por error
selecciono alguna de las opciones de la respuesta
tipo anterior (No, No tiene, Ninguna etc.), para
cambiar su respuesta debera desmarcar esa casilla
y marcar nuevamente la respuesta correcta.

Su estructura se muestra en la siguiente imagen.

* La documentacion de los procesos de la entidad incluye:

|| Objetivo
[] Alcance
[¥] Responsables
|| Actividades
V| Indicadores
Riesgos
|| Controles
[] Ingrese la URL, documento o evidencia de las respuestas seleccionadas:
| Ninguna de las anteriores

bl ol - B N B - N B - O

Tenga en cuenta:

Algunas respuestas de las preguntas tipo 3 y 4 requieren
obligatoriamente el registro de una evidencia.

Es importante que tenga en cuenta que existen preguntas
basicas iniciales que habilitan otras que indagan o
profundizan el tema evaluado. Estas preguntas estan
ocultas y no le permitira ser diligenciadas hasta cuando
sea habilitada por una pregunta anterior.

Algunas respuestas de las preguntas tipo 4 se combinan
entre si, es decir que en algunos casos, se encuentran
espacios para respuesta abierta, por ejemplo opciones
como: “otros” y “cuales”, donde se habilita una casilla
para que la entidad diligencie informacion.

™ .
{Cuiles mecanismos whitza L entidad para dar 3 conccer los ineamientos establecdos en of Pan Anticormupodn y de Atencxdo 3
Cudadano 3 sus grupos de valor y 3 b oudadania?

.
»
¢
‘

' o
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10. Soportes y evidencias

Algunas preguntas del formulario requieren ser
soportadas con informaciéon o evidencias.

El sistema no permite cargar documentos.

Solo podra mencionar la ubicacion de los soportes o
evidencias.

Pueden ser URL de publicaciones de acceso libre o de
acceso interno y restringido. No es necesario que
Funcion Publica tenga acceso a este enlace, pero usted
si debe asegurar que sea veridico. Ya que en el caso de
que lo requiera algun érgano de control esta sera la
ruta de acceso a utilizar.

No ingrese en el campo de evidencias frases como: Si
tenemos, No aplica, etc. Que no permita ser un soporte
claro a su respuesta.

Puede mencionar la ubicaciéon fisica real del soporte,
este tipo de justificaciones son validas, como por
ejemplo: El soporte se encuentra en el documento de
rendicion de cuentas del tercer trimestre en fisico
consignado en la carpeta de avance de la gestion de la
oficina de planeacion de la entidad, custodiado en la
direccion de gestion documental.
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* Como ejemplo, a continuacién se sefalan algunas
evidencias a las que usted puede referenciar
segun sea el caso:

vInformes de auditorias internas y externas
(entes de control).

v'Evidencia de actividades de autoevaluacion
realizadas.

v Informes de gestion de los procesos.
v'Resultados de indicadores de gestion.

vInformes presentados por la Oficina de Control
Interno.

v Informacion financiera y contable.

v'"Mapa de Riesgos.

v'Evaluacion de satisfaccion de los grupos de
valor.

v'Plan Anticorrupcion y de Atencion al ciudadano.
v'Resultados de la rendicion de cuentas.
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1. Antes de diligenciar tenga en cuenta

Las preguntas marcadas con asterisco (*) son de obligatorio diligenciamiento y requisito para avanzar.

El formulario cuenta con ayudas: la primera esta indicada con el simbolo y:para conocer las recomendaciones generales de
diligenciamiento; las preguntas cuentan con ayudas indicadas con la frase Ver ayuda.

El aplicativo cuenta con un sistema de autoguardado que le permitira diligenciarlo suspender el diligenciamiento y
continuarlo en el momento que desee sin perder la informacién ya diligenciada.

En caso de encontrar secciones sin preguntas, continle con la siguiente seccién. No es un error. Corresponde a preguntas
que No le aplican segun lo definido por cada lider.

Las respuestas tipo: No, No tiene, Ninguna o Ninguna de las anteriores, invalidan las respuestas previas que se hayan
marcado. Si selecciond la opcidén de respuesta “ninguna de las anteriores” y necesita modificarla, debe desactivar esta
opcion para que el aplicativo permita seleccionar nuevamente otra opcién de respuesta.

Cuando se requiera cambiar una opcion de respuesta debe desactivar la opcion seleccionada para que el aplicativo permita
seleccionar nuevamente otra respuesta.

Para las preguntas que requieran registrar datos numeéricos o textos, haga clic en la opcién de respuesta correspondiente
para que se despliegue el espacio de registro.

Si un médulo previo no esta resuelto completamente, el aplicativo no le permitira diligenciar otro modulo. Es necesario
completar la totalidad de las preguntas del mddulo para poder avanzar al siguiente mdédulo, de lo contrario visualizara el
siguiente mensaje.

Informacion L

Se encontraron preguntas de cardcter obligatorio que adn no han sido contestadas, Haga clic
sobre cada una para responderlas y poder continuar con la siguiente seccidn

Direccionamiento Estrategico y Planeacion

Aceptar
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2. Paso a paso a tener en cuenta para el correcto diligenciamiento del formulario

a. Diligencie el formulario de izquierda a derecha. Avance de manera ordenada de una dimensién a otra, diligenciando
todas las preguntas de cada politica. Si quedan preguntas sin responder el aplicativo no le permitira continuar con el
diligenciamiento del siguiente moédulo.

b. Inicie dando clic en el primer moédulo de la izquierda, esto le permitira visualizar las secciones asociadas a este.

c. Inicie por cada una de las secciones, de arriba hacia abajo, para acceder por medio de los enlaces a las preguntas

asociadas.

Para acceder a los enlaces debe dar clic en ol tridngulo
que acompaiia a las secciones. Ubiquese en el lugar

| que se indica en la imagen para que pueda desplegar
los enlaces correspondientes.

[ bl J S . e e s -ty P - —_— B P -

——— e Secchin 1

L .Nn‘-nﬁ,hmcnvﬁv-lnm-(—&‘wlknn—-
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0 J lacpme y 23ee 8 whrmmoon
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L SR @ rROTTEOr JEY ST BE DEReR, DTWRITE § PTGTETE . —n - ——
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DERSw W B peer
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' T el e S Preguntes Pmportante! Desplace hasts of fingd
9 WOgsE M wtwore o Darre laters Dol visusile o -
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d. Una vez termine de diligenciar todas las preguntas, podra darle en finalizar. Esta opcion solo se habilitara al final. Una
vez le dé clic en el botdn finalizar diligenciamiento NO se podra realizar ningun cambio.

e. Una vez haya terminado podra descargar el certificado de diligenciamiento.

f. Se recomienda descargar el formulario en PDF con todas las respuestas.

Finalizar Diligencismienta
{Esta seguro de guardar y finalizar e

diligencamiento del formuarno? Una vez gue
Ia opcion 'S5, no se permitira

hagac
fedizae ningun cambio a las preguntas

~ 4

RECUERDE:

* Usted puede descargar el formulario en formato PDF, conseguir las respuestas y las evidencias correspondientes antes de
empezar a diligenciar el formulario en el aplicativo. Apdyese en el material de apoyo.

* En las preguntas que incluyen la opcion “Ingrese la URL, documento o evidencia de las respuestas seleccionadas” haga
clic en la casilla e ingrese la informacidn que soporta o permita evidenciar las respuestas seleccionadas (No se puede

adjuntar documentos).
* En la fecha limite de reporte, el sistema guardara los resultados diligenciados hasta ese momento y se suspendera el

acceso al diligenciamiento en caso que no haya terminado o haberle hecho clic en finalizar.
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1. Material de apoyo

* Conozca el material de apoyo dispuesto por la Funcion Publica para orientar el ingreso y
diligenciamiento del reporte: Instructivo de ingreso y diligenciamiento, video tutorial,
Preguntas frecuentes, glosario y directorio de teléfonos de lideres de politicas y enlaces
territoriales de la  Funcién Publica. Este  material lo encuentra en:
https://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg/furag

* Participe en los chats tematicos y charlas presenciales, de acuerdo con la programacion
publicada en el calendario de eventos en la pagina de la Funcion Publica. Para la inscripcion
se habilitara un enlace en el calendario de eventos un dia antes de la respectiva
capacitacion. La agenda se encuentra en: http://www.funcionpublica.gov.co/agenda
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2. Soporte general

Ante alguna duda y dificultad recurra en primer lugar al material de apoyo en
especial al documento de Preguntas frecuentes, de lo contrario podra usar los
siguientes canales:

« Correo electrdonico: soportefurag@funcionpublica.gov.co

*  Teléfonos: 7395656 opcion 1 o las extensiones 303, 304, 613, 615, 616, 617, 619 y
622 en Bogota.

« Para resolver dudas sobre preguntas especificas de las politicas podra ponerse
en contacto con los asesores designados para atencion de segundo nivel de los
Lideres de politicas accediendo al directorio dispuesto en el micrositio de
MIPG: https://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg/furag
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Conoce mas detalles del

. m
En:
https://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg/furag

modelo integrado
de planeacion
y gestion
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El servicio publico | Funcion
‘ es de todos Publica

Gracias

Carrera 6 No 12-62, Bogota D.C., Colombia

@ 7395656 Fax: 7395657

% Linea gratuita de atencién al usuario: 018000 917770
‘B www.funcionpublica.gov.co

< eva@funcionpublica.gov.co
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