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INTRODUCCION

La Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias en su compromiso por la Gestién
Estratégica del Talento Humano y dando cumplimiento a la implementacién del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion — MIPG; estrategia propuesta por el Departamento Administrativo de la Funcion
Publica, la cual establece el enaltecimiento del servidor publico, compromiso, acompafiamiento
gradual, estandarizacion y mejoramiento continuo como lineamientos para el mejoramiento del
entorno laboral saludable por medio de las rutas de creacion de valor.

Rutas que son “entendidas como agrupaciones tematicas que, trabajadas en conjunto, permiten
impactar en aspectos puntuales y producir resultados eficaces” frente a la satisfaccion, el ambiente
laboral, la salud fisica y mental del servidor publico. Donde el cambio de la cultura organizacional no
depende Unicamente de la entidad si no del servidor publico lo cual se logra fortaleciendo el sentido
de pertenencia, la satisfaccién personal y los valores institucionales.

Y tal como propone el MIPG através de la planificacion y del direccionamiento estratégico el Sistema
de Estimulos comprende dos grandes ejes: Programa de Bienestar Social y Programas de
Incentivos, los cuales buscan la profesionalizacion del servicio publico y las buenas practicas en
gestion del talento humano involucrando la formulacién de politicas institucionales orientadas al
fortalecimiento de las capacidades técnicas y competencias comportamentales de los servidores
publicos, propendiendo por un ambiente laboral integral.

La Unidad Administrativa Especial, busca fortalecer el entorno fisico del trabajo, el tiempo suficiente
para tener una vida equilibrada, incentivos basados en el salario emocional e innovacién con pasion;
fomentando condiciones éptimas para el desarrollo y fortalecimiento las relaciones sociales entre los
servidores publicos y su entorno social a través de la “RUTA DE LA FELICIDAD”.
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1. MARCO NORMATIVO

1. Ley 909 del 23 de septiembre de 2004, paragrafo del Articulo 36.

Establece que con el propésito de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion y desarrollo
de los empleados en el desempefio de su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de
los resultados institucionales, las entidades deberan implementar programas de bienestar e
incentivos, de acuerdo con las normas vigentes y las que desarrollen la presente Ley.

2. Decreto 1083 de 2015 por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcién Publica en sus articulos:

Articulo 2.2.10.1 Programas de estimulos. Las entidades deberan organizar programas de
estimulos con el fin de motivar el desempefio eficaz y el compromiso de sus empleados. Los
estimulos se implementaran a través de programas de bienestar social.

Articulo 2.2.10.2 Beneficiarios. Las entidades publicas, en coordinacién con los
organismos de seguridad y prevision social, podran ofrecer a todos los empleados y sus
familias los programas de proteccion y servicios sociales que se relacionan a continuacion:

Deportivos, recreativos y vacacionales.

Artisticos y culturales

Promocién y prevencion de la salud

Capacitacion informal en artes y artesanias u otras modalidades que conlleven la
recreacion y el bienestar del empleado y que puedan ser gestionadas en convenio con
Cajas de Compensacion u otros organismos que faciliten subsidios o ayudas econémicas.
5. Promocién de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro, los
Fondos de Cesantias, las Cajas de Compensacion Familiar u otras entidades que hagan
sus veces, facilitando los tramites, la informacion pertinente y presentando ante dichos
organismos las necesidades de vivienda de los empleados.

PwpdE

Paragrafo 1. Los programas de educacion no formal y de educacion formal basica primaria,
secundaria y media, o de educacién superior, estaran dirigidos a los empleados publicos.
También se podran beneficiar de estos programas las familias de los empleados publicos,
cuando la entidad cuente con recursos apropiados en sus respectivos presupuestos para el
efecto.

Pardgrafo 2. Para los efectos de este articulo se entendera por familia el cényuge o
comparfiero(a) permanente, los padres del empleado y los hijos menores de 18 afos o
discapacitados mayores que dependan econémicamente de él.

Articulo 2.2.10.3 Programas de bienestar orientados a la proteccién y servicios
sociales .Los programas de bienestar orientados a la proteccion y servicios sociales no
podran suplir las responsabilidades asignadas por la ley a las Cajas de Compensacion
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Familiar, las Empresas Promotoras de Salud, los Fondos de Vivienda y Pensiones y las
Administradoras de Riesgos Profesionales.

Articulo 2.2.10.4 Recursos de los programas de bienestar. No podran destinarse recursos
dentro de los programas de bienestar para la realizacion de obras de infraestructura y
adquisicion de bienes inmuebles.

Articulo 2.2.10.5 Financiaciéon de la educacion formal. La financiacion de la educacion
formal hara parte de los programas de bienestar social dirigidos a los empleados de libre
nombramiento y remocion y de carrera. Para su otorgamiento, el empleado debera cumplir
las siguientes condiciones:

1. Llevar por lo menos un afio de servicio continuo en la entidad.

2. Acreditar nivel sobresaliente en la calificacion de servicios correspondiente al ultimo afio
de servicio.

Paragrafo. Los empleados vinculados con nombramiento provisional y los temporales, dado
el caracter transitorio de su relaciéon laboral, no podran participar de programas de educacién
formal o no formal ofrecidos por la entidad, teniendo Unicamente derecho a recibir induccién
y entrenamiento en el puesto de trabajo.

Articulo 2.2.10.6 Identificacién de necesidades y expectativas en los programas de
bienestar. Los programas de bienestar responderan a estudios técnicos que permitan, a
partir de la identificacion de necesidades y expectativas de los empleados, determinar
actividades y grupos de beneficiarios bajo criterios de equidad, eficiencia mayor cubrimiento
institucional.

Articulo 2.2.10.7 Programas de bienestar de calidad de vida laboral. De conformidad con
el articulo 24 del Decreto-ley 1567 de 1998 y con el fin de mantener niveles adecuados de
calidad de vida laboral, las entidades deberan efectuar los siguientes programas:

1. Medir el clima laboral, por lo menos cada dos afios y definir, ejecutar y evaluar estrategias
de intervencion.2. Evaluar la adaptacion al cambio organizacional y adelantar acciones de
preparacion frente al cambio y de desvinculacion laboral asistida o readaptacion laboral
cuando se den procesos de reforma organizacional.

3. Preparar a los pre pensionados para el retiro del servicio.

4. ldentificar la cultura organizacional y definir los procesos para la consolidacién de la cultura
deseada.

5. Fortalecer el trabajo en equipo.

6. Adelantar programas de incentivos.

Paragrafo. El Departamento Administrativo de la Funcion Publica desarrollara metodologias
gue faciliten la formulacién de programas de bienestar social para los empleados y asesorara
en su implantacion.

Articulo 2.2.10.8 Planes de incentivos. Los planes de incentivos, enmarcados dentro de
los planes de bienestar social, tienen por objeto otorgar reconocimientos por el buen
desempefio, propiciando asi una cultura de trabajo orientada a la calidad y productividad bajo
un esquema de mayor compromiso con los objetivos de las entidades.
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Articulo 2.2.10.9 Plan de incentivos institucionales. El jefe de cada entidad adoptara
anualmente el plan de incentivos institucionales y sefialara en él los incentivos no pecuniarios
gue se ofreceran al mejor empleado de carrera de la entidad, a los mejores empleados de
carrera de cada nivel jerarquico y al mejor empleado de libre nombramiento y remocion de la
entidad, asi como los incentivos pecuniarios y no pecuniarios para los mejores equipos de
trabajo.

Dicho plan se elaborara de acuerdo con los recursos institucionales disponibles para hacerlos
efectivos. En todo caso los incentivos se ajustaran a lo establecido en la Constituciéon Politica

y la ley.

Articulo 2.2.10.10 Otorgamiento de incentivos. Para otorgar los incentivos, el nivel de
excelencia de los empleados se establecera con base en la calificacion definitiva resultante
de la evaluaciéon del desempefio laboral y el de los equipos de trabajo se determinara con
base en la evaluacién de los resultados del trabajo en equipo; de la calidad del mismo y de
sus efectos en el mejoramiento del servicio; de la eficiencia con que se haya realizado su
labor y de su funcionamiento como equipo de trabajo.

Paragrafo. El desempefio laboral de los empleados de libre nombramiento y remociéon de
Gerencia Publica, se efectuara de acuerdo con el sistema de evaluacion de gestién prevista
en el presente Titulo. Los demas empleados de libre nombramiento y remocién seran
evaluados con los criterios y los instrumentos que se aplican en la entidad para los empleados
de carrera.

Articulo 2.2.10.11 Procedimiento. Cada entidad establecera el procedimiento para la
seleccién de los mejores empleados de carrera y de libre nombramiento y remocién, asi como
para la seleccion y evaluacion de los equipos de trabajo y los criterios a seguir para dirimir
los empates, con sujecion a lo sefialado en el presente Titulo.

El mejor empleado de carrera y el mejor empleado de libre nombramiento y remocién de la
entidad, serdn quienes tengan la mas alta calificacién entre los seleccionados como los
mejores de cada nivel.

Articulo 2.2.10.12 Requisitos para participar de los incentivos institucionales. Los
empleados deberan reunir los siguientes requisitos para participar de los incentivos
institucionales:

1. Acreditar tiempo de servicios continuo en la respectiva entidad no inferior a un (1) afio.

2. No haber sido sancionados disciplinariamente en el afio inmediatamente anterior a la fecha
de postulaciéon o durante el proceso de seleccion.

3. Acreditar nivel de excelencia en la evaluacion del desempefio en firme, correspondiente al
afo inmediatamente anterior a la fecha de postulacion.

Ley 734 de 2002.

En los numerales 4 y 5 del articulo 33 dispone que es un derecho de los servidores publicos
y sus familias participar en todos los programas de bienestar social que establezca el Estado,
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tales como los de vivienda, educacién, recreacion, cultura, deporte y vacacionales, asi como
disfrutar de estimulos e incentivos conforme a las disposiciones legales, que no son otras
diferentes a las mencionadas anteriormente.

Guia Estratégica del Talento Humano en el Sector Publico Colombiano

Guia metodoldgica para las entidades la cual describe, organiza y estructura las actividades
que deben liderar las unidades de personal, permitiendo una correcta gestion del talento
humano mejorando la efectividad y calidad, formulado desde un enfoque sistémico, basado
en el ciclo de procesos PHVA ( Planear, Hacer, verificar y Actuar ) en el marco de la mejora
continua.

Decreto 1083 de 2015 por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcién Publica en su articulo 2.2.22.3.14.

Integracion de los planes institucionales y estratégicos al Plan de Accion. Las entidades del
Estado, de acuerdo con el &mbito de aplicacién del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestidn, al Plan de Accion de que trata el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011, deberan integrar
los planes institucionales y estratégicos que se relacionan a continuacion y publicarlo, en su
respectiva pagina web, a mas tardar el 31 de enero de cada afio: 3. Plan Anual de Vacantes

Decreto 612 de 2018 Por el cual se fijan directrices para la integracién de los planes
institucionales y estratégicos al Plan de Accion por parte de las entidades del Estado
en el Articulo 2.2.22.3.14.

Integracion de los planes institucionales y estratégicos al Plan de Accion. Las entidades del
Estado, de acuerdo con el &mbito de aplicacién del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestidn, al Plan de Accién de que trata el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011.
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2. DIAGNOSTICO DE NECESIDADES

La Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias en su compromiso por fortalecer el
bienestar laboral, implemento la guia de estimulos para los servidores publicos, propuesta por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica, con el cual se busca “propender por un ambiente
laboral integral que, a través de la planificaron y el direccionamiento estratégico basado en el MIPG,
mejore el desempefio institucional y genere valor publico para la ciudadania” *

Para lo cual se retomo la ficha diagnostica de bienestar laboral, donde se tienen en cuenta los
siguientes aspectos o areas: Flexibilidad laboral, promocién y prevenciéon en salud, cuidados de la
salud, artisticos y culturales, deportivos, recreativos y vacacionales, educacion y/o
profesionalizacién, espacio fisico, ambiente laboral (Relaciones Humanas), asi:

! DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA 2018, guia de estimulos, pag 12
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ASPECTOS DE DESTACAR DEL APORTE A LA RUTA DE LA
DIAGNOSTICO FELICIDAD

Dimensi6n de
Flexibilidad Laboral q Se continuaré fortaleciendo por

medio del programa de teletrabajo,

horarios flexibles

e Satisfaccion en relacion a la
flexibilidad laboral 62.7%

e Teletrabajo como una opcién
para el desarrollo de las
funciones 45.1%

e Flexibilizar el margen de solicitud
de permisos de trabajo 33.3%

e Consideracion del jefe en caso
de eventualidades 56.9% positiva

e Horario flexible aporte a la
calidad de vida de lo funcionario

70.6%
Se continuara fortaleciendo por
Dimensién Promocién y medio del Sistemg de seguridad y
ProventiiEn Salud q salud en el trabajo, programa de
estrategia de entornos laborales
saludables

Programa estrategia de entonos laborales saludables
49% de interés en continuar o iniciar a participar del
programa

Programa de vigilancia epidemioldgica para
desordenes osteomusculares 51% de interés en
continuar participando o por participar en el programa
Programa de vigilancia epidemioldgica para
prevencion de riesgo psicosocial 41.5% interesado en
participar o continuar participando

Jornada de cuidado del corazén 51% de los
funcionarios se encuentran interesados en continuar
participando
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} y . Se continuard fortaleciendo por
Dimension Artistica y Cultural g h P
medio del programa de bienestar a
partir de actividades grupales e

individuales y el programa servimos
para facilitar el acceso a entidades

g . con las cuales se tenga convenio
e Los funcionarios se encuentran

interesados en fortalecer las siguientes

competencias y habilidades: cursos de
manualidades en un 31.4% tocar un
instrumento en un23.5%

e Habilidades culinarias 47.1%

® Baile o canto 15.7%

Se continuara fortaleciendo por

medio del Sistema de seguridad y
Dimensién Deportiva, Recreativa y Vacacionales q salud en el trabajo, programa de
estrategia de entornos laborales
saludables

e Los servidores publicos reconocen que es
necesario:

e Abrir nuevos espacios de esparcimiento
deportivo en un 68.6%

e  Clubes deportivos 47.1%

e Las jornadas del dia de la familia en
compaiiia con los hijos de los funcionarios
motiva y mejora el ambiente laboral en un
56.9%

e Los funcionarios pre pensionados
consideran en un 19.6% necesario
implementar nuevos espacios deportivos

Dlrgenfsm_n Edl_u Ny ﬁ Se continuara fortaleciendo por
T 'O medio del programa servimos

e Los servidores publicos se encuentran
interesados en fortalecer su curriculo
académico asi:

e Cursos de educacion continua en un 45.1%

e Acceder a permisos académicos
compensados en un 49%

e Acceder a postgrados (especializaciones y
maestrias doctorado)27.5%

e Fortalecer conocimientos en ofimatica en
un 82.4%
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Dimensi6n del Espacio Fisico q

Se continuara fortaleciendo por
medio del Sistema de seguridad y

salud en el trabajo, programa de
estrategia de entornos laborales
saludables

e Los funcionarios reconocen que:

e Llas condiciones fisicas de la
unidad(iluminacion, equipos de oficina, Utiles
de trabajo son muy buenas o buenas en un
72%

e Actualizacion de equipos de computo en un
49% es percibida como muy buena

e Seguridad e higiene del lugar como muy
buena en un 45.1%

Dimension del Ambiente Laboral y Relaciones ﬁ
Humanas

Cadigo de Integridad

e Los funcionarios en relacion a esta dimisién
Que el sentido de pertenencia que se tiene es
de un 43.1%

e Las relaciones interpersonales son buenas en
un 41.2%

e La cercania con el jefe o directivo es de un
31.4%

e La importancia del trabajo en equipo,
estrategias grupales con un 29.4%

o Reconocimiento otrorgado por las funciones es
buena en un 31.4%

e Promocion del mérito y enaltecimiento del
servidor es buena en un 31.4%

e Comprension del otro en la relacion laboral
45.1%

e Relaciones asertivas basadas en Ila
horizontalidad 41.2% como buenas

e Promocion del liderazgo y desarrollo de
habilidades comunicativas en un 33.3%
considera que es importante fortalecer.
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3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo General

Promover las buenas practicas en la Gestion del Talento Humano a través de la “RUTA DE LA
FELICIDAD”, orientada al mejoramiento de la calidad de vida laboral y familiar de los servidores
publicos de la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias, que contribuya al
desarrollo humano y la satisfaccion de necesidades del ser y del estar.

3.2 Objetivos Especificos

1. Integrar a los servidores publicos en las estrategias del Programa de Bienestar Social, por
medio de la proteccién y servicio social y la calidad de vida laboral, en un ambiente de entorno
saludable que enaltezcan la labor del funcionario y aporte a los valores institucionales.

2. Socializar y vincular a los servidores publicos al Programa Servimos, con el fin de facilitar el
acceso a los beneficios y alianzas estratégicas que el Estado proporciona para mejoramiento
de la calidad de vida laboral y familiar.

3. Implementar un liderazgo basado en los valores a través del Codigo de Integridad, generando
en los servidores publicos gestion del rendimiento haciendo las cosas bien, dentro y fuera de
la Unidad Administra Especial.

4. BENEFICIARIOS

De conformidad con lo establecido en el Decreto Ley 1567 de 1998 son beneficiarios del Programa
de Bienestar e Incentivos, todos los Servidores Publicos independientemente de su tipo de
vinculacion con el Estado, siempre y cuando dichos programas atiendan a las necesidades y el
presupuesto de la entidad. En todo caso si el presupuesto es insuficiente se dara prioridad a los
empleados con derechos de carrera administrativa.

Carrera 102 No 15-22 PBX: 57+1 327 5252 — Fax: 3275248 Linea gratuita:01 8000 122020
www.orgsolidarias.gov.co - atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co - Bogota D.C, Colombia



http://www.orgsolidarias.gov.co/
mailto:atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co

El empleo UAEOS

es de todos

VERSION 08 CODIGO UAEOS-FO-GDO-17 FECHA EDICION 09/10/2019

5. PLAN DE BIENESTAR SOCIAL

El Plan de Bienestar Social en la Unidad Administrativa Especial, tiene como objetivo mejorar la
calidad de vida de los servidores publicos y sus familias. Asi mismo, buscan fomentar una cultura
organizacional que manifieste un sentido de pertenencia, motivacion y calidez humana en la
prestacion de servicios a la ciudadania y otros grupos de valor.

En este sentido, el bienestar social comprende: La Proteccién y Servicios Sociales y la Calidad de
Vida Laboral.

5.1 LA PROTECCION Y SERVICIOS SOCIALES

La proteccion y servicios sociales definen programas mediante los cuales se atienden las
necesidades de proteccion, ocio, identidad, aprendizaje del empleado y su familia; para mejorar sus
niveles de salud, vivienda, recreacion, cultura y educaciéon (Articulo 23, Decreto 1567 de 1998)
detectados en el diagnéstico de necesidades y estudios de clima laboral, atendiendo a la priorizacion
de los mismos. Los programas relacionados con este componente son:

5.1.1 Deportivos, Recreativos y Vacacionales

Los deportes y larecreacion deben actuar como instrumentos de equilibrio para la vida del trabajador,
propiciando el reconocimiento de sus capacidades de expresion, imaginacion y creacion
conducentes a lograr su participaciéon, comunicacion e interaccién en la busqueda de una mayor
socializacion y desarrollo.

Las actividades que la Unidad Administrativa Especial emprendera en este sentido estaran
enfocadas a actividades artisticas, ecologicas, intelectuales y deportivas para que el servidor pueda
tener alternativas variadas y diversas, que respondan a necesidades de integracion, identidad
cultural institucional y pertenencia, a las cuales les pueda dedicar su energia y potencialidad para
obtener esparcimiento que lo integre con su grupo familiar y social, asi:
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lr ESTRATEGIA ‘ ACTIVIDADES ‘ COBERTURA —‘

‘ Inscripcién y participacion Juegos de la
|

Funcion Puablica 2020 - 2021.

RUTAS DE LA

CALIDAD Y LA | L, icinacion T d
FELICIDAD nscripcion y participaciéon Torneo de

Fruta y Verduras — Ministerio de
Transporte 2018

Juegos de la Funcién Publica 2020 -
2021.

Todos los servidores
publicos

=

ESTRATEGIA _ ACTIVIDADES ‘ ‘ COBERTURA

——— ————————— —————————————————
( ‘ Dia de la Familia | Semestre
]

RECREATIVOS CALIDAD Y LA | Todos los servidores

Y VACACIONALES EELICIDAD publicos

[
RUTAS DE LA
I
I

e |
5.1.2 Promocion y Prevencion de la Salud

La Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias busca fortalecer los espacios de
prevencion y promocion de la salud durante la jornada laboral por medio de la estrategia de habitos
de vida saludable; con la cual busca promover espacios de cuidado para los y las servidoras publicas
de la siguiente manera:

1. Alianzas estratégicas con entidades de apoyo como Caja de Compensacion Familiar - CAFAM,
ARL Positiva, con quienes se ejecutaran actividades encaminadas al autocuidado del servidor.
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2. Promocién de la Salud: Por medio de la estrategia de entonos laborales saludables se buscara
disminuir las enfermedades tanto de prevalencia como laborales identificadas en el diagnéstico
de condiciones de salud durante la vigencia 2017 - 2018. En miras de mejorar la condicion fisica
del servidor y promover espacios de integracion del servidor publico durante la jornada laboral.

3. Disminucién del Riesgo: Por medio de la implementacion de jornadas de sensibilizacion se
buscan dar a conocer los riesgos a los cuales se encuentran expuestos los servidores publicos

El empleo

VERSION 08 CODIGO UAEOS-FO-GDO-17

durante la jornada laboral, con el fin de prepararlos.

COMPONENTE ESTRATEGIA ACTIVIDADES COBERTURA

PROMOCION Y
PREVENCION DE
LA SALUD

RUTAS DE LA
CALIDAD Y LA
FELICIDAD

Planeacion estratégica y consecucion
de recursos para la Semana de la
Salud.

Apertura Jornada de Desayuno
Saludable.

Jornada toma de examenes de
sangre.

Jornada de examenes médicos
periédicos.

Realizacion de examen optamoldgico

Jornada donacién de sangre

Jornada de actividades culturales

Jornadas de relajacién actividades
anti estrés.

5.1.3 Educacion Formal y Formacion para el Trabajo

La educacion formal hace parte del rubro de Otros Servicios para Capacitacion, Bienestar Social y
Estimulos, mas especificamente del componente de Protecciobn y Servicios Sociales, y esta
contemplada en el presupuesto de la Unidad. Es preciso aclarar la diferencia entre lo que es
educacién y capacitacion; la educacion es la estrategia a través de la cual el funcionario adquiere
una formacion en el nivel educativo superior, bien sea de pregrado o postgrado; a ésta tienen
derecho los empleados de carrera y de libre nombramiento y remocion, previa calificacion de

servicios.

es de todos

UAEOS

Todos los servidores
publicos
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La capacitacion o formacién para el trabajo es la preparacion del empleado para desempefiar un
cargo y ejercer las funciones asignadas y comprende cursos, seminarios, talleres y diplomados de
corta duracion. Es asi como la Unidad Administrativa Especial en el 2020 continuara fortaleciendo
las competencias y habilidades de los servidores publicos (PNFC -2020).

[(———— =

COMPONENTE ESTRATEGIA ‘ ACTIVIDADES ‘ COBERTURA

Educacioén para funcionarios de carrera
administrativa y libre nombramiento y
remocion (Sujeto a PAC).

Divulgacién convocatoria programas de
pregrado 'y postgrado sujeto a
disponibilidad de recursos

RUTAS DE LA e —— .
EDUCACION FELICIDAD Y Capacitacion:  fortalecimiento  de | Todos los servidores

FORMAL CRECIMIENTO competencias funcionales publicos

Analisis, evaluacion y aprobacion de
convocatorias remitidas por entidades
universitarias y/o especializadas en
temas de capacitacion.

Evaluacién y aprobacion de
capacitacién acorde al PIC.

e |

‘ ESTRATEGIA ‘ ‘ ACTIVIDADES ‘ ‘ COBERTURA ‘

Curso Virtual MIPG Mbdulo de
"Fundamentos Generales”

e ——— |
‘ Curso Basico Economia Solidaria | ‘
FORMACION RUTAS DE LA . [

S || TOdOS los servidores
PARA EL FELICIDAD Y Capacitacion: Fortalecimiento de publicos
TRABAJO CRECIMIENTO competencias funcionales: “Formar
Para Servir” - UAEOS.

Capacitacion: Fortalecimiento de
competencias funcionales: “Formar
Para Emprender” - UAEOS.
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5.2 AREA DE CALIDAD DE VIDA LABORAL

La calidad de vida se refiere a la existencia objetiva de un ambiente de trabajo que es percibido por
el servidor como satisfactorio y propicio para su bienestar y desarrollo; est4 constituida por las
acciones tendentes a crear condiciones laborales favorables que pueden ser relevantes para la
satisfaccion, la motivaciéon y el rendimiento laboral, logrando asi generar un impacto positivo al
interior de las entidades, tanto en términos de productividad como en términos de relaciones
interpersonales.

Por ello, y en aras de proporcionar una adecuada calidad de vida laboral a los servidores publicos
de la Unidad Administrativa Especial, el Grupo de Gestion Humana, interviene en los siguientes
componentes:

5.2.1 Clima Laboral

El Clima Laboral ha sido definido como el conjunto de percepciones y sentimientos compartidos que
los funcionarios desarrollan en relacion con las caracteristicas de su entidad.

Teniendo en cuenta la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias, realizé el
Estudio de Clima Laboral de los servidores, en esta vigencia con el apoyo de la caja de
compensacion — CAFAM, realizara el estudio del clima laboral asi:

COMPONENTE ESTRATEGIA ACTIVIDADES COBERTURA

Programacion, planeacion y
aplicacién de instrumentos.

Tabulacion, analisis e interpretacion
de resultados.

RUTAS DE LA Presentacion de resultados del
CLIMA LABORAL CALIDAD Y LA Estudio de Clima Todos los servidores
FELICIDAD publicos

Estrategias de Intervencion
Divulgacion y retroalimentacion

Acciones de mejora
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5.2.2 Cultura Organizacional

La Cultura Organizacional en la Unidad Administrativa Especial, se entiende como lo que es
importante; esto significa que la cultura es el enlace social 0 normativo que mantiene la entidad, lo
cual se traduce en principios, valores y creencias que los servidores publicos comparten y
manifiestan en sus costumbres, estilos de lenguaje, de liderazgo y de comunicacion que direccionan
los comportamientos tipicos de las personas que integran la Unidad. Para la presente vigencia la
Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias, continuara fortaleciendo los principios
y valores a través “CODIGO DE INTEGRIDAD”.

COMPONENTE ESTRATEGIA ESTRATEGIA COBERTURA

Cumpleafios Mensuales Solidarios.
Dia de la Mujer Solidaria
Dia del Hombre Solidario

Dia de la Secretaria Solidaria

CULTURA RUTAS DE LA Conmemoracion Dia del Servidor
ORGANIZACIONAL CALIDAD Y LA Publico Solidario
FELICIDAD

Todos los servidores

Vi | Cadigo de Integridad
ivamos el Codigo de Integridal pliblicos

Conmemoracion Aniversario Solidario
Jornada de Planeacién 2021

Jornada de Induccion y Reinduccion

Navidad Familia Solidaria

5.2.3 Desvinculacion Asistida y Retiro

La Desvinculacion Laboral es el conjunto de acciones que posibilitan el retiro del servidor de la
entidad, con el cual se busca disminuir el impacto emocional por medio de la sensibilizacion en miras
de adaptacién al nuevo entorno social. Donde se busca integrar directamente al servidor publico con
redes de apoyo que le sirvan como entes guiadores durante el proceso de desvinculacion y que
promuevan la re integracion a la vida familiar.

Esta estrategia inicia con la sensibilizacion sobre el impacto emocional generado a partir del retiro
laboral, promover el autocuidado del servidor publico por medio de la promocién de habitos de vida
saludable. — Acercamiento Familiar: Reconocer la desvinculacion laboral, desde el ciclo de vida
familiar permite ver que en muchos casos existe un distanciamiento entre la familia y el individuo a
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causa de las labores realizadas, por lo tanto, es necesario implementar espacios de acercamiento
con la familia y el entorno laboral por medio de jornadas de encuentro semestrales.

COMPONENTE ‘ ESTRATEGIA ‘ ACTIVIDADES ‘ COBERTURA

Socializacién de programas ofrecidos
por la Caja de Compensacion CAFAM
que fortalezcan el aprovechamiento del
tiempo libre y hobbies.

RUTAS DE LA
CALIDAD Y LA
FELICIDAD

DESVINCULACION
PREPENSIONADOS

Todos los servidores
Charla sobre finanzas personales publicos

'Cafés de tertulia para compartir las
expectativas con respecto a la jubilacion
' Entrenamiento personalizado Programa
de Entorno Laboral Saludable.
Invitaciones a participar en las Ferias del
Programa Servimos - Colpensiones

Terapia de Intervencion Individual

L
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6. PLAN DE INCENTIVOS

El Plan de Incentivos esta destinado a crear condiciones favorables de trabajo y a reconocer los
desempefios en el nivel de excelencia individual de los empleados, convirtiéndose en una
herramienta que fortalece el compromiso institucional, estimula la productividad y propicia el
crecimiento personal de los servidores publicos.

La Unidad Administrativa Especial, teniendo en cuenta la felicidad nos hace mas productivos en el
trabajo y acorde con la “Ruta de la Felicidad”, para su reconocimiento se contempla los criterios de
igualdad, equidad, mérito, objetividad y transparencia, asi:

6.1 CLASES DE INCENTIVOS

COMPONENTE RUTA ESTRATEGIA COBERTURA

No Pecuniarios:

Ascensos

Encargos

Comisiones de Estudio Servidores Publicos
Comisiones para Desempefiar Empleos inscritos en carrera
de Libre Nombramiento y Remocion. administrativa y libre
Salario Emocional - Dia del Cumpleafios nombramiento y
Compensatorios por Trabajo Misional en remocion.

fines de semana y festivos.

INCENTIVOS RUTAS DE LA

CALIDAD Y LA p iarios: En di _
FELICIDAD ecuniarios: En dinero para premiar y

reconocer a los mejores equipos de
trabajo, no el desempefio individual
(Decreto 1227 de 2005, articulo 77).

Reconocimientos Publicos:

Verbales

Escritos (Copia a la historia Laboral del

funcionario), Todos los servidores
Mencién especial con copia a hoja de vida publicos

Publicacion en los medios de
comunicacién propios.
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7. PROGRAMAS TRANSVERSALES

Dentro del componente proteccidn y servicios sociales existen dos programas que son transversales
a todas las dimensiones del mismo, pues recogen iniciativas o actividades de diversa indole y que
apuntan a la recreacion, el deporte, la cultura, los programas de vivienda, la salud, entre otros, Sala
amiga de la Familia Gestante y Lactante, Entono Laboral Saludable. Estos programas son Servimos
y Entorno Laboral Saludable.

7.1 PROGRAMA DE LA SALA AMIGA DE LA FAMILIA GESTANTE Y
LACTANTE

La Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias en su compromiso por promover
espacios de proteccion familiar, implemento a partir del afio 2018 la estrategia de la sala amiga de
la familia gestante y lactante en el entorno laboral, con el fin de promover la lactancia como un
derecho fundamental entre sus servidoras publicas y sus hijos.

Por lo cual el presente programa sirve como una herramienta de cuidado y proteccién de la familia,
donde se busca mejorar la calidad de vida de los hijos e hijas de los y las funcionarias. Y adaptar a
la mujer gestante y lactante al medio laboral luego del tiempo de licencia de maternidad. Para esto
retomo los lineamientos de la Ley 1823 del 4 de enero del 2017 y Resolucién 2423 del 2018, y
establece la siguiente politica de compromiso y funcionamiento, objetivos, poblacion beneficiaria,
reglamento de uso y plan de capacitacion:

7.1.1 Politica de Compromiso y Funcionamiento.

La Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias en busqueda del fortalecimiento de
la ruta de la felicidad, Plan Institucional de Incentivos, Programa de Bienestar e incentivos. Y en
cumplimiento con la Ley 1823 del 2017, Decreto 1397 de 1992 y Resolucion 2423 del 2018 se
compromete a:

1. Promover la lactancia materna como principal forma de cuidado fisico, mental emocional para
los hijos e hijas de las y los servidores publicos.

2. Cuidar de la salud fisica, mental y emocional de las mujeres gestantes de la Unidad, promoviendo
espacios de inclusion y participacion donde se goce plenamente de la maternidad.

3. Designar al grupo de Gestion Humana como el responsable de la ejecucion de la Estrategia de
la Sala Amiga con las Familias Gestantes y Lactantes, cualificandose cada vez que se requiera,
para ofrecer un servicio de calidad, amable y fraterno para las madres

4. Designar los recursos fisicos y financieros necesarios para el funcionamiento permanente de la
Sala Amiga durante la jornada laboral, garantizando acceso permanente

Carrera 102 No 15-22 PBX: 57+1 327 5252 — Fax: 3275248 Linea gratuita:01 8000 122020
www.orgsolidarias.gov.co - atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co - Bogota D.C, Colombia



http://www.orgsolidarias.gov.co/
mailto:atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co

El empleo UAEOS

es de todos

VERSION 08 CODIGO UAEOS-FO-GDO-17 FECHA EDICION 09/10/2019

5. Prohibir el ingreso de empresas o fabricantes de alimentos suplementario para bebes en
cumplimiento del codigo de sucedaneos de acuerdo al Decreto 1397 de 1992

6. Cualificar a las madres gestantes y lactantes en lactancia materna, en caso de no contar con
madres gestantes se invitaran a las funcionarias en edad fértil que se encuentren interesadas en
cualificarse en lactancia materna.

7.1.2 Objetivos

7.1.2.1 Objetivo General

Promover la lactancia materna entre las servidoras publicas en etapa gestante, lactante y edad fértil
como un derecho de acuerdo a la normatividad legal vigente en material

7.1.2.2 Objetivos Especificos

> Integrar a las madres gestantes, lactantes y con hijos mayores de 1 afio a la estrategia de
entornos laborales saludables, con el fin de re adaptar a las madres al medio laboral y
promover habitos de cuidado saludables después del hacimiento de los nifios y nifias

» Promover el adecuado uso de la sala amiga, por medio de los programas de limpieza y aseo
entre los servidores publicos y las areas encargadas del mantenimiento de la misma.

» Capacitar y dar a conocer los beneficios de la lactancia materna y derechos laborales a las
mujeres en etapa fértil que deseen ser madres

7.1.4 Poblacion Beneficiaria

El presente programa de la sala amiga de la familia gestante y lactante se encuentra dirigido a las
mujeres en etapa gestante, lactante y en edad fértil que deseen ser madres.

7.1.5 Reglamento de Uso de la Sala Amiga

La Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias en cumplimiento con la Ley 1823
del 2017 y Resolucion 2423 del 2018, establece el siguiente reglamento para el uso adecuado de la
Sala Amiga de la Familia Gestante y Lactante para las madres usuarias y los servidores publicos de
la Entidad. A su vez designa al grupo de Gestion Humana como el responsable del adecuado
funcionamiento y cualificacion de las servidoras publicas que deseen hacer uso de la misma.

Teniendo en cuenta lo anterior se establecen los siguientes deberes y prohibiciones durante el uso
de la Sala Amiga con la Familia Gestante y Lactante que se encuentra ubicada en el cuarto piso de
la Unidad:
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7.1.6 Deberes

1.

Participar en el proceso de cualificacién en lactancia materna con el fin de garantizar la
adecuada extraccion, almacenamiento y trasporte de la leche desde la entidad hasta los
hogares de las funcionarias beneficiarias.

Mantener en adecuadas condiciones de orden y aseo la sala Amiga

Reportar cualquier condicion de aseo y seguridad que pueda comprometer la salud fisica y
mental de las madres usuarias.

Realizar el registro diario de ingreso a la Sala Amiga de la Familia Gestante y Lactante en los
formatos dispuestos para tal fin por el Grupo de Gestién Humana.

Marcar debidamente los recipientes que cada madre usuaria utilice con el fin de preservar la
salud fisica de los nifios y nifias en proceso de lactancia.

Solicitar y entregar las llaves de la Sala Amiga al Grupo de Gestibn Humana cada vez que
se utilice la Sala Amiga.

Hacer uso adecuado del tiempo de uso de la Sala Amiga, teniendo en cuenta que esta se
encuentra disponible para las madres de acuerdo a las necesidades particulares de cada
una.

Cada madre usuaria debera traer sus recipientes de acuerdo a su gusto, con el fin de
garantizar un adecuado proceso de asepsia y desinfeccion.

7.1.7 Prohibiciones

Consumir cualquier tipo de alimentos durante el tiempo de uso de la Sala Amiga.
Almacenar cualquier tipo de alimentos y bebidas en la nevera, ya que esta destinada
Unicamente para el almacenamiento de la leche extraida.

No modificar las temperaturas de la nevera, ya que estan se deben controlar al inicio y final
de la jornada laboral con el fin de garantizar un adecuado ambiente de almacenamiento.
Utilizar utensilios como frascos, bolsas, teteros sin estar previamente lavados y
desinfectados.

Botar basura fuera de la caneca roja, ya que los desechos emitidos en la Sala Amiga de la
familia Gestante y Lactante se consideran un riesgo biolégico para las personas que hacen
el mantenimiento y aseo de la misma.

Extraer algun elemento de la Sala Amiga ya que estos son para el uso diario de las madres
usuarias.

El ingreso de personal no autorizado a la sala amiga, o de servidores publicos que no se
encuentren activos en la Estrategia de cualificacion en lactancia materna.

7.1.8 Responsables del Programa

De acuerdo con los requerimientos de la Resolucion 2423 del 2018, la Unidad Administrativa
Especial de Organizaciones Solidarias, designo al Grupo de Gestion Humana — Coordinacion del
Grupo, como lideres del programa, quienes se encargaran del proceso de socializacién, capacitacion
y certificacion del programa ante la Secretaria de Salud durante la vigencia 2020.
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7.1.9 Etapas del Programa

El presente programa se dividird en dos grandes etapas, la primera en promocién de la lactancia la
cual estara dirigida a mujeres en etapa fértil que deseen ser madres asi:

1
Esta etapa se busca sensibilizar alas || » Apertura de convocatoria a
Promocién de la lactancia a mujeres | mujeres en etapa fértil sobre la mujeres en etapa fértil
en etapa fértil importancia de la lactancia maternay || » Sensibilizacion de las mujeres en
la participacion del nucleo familiar en etapa fértil sobre la importancia
la misma. de la lactancia materna

e

En esta etapa se pretende dar a|| » Socializacion del protocolo de
Fortalecimiento de conocimientos en || conocer los temas basicos en lavado de manos

lactancia materna lactancia y fomentar el buen uso del | » Capacitaciones: Importancia de

tiempo de uso de la sala amiga la leche materna y dificultades

asociadas a la lactancia materna,

Extraccion, conservacion,
trasporte y suministro de leche
materna, Extraccion,
conservacion, trasporte y

suministro de leche materna,
Técnicas de amamantamiento,
| _ _ Caodigo de sucedaneos _
I e
Socializacién de derechos en En esta etapa se pretenden aclarar | » Capacitacion sobre el fuero de
materia laboral durante la etapa de || los derechos en materia laboral en el maternidad.
| lactancia y fuero de maternidad | tiempo de maternidad

Y durante la segunda etapa el programa estara dirigido a mujeres en etapa de gestacion y lactancia
asi:

—
—>
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ETAPA

La lactancia materna como
derecho de los nifios y nifias

El buen uso de la Sala amiga con
la familia gestante y lactante

La reincorporacion de la madre
lactante al entorno laboral-
Estrategia de entorno laborales
saludables

VERSION 08

DESCRIPCION

Esta etapa se busca sensibilizar a las
mujeres en etapa gestante y lactante
sobre la importancia de la lactancia
como derecho de los nifios y nifias

En esta etapa se pretende dar a
conocer los temas basicos para el
buen uso de la sala amiga por parte
de las mujeres usuarias

En esta etapa se pretenden prepara a
la madre gestante al reintegro laboral
por medio del programa de entornos
laborales saludables a partir de
entrenamientos personalizados.

El empleo
es de todos

CODIGO UAEOS-FO-GDO-17

>
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ACTIVIDADES

Apertura de convocatoria a
mujeres en etapa de gestacion y
lactancia
Sensibilizacion de
importancia de la
materna

sobre la
lactancia

Socializacién del protocolo de
lavado de manos

Capacitaciones: Importancia de
la leche materna y dificultades
asociadas a la lactancia materna,

Extraccion, conservacion,
trasporte y suministro de leche
materna, Extraccion,

conservacion, trasporte y
suministro de leche materna,
Técnicas de amamantamiento,
Cédigo de sucedaneos
Socializacién del reglamento de
uso de la sala amiga y uso de
formatos de registro de
asistencia

Se realizaran sesiones
individuales de entrenamiento,
talla y peso para las madres
lactantes
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7.2 PROGRAMA DE ENTORNOS LABORALES SALUDABLES

La Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias, en su compromiso por promover
habitos de vida saludable durante la jornada laboral y promover el ejercicio como la primera
herramienta de prevencion de enfermedades de origen laboral, implemento desde el afio 2018 la
estrategia de entornos laborales saludables la cual dio origen al presente programa.

Este busca fomentar el gjercicio, el consumo saludable de alimentos, agua y espacios de integracion
social entre sus servidores publicos, sumado a esto el presente programa se integra con el Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST, desde el cual la Unidad debe implementar
programas que fomenten habitos de vida saludable, pausas activas y actividades que promuevan el
cuidado de la salud, entendiéndola como el goce pleno de salud fisica, mental y emocional

Estd compuesto por una politica de compromiso por parte de la Unidad, objetivos, metas,

beneficiarios, caracterizacion de los funcionarios que participaron en el programa, etapas del
programa e indicadores de evaluacién de la vigencia 2020.

7.2.1 Politica de Compromiso y Funcionamiento.

La Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias en busqueda del fortalecimiento de
la ruta de la felicidad, Plan Institucional de Incentivos, Programa de Bienestar e incentivos. se
compromete a:

1. Promover el ejercicio fisico y mental como la primera etapa de prevencion de las enfermedades
laborales en los servidores publicos

2. Integrar a los servidores publicos en etapa de gestante y lactante , pre pensionados, en
rehabilitacion luego de un accidente laboral,

3. Designar los recursos fisicos y humanos necesarios para el funcionamiento del presente
programa.

7.2.2 Objetivos

7.2.2.1 Objetivo General

Promover un ambiente de trabajo saludable fisica y mentalmente para los servidores publicos, con

el fin de disminuir la presencia de factores de riesgo como el sedentarismo, el estrés entre otros
elementos que pueden llegar a afectar al servidor publico durante la ejecucion de sus labores diarias.
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7.2.2.2 Objetivos Especificos

> Integrar a las madres gestantes, lactantes y con hijos mayores de 1 afo a la estrategia de
entornos laborales saludables, con el fin de re adaptar a las madres al medio laboral y
promover habitos de cuidado saludables después del nacimiento de los nifios y nifias

» Integrar a los funcionarios del grupo de pre pensionados al programa con el fin de consolidar
un grupo de apoyo en el ambito laboral.

» Promover la participacién de los servidores publicos al programa mediante la estrategia de
consolidacién del habito deportivo y saludable, con el fin de disminuir el indice de desercién
de este programa

7.2.3 Poblacion Beneficiaria

El presente programa se encuentra dirigido a todos y todas las servidoras publicas de la Unidad
Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias.

7.2.4 Etapas del Programa

El presente programa se centrara en tres grandes etapas las cuales estaran dirigidas a poblaciones
con caracteristicas fisicas especificas con el fin de promover mejores habitos de vida saludable y
garantizar un buen proceso de adaptacion a la actividad fisica:

7.2.5 Primera Etapa- Consolidacién el Habito Deportivo y Saludable

Dentro de esta etapa se busca consolidar el habito de la practica deportiva en aquellos servidores
publicos que iniciaron durante la vigencia 2019, a quienes se les propondra trabajar bajo diversas

modalidades deportivas y realizar entrenamientos para los grupos de futbol, baloncesto, volibol que
participan en las justas de los juegos de la Funcién Publica

1.Contacto con los —> 1. Jornadasdetallay |—» 3 > 4.Encuentros
deportistas peso 2. EliiEntos grupales
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ETAPA
Contacto con los deportistas

Jornadas de talla y peso

Entrenamientos

Encuentros grupales

7.2.6 Segunda Etapa- Integracion de la Poblacion Pre- pensionada

VERSION 08

DESCRIPCION

Esta etapa se busca continuar
trabajando con los funcionarios que
hicieron parte de la estrategia en el
2019 y que se encuentran vinculados
a los equipos de baloncesto, futbol y
voleibol

En esta etapa se pretende realizar las
jornadas de talla y peso a los
participantes

En esta etapa se definen los tipos de
entrenamientos a realizar de acuerdo
a la condicion fisica de cada servidor
publico participante

Dentro de esta etapa se pretenden
realizar actividades de integracion
con el total de los funcionarios
publicos participantes del programa

El empleo
es de todos

CODIGO UAEOS-FO-GDO-17

ViV VvV

UAEOS
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ACTIVIDADES

Convocatoria a  deportistas
interesados 2. Coordinacion de
horarios por grupos

Jornada inicial de talla y peso
Jornada intermedia de talla y
peso

Jornada de cierre de talla y peso

Concertacion de horarios de
entrenamientos  por  grupos
maximos de 12 personas de
acuerdo a la disponibilidad del
material (colchonetas,
mancuernas etc)

1. Realizar tres actividades
grupales durante el afio donde se
fomente la integracién y el
ejercicio.

Dentro de esta etapa se busca generar el habito del ejercicio en los funcionarios pre pensionados,
quienes por las caracteristicas de sus labores han dejado de practicar algin deporte de forma
continua. A su vez se busca consolidar una red de apoyo con la cual los funcionarios podran acceder
a diversos beneficios con la entidad por medio del programa de bienestar, caja de compensacion

familiar.

1. Identificacion de
la poblacién pre
pensionada

2.jornadas de talla y
peso

3. Cuida tu corazén

—> 4. Entrenamientos
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Identificacién de la poblacién pre
pensionada

Jornadas de talla y peso

Cuida tu Corazon

Entrenamientos
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DESCRIPCION

Esta etapa se busca caracterizar e
identificar la poblacion pre
pensionada

En esta etapa se pretende realizar las
jornadas de talla y peso a los
participantes

En esta etapa se pretenden realizar
jornadas de seguimiento a la presion
arterial de la poblaciéon pre
pensionada

En esta etapa se definen los tipos de
entrenamientos a realizar de acuerdo
a la condicion fisica de cada servidor
publico participante

El empleo
es de todos

CODIGO UAEOS-FO-GDO-17
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ACTIVIDADES

Caracterizacion de la poblacion
pre pensionada, edad, genero,
enfermedades de prevalencia,
enfermedades laborales,
actividades deportivas de interés
Convocatoria a poblacion pre
pensionada

1.Jornada inicial de talla y peso
2. Jornada intermedia de talla y
peso

3. Jornada de cierre de talla y
peso

Invitacion de la poblacion a las
jornadas de toma de tension y
azulcar realizadas en compafiias
promotoras de salud.

Concertacion de horarios de
entrenamientos  por  grupos
maximos de 12 personas de
acuerdo a la disponibilidad del
material (colchonetas,
mancuernas etc)

7.2.7 Tercera Etapa - Incorporacion de las Mujeres Lactantes con Hijos Mayores a 6 meses

En esta etapa se busca prepara nuevamente a las madres con hijos mayores de seis (6) meses a la
practica deportiva y a la rutina diria de trabajo, a su vez se busca fomentar espacios de autocuidado
para las madres quienes por las caracteristicas de sus labores en el cuidado y su jornada laboral no
suele emplear parte de su tiempo libre en esta practica.

1. Convocatoria a
madres con hijos
mayores de 6 meses

2. jornadas de talla 'y
peso

> 3. Entrenamientos —>

4.Encuentros
grupales
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ETAPA I DESCRIPCION I ACTIVIDADES I

Contacto con las madres con hijos
mayores a 6 meses

' Jornadas de talla y peso

| Entrenamientos

Encuentros grupales

Esta etapa se busca vincular a las
mujeres que han participado en el
programa de msala amiga con las
madres gestantes y lactantes con
hijos mayores a 6 meses

En esta etapa se pretende realizar las

jornadas de talla y peso a las
participantes

'En esta etapa se definen los tipos de '

entrenamientos a realizar de acuerdo
a la condicion fisica de cada madre

Dentro de esta etapa se pretenden
realizar actividades de integracion

con el total de los funcionarios
ublicos participantes del programa

Convocatoria a madres
interesadas interesados
Coordinacion de horarios por

grupos

Jornada inicial de talla y peso
Jornada intermedia de talla y
peso

Jornada de cierre de talla y peso

Concertacion de horarios de
entrenamientos  por  grupos
méaximos de 12 personas de
acuerdo a la disponibilidad del
material (colchonetas,
mancuernas etc

Realizar tres actividades
grupales durante el afio donde se
fomente la integracion y el
ejercicio.
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7.3 PROGRAMA SERVIMOS

Este programa surge en noviembre de 2016 y tiene como propdsito fundamental el enaltecimiento
del servidor publico y su labor mediante el otorgamiento de ciertos bienes y servicios con tarifas
especiales para los servidores, adquiridos a través de la firma de alianzas con diferentes entidades.
Es importante mencionar que, dependiendo de la alianza, existen beneficios que también se pueden
extender a los contratistas.

El programa esta en constante crecimiento y aumento y en el marco del trabajo conjunto entra las
entidades el Programa Servimos ya ha consolidado las siguientes alianzas que forman parte de la
estrategia:
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Servimos y el Instituto Caro y Cuervo ofrecen a los servidores publicos
y contratistas del sector puablico un descuento del 15% en los
programas de educacion continua que ofrece esta entidad.

La oferta de cada uno de los programas de educacion continua del ICC
sera dada a conocer a través de los diferentes canales de comunicacion
de Funcién Puablica.

De esta forma se busca optimizar la ejecucion de proyectos y programas
en el marco de las actividades propias de cada entidad, como también
otras acciones cuya realizacién implique buscar la sostenibilidad de cada
una.

ZIPAQUIRA - COLOMBIA

La Catedral de Sal de Zipaquira, tiene como mision, desarrollar
acciones integrales focalizadas al turismo tematico a partir de innovacion,
tecnologia y transformacion para garantizar el crecimiento y la
sostenibilidad empresarial.

Funcién Publica y la Catedral de Sal de Zipaquira, acuerdan trabajar
en un programa denominado “"LA CATEDRAL DE SAL ES TUYA" cuyo
objetivo es ofrecer a los Servidores Publicos y/o contratistas

un descuento del 15 % aplicado a tres (3) personas de su grupo familiar
0 acompafante en cualquiera de los pasaportes del brochure del parque
de la Sal y el 15% de descuento en espacios para eventos tales como:
Encuentros, integraciones, actividades de recreacion y cultura, entre
otros.

Requisitos: El servidor publico y/o contratista debe presentar un
documento que acredite ser miembro de las Entidades del Estado
Colombiano.

Republica de Colombia
Ministerio de Educacion Nacional

NS>

Instituto Nacional para Sordos

El Instituto Nacional para Sordos - Insor tiene como objetivo ofrecer a
los servidores publicos y/o contratistas la oportunidad de participar
en cursos basicos de Lengua de Sefias Colombiana (LSC) con enfoque
a la atencién al ciudadano sordo; estos cursos se desarrollaran con
frecuencia trimestral, vy el cupo maximo sera de 30 personas en total.

Estas acciones incluyen capacitaciones a las areas de talento humano de
las entidades sobre el disefio e implementacion de ajustes razonables para
la vinculacion laboral de personas sordas al sector publico.

El Instituto de Turismo de Paipa cuenta con un parque termal con

afluencia natural de las aguas termo minerales mas reconocidas del pais
que brotan del llamado Pozo Azul. Asi mismo, el Parque Acuatico, el
Centro Biomédico, el SPA Termal y el Centro de Hidroterapia.
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|
INSTITUTO |
DE TURISMO DE PAIPA

Funcién Publica y el Instituto de Turismo de Paipa acuerdan trabajar
en el marco de sus competencias, en un programa cuyo objeto es ofrecer
a los servidores publicos y contratistas del sector publico y cinco (5)
personas de su grupo familiar o acompanantes, un descuento especial en
cada uno de los servicios (excepto masajes) asi:

Concepto Descuento Valor

Spa 19% $80.000
Hidroterapia 16% $65.000
Biomédico termal 16% $65.000
Parque acuatico 23% $17.000

Requisitos: El servidor publico y/o contratista debe presentar un
documento que lo identifique como servidor publico.

Panaca es el primer Parque Tematico Agropecuario en el mundo y el mas
grande en Latinoamérica, que ofrece una experiencia Gnica en un dia lleno
de diversion, adrenalina e interacciéon con el campo, un recorrido de 2.8
kilbmetros en el que podréa encontrar 5 sorprendentes shows, 10
estaciones tematicas, actividades extremas como el Canopy mas largo de
Colombia y puentes tibetanos, 4.500 animales de la coleccion doméstica
mas grande del mundo y actividades llenas de emociones fuertes.

En el marco de sus competencias, en un programa cuyo objeto es ofrecer
a los servidores publicos y/o contratistas del sector publico y 4
personas adicionales del grupo familiar un descuento del 15% sobre
el pasaporte Terra y sobre el pasaportes Especial. (Sujeto a horario), el
descuento no es acumulable con otras promociones.

Requisitos: El servidor publico debe presentar el carnet que lo
identifique como tal.

NMina de Sal

de Nemocdon

La Empresa Industrial y Comercial de Servicios Turisticos la MINA E.I.C.,
ests enfocada en promover y dar a conocer la cultura nemoconense y
salinera a nivel nacional e internacional, garantizando la conservaciéon de
los recursos naturales para el bienestar de los visitantes y del municipio,
promoviendo la calidad en cada uno de los servicios prestados.

El alianza con el programa Servimos la Mina de Sal de Nemocén
ofrecek un descuento del 50% en el ingreso y un 20% aplicado al
grupo familiar o acompafiante.

Requisitos: El servidor pablico debera presentar un documento que lo
identifique como tal.
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Jardin Botdnico de Bogotd
José Celestino Mutis

Candro de lnvestigacidn y Desanolle Clentifics

e Y]

El Jardin Botanico de Bogotd es responsable de la gestion integral de
coberturas verdes en la ciudad, del desarrollo de programas de educacion
ambiental y de la conservacion v mantenimiento de colecciones vivas de
flora para su apropiacion y disfrute por parte de los ciudadanos, que dentro
de sus funciones estan mejorar la satisfaccion del ciudadano en su
interaccion con el Jardin Botanico, fortalecer |a educacidn ambiental para
crear en los ciudadanos conciencia, conocimiento y compromiso en la
conservacion ambiental, aumentar la eficiencia, eficacia y transparencia
administrativa de la Entidad.

En el marco del programa Servimos, el Jardin Botanico ofrece a los
servidores publicos yo contratistas el acceso gratuito a sus
instalaciones el segundo sabado de cada mes.

Requisitos: El servidor pablico debera presentar un documento que lo
identifiqgue como tal.

POSITIVA

COMPANIA DE SEGUROS

Positiva Compariia de Seguros ofrece a los servidores plblicos de carrera
administrativa, libre nombramiento y remocidn, en provisionalidad y a los
contratistas del sector publico, un seguro individual de accidentes con
descuentos v condicionas especiales, que protege al tomador en caso de
sufrir lesiones corporales como consecuencia de un accidente ocurrido
por el uso de bicicleta. Adicionalmente, ampara el patimonio familiar en
caso de muerte accidental o invalidez del asegurado.

Consulte mas informacion en el enlace
https:/iwww.positiva.gov.co/Biciusuariosseguros/index.html

b.

SOCIEDAD HOTELERA
TEQUENDAMA

El convenio suscrito entre la Sociedad Hotelera Tequendama -
SHT vy Funcion Pidblica establece tarifas preferenciales a servidores
plblicos v contratistas del sector pdblico para alojamiento en las
instalaciones de sus hoteles en Bogota, Cartagena, Santa Marta vy
Buenaventura. Asi mismo un 15% de descuento en consumo de alimentos
y bebidas en sus restaurantes.

Contacto: Clara Benitez — Carolina Londofio

Telefono: 3820300 - 2822860 Ventas

Correo

electrdnico: clara.benitezi@sht.com.co - carolina.londono@sht.com.c

L=}

En el marco del convenio suscrito con Funcién Pdblica, el Hospital
Universitario Centro Dermatolégico Federico Lleras Acosta ofrece a
los servidores plblicos de carrera, libre nombramiento v remocion, en
provisionalidad wo contratistas del sector pdblico, tarifas preferenciales
para:
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Adquisicion de productos de farmacia con un 10% de descuento
Consulta externa con un 5% de descuento

Cirugia y procedimientos con un 10% de descuento

Laboratorio clinico con un 5% de descuento

Para mayor informacidn por faver ingresar al siguiente enlace:
Beneficio para servidores

Direccion: Avenida 1 # 13A - 61
Contacto: 2428160 Ext. 142
Correo electrdnico: atencioni@dermatologia.gov.co

FECHA EDICION 09/10/2019

unir

INTEENACIONAL
DE LA RIOJA

El convenio suscrito entre Funcién Pablica vy la Universidad
Internacional de la Rioja permitird apoyar los procesos de formacion
virtual de los servidores piblicos en las siguientes lineas:

* Formacion en maestrias, programas de pregrado con titulacion europea,
licenciaturas  con titulacion  en Meéxico y cursos de experio.
+ Misiones académicas internacionales vy organizacidon de foros.
« Congresos y seminarios con presencia de docentes extranjeros expertos
Para mayor informacidn por favor ingresar al siguiente enlace:

hittp.ibit hy/2hetmMNx

&) MINCULTURA

El objeto de esta alianza es promover en los servidores publicos y
contratistas planes que propician la valoracion social, el conocimiento, la
practica y el disfrute de las experiencias artisticas, promoecionando los
lenguajes basicos de la expresion artistica como lo son la misica, el teatro
y cireo, la literatura, la danza y artes visuales.

D

PREVISORA

SEGUROS

Los servidores plblicos que deseen adquirir seguros de vida, hogar vio
vehiculo, por medio de este convenio, pueden obtener tarifas
preferenciales a través de libranza.

Productos de Automoviles

* Inclusion de vehiculos de mas de 15 afios con tarifa Gnica v condiciones
diferenciales a las del mercado.

* Descuento de mas del 45% en el valor de la prima.

* Cobertura del 93% en los amparos del vehiculo, en el mercado es del
90%

* Los dafios causados a terceros se cubren hasta el tope del valor
asegurado, para afectaciones materales y dafos morales (dafios
subjetivos).

« Asgistencias diferenciales: Gasolina en caso de varada, Vehiculo de
reemplazo, Conductor Elegido y Familiar

Producte de Hogar y Accidentes Personales
« Modalidad de aseguramiento facil, estandar y acorde a la capacidad de
endeudamiento del servidor.
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* Costo inferior en la prima y condiciones favorables a las ofrecidas en el
mercado.

* El deducible en terremoto es sobre el valor de la perdida, en el mercado
opera generalmente sobre el valor asegurable del bien.

* Asistencias Diferenciales: Traslado en ambulancia, consultas médicas
domiciliarias, servicio de nifiera y asistencia para mascotas con limites mas
amplios a los ofrecidos por el mercado.

« El seguro de Accidentes personales es sin deducible.

Producto de Vida

* Costo diferencial para servidores plblicos

* Bono para adecuaciones de wvehiculo o wvivienda por incapacidad
permanente

« Renta diaria por hospitalizacion

Para mayor informacién, por favor contactarse a la linea 348 57 57 Ext.
6497 entre las 8:30 am. y las 5:00 p.m., o enviar su inguietud al correo
electronico: servidorespublicos@previsora.com.co

Consulte en este enlace el Portafolio de Productos de La Previsora para
servidores plblicos.

Desde el afio 2015 el Sena, con el acompafiamiento de la Funcién Plblica,
. offece a los servidores publicos Cursos de Bilingiliismo desde el nivel
SENA beginner (basico) hasta el nivel B1 (Intermedia).

Mayor informacion en la Direccién de Empleo Plblico de Funcion
Piblica, teléfono 734 5656 Ext.708, correo

electrdnico dirempleopublico@funcionpublica.gov.co

Funcion Publica, el Instituto Distrital de Recreacion y Deportes y
Coldeportes organizan anualmente los Juegos de integracion para
servidores plblicos del orden nacional, con el fin de fortalecer los lazos
interinstitucionales a través del deporte.

Mayor informacion en la Direccién de Empleo Plblico de Funcion
Publica, Teléfono 739 5656 Ext. 708, comeo

electronico dirempleopublico@funcionpublica.gov.co o]
a Coldeportes a través del teléfono 4377030 Ext. 1220

'.' La Escuela Superior de Administracion Puablica ofrece de forma
..... periddica becas* para pregrado y posgrado a nivel nacional y territorial.
e s a 0 *La oferta 2017 aln no ha sido publicada.
Escuela Superior de

Mayor informacidn en la Direccion de Empleo Piblico de la Funcion
Publica, Teléfono 739 5656 Ext. 708, comeo
Vigi'ada MinEcucacisn electrdnico diremplecpublico@funcionpublica.gov.co o en la ESAP en
el teléfono 2202790,
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El DANE ofrece cursos de Programacion y Difusidn Estadistica con tarifas
preferenciales para los servidores plblicos que deseen acceder. El
descuento sobre el valor total del curso se realiza segun el nimero de
servidores inscritos por entidad, de la siguiente manera:

No. servidores por entidad Descuento
1 1.%%
10 18%
20 3%
0 35%
DANE “ o

Para fomar decisiones Para acceder al beneficio consulte la programacion de cursos publicada en

la pagina web del DANE* y seleccione el curso gue desea tomar.
Posteriormente v una vez se ha definido el grupo de personas de su
entidad que también lo cursaran, si es el caso, el area de talento humano
de su institucion debera contactar al Grupo de Innovacion y Aprendizaje
del DANE, al siguiente teléfono: 5978300 Ext: 2399-2030-2025, quiénes
gestionaran el pago.

* Aln no se encuentra disponible la programacidn 2017.

Nota: Este descuento no es acumulable con el aplicado a los miembros de
la Sociedad de Estadistica.

El ICETEX le ofrece a los servidores plblicos de carrera, libre
nombramiento y remocion y/o en provisionalidad del sector pablico gue
deseen acceder a programas de pregrado créditos educativos de pregrado
o posgrado. Gracias a este beneficio, los servidores obtendran una tarifa
I preferencial 4 puntos por debajo de la tasa del mercado vigente y no
ANl o requerir_én dEqur snlndann._ por lo cual se deberd firmar una Libr_anza. Si

comiian el servidor plblico se retira de la entidad a la cual esta vinculado

laboralmente, debera presentar un deudor solidario que respalde la
obligacion para continuar con el crédito.

Los requisitos varian segin el programa al que desee aplicar: pregrado,
posgrado o estudios en el exterior, y estan disponibles en el
siguiente Enlace.
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Si desea mayor informacidn, por favor comunicarse con |a Direccion de
Empleo Piblico de la Funcion Publica, Teléfono 739 5656 Ext. 708,
correo  electronico i icoa i i 0
al lcetex en el teléfono 4173535, correo

electrénico soporteformularios@icetex.gov.co

Con este beneficio los servidores publicos pueden obtener Crédito
Hipotecario con una reduccion de 0,5 en la tasa del crédito vigente en
el momento del desembolso del crédito.

Reguisitos:

* Adjuntar una carta que certifigue su calidad de servidores pablicos o en
A su defecto acta de nombramiento
. . » Bl beneficio no aplica para las personas gue estén vinculadas a fravés
' de contrato por prestacion de servicios.
« El beneficio no es retroactivo.
a « El sistema de amortizacion de los créditos hipotecarios puede ser en UVR

0 BN pesos.

AHORRO » Este beneficio se aplicard en los créditos aprobados para adquirir un
inmueble nuevo o usado, construecion de lote o mejora.

« Mo aplica para compra de cartera, ni para arriendo social o leasing.

« El beneficio se otorgara durante todo el tiempo del crédito y se conserva
asi el afiliado se retire de su labor como servidor plblico.

En el siguiente Enlace puede conocer mas sobre el portafolio de servicios
del FNA v el beneficio para servidores plblicos.

Para mayor informacion comuniquese al teléfono (+571) 307 7070.

Colpensiones y Funcion Plblica cuentan con lineas de servicios de
atencion especial para los servidores publicos:

* Capacitacion relacionada con los beneficios que puedan adquirir los

servidores al llegar a la edad de jubilacidn o pensidn, como tambien a las

eMmMpresas gue asumirdn esta responsabilidad.

. * Informacidn a través de comunicaciones que permitan a los servidores
publicos contar con herramientas suficientes para realizar los tramites

relativas al portafolio de servicios de la entidad.

« Acompanamiento especializado a las oficinas de Talento Humano de las

COIpenSIOHeS entidades piblicas a través del equipo de fuerza comerclal de

Colpensiones®.

Ven por tu futuro . . .
Visitenos en nuestra pagina www.colpensiones.gov.co

Consulte las herramientas sobre los temas pensionales mas relevantes

en: httos:www.colpensiones.aov.colvenportufuturol

Colpensiones le ofrece la opcidn de realizar sus tramites en
linea: https:/'www.colpensiones.qov.co:8070/zonat/inicio zona trans

ASPX
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Cualguier inguietud adicional relacionada con su historia laboral sera
resuelta en el teléfono: (1) 489 09 09

*Para los Jefes de Talento Humano gue reguieran acompafamiento en

femas empresariales contactarse al
corren. dimontejop@colpensiones.gov.co

La Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias, durante la vigencia del 2019,
realizo dos Ferias del Programa Servimos, para lo cual definié la siguiente metodologia de trabajo:

ETAPA

Etapa de contacto

Etapa de convocatoria a
servidores publicos de la Unidad

Etapa de ejecucién/ feria servimos

los

DESCRIPCION

Esta etapa se busca realizar contacto
con las entidades que hacen parte del
programa servimos Yy realizar los
respectivos tramites

En esta etapa se pretende dar a
conocer a los servidores publicos via
intranet o correo electrénico las
entidades que visitaran la Unidad en
el marco de la feria servimos

En esta etapa se ejecuta la feria
servimos con la cual se pretende
facilitar el acceso de los servidores
publicos a dichas entidades y facilitar
el tramite de algunas solicitudes
personales de los servidores publicos

ACTIVIDADES

Contacto via correo electrénico y
telefénica con los encargados de
la atencion al publico vy
coordinacion de eventos
extramurales.

2. Revision de los requisitos
técnicos  solicitados por las
mismas para realizar la visita a la
entidad.

Enviar via correo electrénico al
grupo de comunicaciones el
listado de entidades, fecha hora
y lugar donde se realizara la feria
Publicacion de la informacion via
intranet

Ejecucion de la feria servimos a
cargo del grupo de Gestion
Humana
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8. EJECUCION

Encaminada en la “Ruta de la Felicidad” la Unidad Administrativa Especial, ejecutara el Programa
de Bienestar e Incentivos, tomando como pilar fundamental los resultados del diagnéstico de
necesidades de bienestar y a través de estrategias aplicadas en las actividades de las Areas de
Proteccion de Servicios Sociales y de Calidad de Vida Laboral. (Anexo No. 1- Cronograma de

Actividades).

9. INDICADORES PARA EVALUAR LA GESTION DEL PLAN DE
INCENTIVOS INSTITUCIONAL

Los indicadores son una herramienta ideal para la evaluacién de gestién y por ello
actualmente, teniendo en cuenta la prospectiva del Nuevo Modelo Integrado de Gestion y
Planeacién — MIGP, la Politica de Gestion Estratégica del Talento Humano, la cual integra
la Ruta de la Felicidad, se reportara conforme a los indicadores establecidos en el SIGOS,
a partir de los cual se registra, procesa y presenta informacion relevante con el fin de medir
el avance en el logro del Plan de Incentivos Institucionales — 2020. (Anexo No. 2 - Indicadores)

Carrera 102 No 15-22 PBX: 57+1 327 5252 — Fax: 3275248 Linea gratuita:01 8000 122020
www.orgsolidarias.gov.co - atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co - Bogota D.C, Colombia



http://www.orgsolidarias.gov.co/
mailto:atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co

[ Elemnieo, | UAEOS

VERSION 08 CODIGO UAEOS-FO-GDO-17 FECHA EDICION 09/10/2019

ANEXO N° 1

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
PLAN DE INCENTIVOS INSTITUCIONALES
2020
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ANEXO N° 2

INDICADORES PARA EVALUAR LA GESTION DEL
PLAN DE INCENTIVOS INSTITUCIONALES
2020
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