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INTRODUCCION

La Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias, en cumplimiento al Decreto 1072
del 2015 en “la identificacion de las amenazas junto con la evaluacion de la vulnerabilidad y sus
correspondientes planes de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias” establece el
presente plan de emergencias como una herramienta para la identificacion y control de los riesgos a
los cuales los servidores publicos se pueden ver expuestos durante la ejecucion de sus labores.

Es asi como este se compone de una etapa de andlisis del riesgo y vulnerabilidad, plan de accion,
plan de emergencias y brigada de emergencias elementos que serviran para la gestion del riesgo,
los cuales a su vez muestran la ejecucion de los elementos esenciales de la politica general del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo de la Unidad Administrativa Especial.
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ALCANCE

En el plan de emergencias se asignas las responsabilidades de los servidores
publicos de la Unidad y se establecen las medidas y acciones a seguir antes,
durante y después de un evento de emergencia.

Estas acciones abarcan desde atender una pequefia situacion de
emergencia, hacer un desalojo parcial en cualquier area de trabajo, hasta
tener que proceder al desalojo y cierre de todas las instalaciones de la
Unidad.
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1. POLITICA DE EMERGENCIAS

La Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias, en su compromiso de implementar
medidas para la prevencion de peligros establece la presente politica como un elemento fundamental
para el control de los mismos.

La Unidad Administrativa Especial se comprometiéndose a:

a. lIdentificar anualmente las posibles amenazas a las cuales se encuentran expuestos los
servidores publicos de la Unidad.

b. Formular planes de prevencion de emergencias

c. Promover la participacion de los servidores publicos en la conformacion de la brigada de
emergencias y en la ejecucion del mismo plan

d. Evaluar anualmente la ejecucion del plan en consecucién de la mejora continua establecida en
el sistema de gestién de la seguridad y salud en el trabajo

e. Disponer de los recursos humanos técnicos y financieros que se requieran para la ejecucion del
mismo cumpliendo con la normatividad vigente en materia

RAFAEL ANTONIO GONZALEZ GORDILLO
Director Nacional - Representante Legal
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2. OBJETIVOS

2.10Dbjetivo General

Suministrar las herramientas necesarias para planear, organizar, dirigir actividades tendientes a
mitigar las consecuencias de un evento subito que pueda poner en peligro la estabilidad de los
servidores publicos, visitantes e instalaciones.

2.20Dbjetivos Especificos

a. Actualizar anualmente las amenazas internas, externas directas y externas indirectas
gue pueden afectar a los servidores publicos, visitantes e instalaciones.

b. Identificar acciones tendientes a mejorar condiciones de riesgo para disminuir su
impacto y reducir el nivel de vulnerabilidad.

c. Establecer y mantener un esquema de organizacion interna, practico, eficaz y
eficiente para responder inicialmente a una emergencia hasta el arribo de los
organismos de socorro externos.

d. Fortalecer alos miembros de la Brigada de Emergencias en contenidos de prevencion
y atencion de emergencias.
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3 COBERTURA

La cobertura del Plan de Emergencia, sera para los servidores publicos,
visitantes e instalaciones, ubicada en el centro de la ciudad de Bogot4,
Carrera 10 No. 15 — 22. El Plan de Emergencias tendra una cobertura de las
24 horas del dia, los 365 dias del afio; el plan de emergencia involucra a todo
tipo de ocupantes de la entidad que en el momento de una emergencia se
encuentre dentro de las instalaciones de la Unidad.
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4 IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD

RAZON SOCIAL NIT
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ORGANIZACIONES 899999050-8
SOLIDARIAS

DATOS GENERALES

P CORREO atencionalciudadano@
DIRECCION Carrera 10 No. 15 - 22 ELECTRONICO orgsolidarias.gov.co
No. TELEFONICO | 3275252 FAX 3275248
DEPARTAMENTO CIUDAD VEREDA UPZ BARRIO
CUNDINAMARCA BOGOTA SANTAFE

CLASIFICACION DE LA ORGANIZACION

CLASIFICACIO

ciu 8412 N DE TAMARIO

ACTIVIDAD ECONOMICA: ENTIDAD DE SERVICIOS DEL ESTADO

REPRESENTANTE LEGAL . .
RAFAEL ANTONIO GONZALEZ TELEFONOS: 3275252 CORREO ELECTRONICO.
GORDILLO Ext. 101 rgonzalez@orgsolidarias.gov.co

LINDEROS SECTORIALES INMEDIATOS

NORTE: Edificio Almacén Tia ORIENTE: Parqueadero

SUR: Edificio Comercio y Oficinas OCCIDENTE: Carrera 10 Malla vial

“Organizaciones Solidarias: un instrumento para la paz”

Carrera 102 No 15-22 PBX: 57+1 3275252 — Fax: 3275248 Linea gratuita:018000122020
www.orgsolidarias.gov.co - atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co
Bogota D.C, Colombia

CO1416020 CO146018


http://www.orgsolidarias.gov.co/
mailto:atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co
mailto:atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co
mailto:atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co

ORGANIZACIONES
SOLIDARIAS

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

FECHA EDICION
02/02/2016

VERSION CODIGO
04 UAEOS-FO-GDO-17

5. CARACTERISTICAS DE LAS INSTALACIONES DE LA
UNIDAD ADMINISTRATIVA

CANTIDAD/ .
SISTEMA VOLUMEN DESCRIPCION
CONSTRUCCION DEL Ladrillo construccién en materiales comunes edificacion
EDIFICIO con 49 afios aproximadamente.
RED ELECTRICA 1 normal y una regulada para equipo sensible
RED HIDRAULICA - -
(Acueducto) Suministro publico
ALCANTARILLADO (aguas o
negras) Servicio publico red
El manejo se realiza por parte de la empresa de Servicios
MANEJO DE RESIDUOS Generales
ZONAS DE PARQUEO No se cuenta
TELEFONIA Redes convencionales 1 central telefonica
COMUNICACIONES Telefonia convencional y megafono
ESCALERAS Una (1) por el ala norte del edificio acceso corriente
17 Dependiendo la carga combustible se tiene distribuidos,
EXTINTORES actualmente se cuenta con ABC, Multipropdsito,
SOLKAFLAM 123y de Agua a presion.
EQUIPO DE PRIMEROS 4 Dos (2) Botiquines piso segundo y tercero, dos (2)
AUXILIOS botiquines portatiles.
AREAS DE REUNION 2 Salas de juntas tercer piso, auditorio y sala de atencion al
ciudadano en el mezanine.
SEGURIDAD FISICA Empresa contratada con personal suficiente para atender el
plan de seg_;uridad.
BACK UP DE 1 Servidor en la nube
INFORMACION
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6. LINDEROS
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NORTE Edificio Almacén Tia
Edificio Comercio y Oficinas

OCCIDENTE Carrera 10 Malla Vial
ORIENTE Parqueadero de motos
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7. ANALIS DE RIESGOS

Para esta epata se retomo la metodologia del andlisis del riesgo propuesta por el IDIGER, la cual
consiste en identificar la “vulnerabilidad de personas, recursos y sistemas y procesos con el fin de
determinar el nivel de riesgo”! a su vez pretende se reconocer el potencial de respuesta con el cual
cuenta la Unidad para la gestion del riesgo.

Teniendo en cuenta lo anterior esta metodologia establece cinco grandes momentos los cuales se
presentaran a continuacion:

7.1 Analisis de Amenaza

Se identificaron las amenazas existentes en la Unidad, teniendo en cuenta tres categorias:

1. Natural: son todos los eventos naturales a los cuales podrian estar expuestos los
servidores publicos durante la ejecucion de sus funciones

2. Antropicas no intencionales: son los eventos generados por el hombre por causa de
algun acto imprudente.

3. Sociales: son todas las amenazas inherentes al contexto.

Movimientos sismicos Incendios( corto circuito, | Asonadas
Eventos atmosfeéricos( | estructurales, cocina, | Atentados terroristas
granizadas, tormentas | archivos) Accidentes de transito
eléctricas Incendio en centro de | Hurtos
cémputo Accidentes personales
Inundacion por deficiencias
hidraulicas de la
infraestructura
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7.2 ldentificacion, descripcién y calificacién de las amenazas

Identificadas las posibles amenazas presentes en la Unidad Administrativa Especial, se procedi6 a
describir el origen y calificar su nivel de riesgo, teniendo en cuenta a su vez si estas pueden ser
generadas de manera interna o de manera externa a la unidad.

Para dicha calificacion se tiene en cuenta la calificacién propuesta en la metodologia, asi:

Es aquel fendbmeno que puede
suceder o que es factible porque no
Posible existen razones histéricas y
cientificas para decir que esto no
sucedera.

Es aquel fenébmeno esperado del
Probable cual existen razones y argumentos
técnicos cientificos para creer que
sucedera.

Es aquel fenédmeno esperado que
Inminente tiene alta probabilidad de ocurrir.

Fuente: Metodologias de anélisis de riesgo, guia para elaborar planes de emergencia y contingencia
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Movimientos De origen Posible
sismicos X natural
Eventos De origen Posible
atmosféricos X natural
( granizadas,
tormentas
eléctricas
Incendios( X De origen Probable
corto circuito, antrépico y se
estructurales puede
, cocina, presentar por
archivos inadecuada
manipulacion
de elementos
electrénicos o
por fallas en el
mantenimient
0 de equipos
Incendio en X De origen Probable
centro de antrépico y se
cémputo puede
presentar por
inadecuada
manipulacion
de equipos o
cortos
circuitos en el
fluido eléctrico
Inundacion X Se puede Probable
por presentar por
deficiencias fallas en el
hidraulicas mantenimient
de la o de las redes
infraestructur hidraulicas de
a la edificacion
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Asonadas X De origen
social

Atentados X De origen
terroristas social

Accidentes X De origen

de transito social, se
puede
presentar
cuando los
servidores
publicos se
encuentran en
comision en
otras regiones

Hurtos X De origen
social, se
puede
presentar
cuando los
servidores
publicos se
encuentran en
comisién en
otras regiones

Accidentes X
personales

Ol €| € |0
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7.4 Analisis de Vulnerabilidad

Se identifica la capacidad de reaccion de las personas, recursos, sistemas y procesos con
respecto a los posibles factores de riesgo a los cuales se puede ver expuesta la unidad, para
esto se establecen unos puntos a evaluar y se califican cada uno de la siguiente manera:

Si se cumple equivale a 1, no se cumple equivale a 0 y se cumple parcialmente equivale a
0.5.

Luego de establecer los puntos a evaluar entre las tres categorias se realiza la suma de
cada uno de los puntos y luego se promedian para identificar la capacidad de reaccion, asi:

Si el nimero de respuestas se encuentra
Bueno dentro el rango 0,68 a 1
Si el nimero de respuestas se encuentra
Regular dentro el rango 0,34 a 0,67
Si el nimero de respuestas se encuentra
Malo dentro el rango 0 a 0,33

Fuente: metodologias de analisis de riesgo, guia para elaborar planes de emergencia y contingencia
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7.4.1. Andlisis de Vulnerabilidad de las Personas

1. GESTION ORGANIZACION

Existe una politica general en | X 1
Gestion del Riesgo donde se
indican  lineamientos  de
emergencias?

Existe un esquema | X 1
organizacional para la
respuesta a emergencias con
funciones y responsables
asignados (Brigadas,
Sistema Comando de
Incidentes — SCI, entre otros)
y se mantiene actualizado?

Promueve activamente la | X 1
participacion de sus

trabajadores en un programa

de preparacion para

emergencias?

La estructura organizacional | X 1

para la respuesta a
emergencias garantiza la
respuesta a los eventos que
se puedan presentar tanto en
los horarios laborales como
en los no laborales?

Han establecido mecanismos | X 1
de interaccion con su entorno
que faciliten dar respuesta
apropiada a los eventos que
se puedan presentar?
(Comités de Ayuda Mutua —
CAM, Mapa Comunitario de
Riesgos, Sistemas de Alerta
Temprana — SAT, etc.)

¢Existen instrumentos para | X 1
hacer inspecciones a las
areas para la identificacién de
condiciones inseguras que

puedan generar

emergencias?

Existe 'y se mantiene | X 1
actualizado todos los

componentes del Plan de

“Organizaciones Solidarias: un instrumento para la paz”

Carrera 102 No 15-22 PBX: 57+1 3275252 — Fax: 3275248 Linea gratuita:018000122020
www.orgsolidarias.gov.co - atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co
coraaz cotusots Bogota D.C, Colombia



http://www.orgsolidarias.gov.co/
mailto:atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co

ORGANIZACIONES ﬂ.-,f-""" TODOS PORUN
SOLIDARIAS &= NUEVOPAIS

M 74D EQUIDAD EDUCACION

VERSION CODIGO FECHA EDICION
04 UAEOS-FO-GDO-17 02/02/2016
Emergencias y

Contingencias?

PROMEDIO GESTION ORGANIZACIONAL

7/7=1

2. CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

BUENO

Se cuenta con un programa de | X
capacitacion en prevencion y
respuesta a emergencias

1

¢;Todos los miembros de la | X
organizacion se han capacitado
de acuerdo al programa de
capacitacion en prevencion y
respuesta a emergencias?

Se cuenta con un programa de X
entrenamiento en respuesta a
emergencias para todos los
miembros de la organizacion

0.5

Se cuenta con mecanismos de | X
difusion en temas de prevencion
y respuesta a emergencias?

PROMEDIO CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

3.5/4=0.87

BUENO

3. CARACTERISTI

CAS DE SEGURIDAD

Se ha identificado y clasificado el | X
personal fijo y flotante en los
diferentes horarios laborales y no
laborales (menores de edad,
adultos mayores, personas con
discapacidad fisica)?

1

¢Se han contemplado acciones | X
especificas teniendo en cuenta la
clasificacion de la poblacion en la
preparacion 'y respuesta a
emergencias?

Se cuenta con elementos de | X
proteccion suficientes y
adecuados para el personal de la
organizacion en sus actividades
de rutina?

Se cuenta con elementos de | X
proteccion personal para la
respuesta a emergencias, de
acuerdo con las amenazas
identificadas y las necesidades
de su Organizacion?

Se cuenta con un esquema de | X
seguridad fisica?

PROMEDIO CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD

5/5=1

BUENO

“Organizaciones Solidarias: un instrumento para la paz”

Carrera 102 No 15-22 PBX: 57+1 3275252 — Fax: 3275248 Linea gratuita:018000122020
www.orgsolidarias.gov.co - atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co

CO1416020 CO146018 BOgOté

D.C, Colombia



http://www.orgsolidarias.gov.co/
mailto:atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co

ORGANIZACIONES ﬁ-;;-f"" TODOS PORUN

SOLIDARIAS B PAZ EQUIDAD EDUCACION
VERSION CODIGO FECHA EDICION
04 UAEOS-FO-GDO-17 02/02/2016

7.4.2. Analisis de Vulnerabilidad de los Recursos

I o

1. SUMINISTRO

Se cuenta con implementos basicos para | X 1
la respuesta de acuerdo con la amenaza

identificada

Se cuenta con implementos basicos para | X 1

la atencién de heridos, tales como:
camillas, botiquines, guantes, entre otros,
de acuerdo con las necesidades de su
ﬂ;anizacién?

PROMEDIO SUMINISTROS 2/2=1 BUENO

2. EDIFICACIONES

El tipo de construccién es sismo resistente X 0.5
o cuenta con un refuerzo estructural?

Existen puertas y muros cortafuego, X 0.5
puertas antipatico, entre otras

caracteristicas de seguridad?

Las escaleras de emergencia se | X 1

encuentran en buen estado, poseen doble
pasamanos, sefializacion, antideslizantes,
entre otras caracteristicas de seguridad

Estan definidas las rutas de evacuaciony | X 1
salidas de emergencia, debidamente
sefializadas y con iluminacién alterna?

Se tienen identificados espacios para la | X 1
ubicacion de instalaciones de emergencias
(puntos de encuentro, puestos de mando,
Modulos de estabilizacion de heridos,
entre otros)?

Las ventanas cuentan con pelicula de | X 1
seguridad?
Se tienen asegurados o anclados enseres, | X 1

iqabinetes u objetos que puedan caer?

PROMEDIO EDIFICACIONES 6/7=0.85 BUENO

Se cuenta con sistemas de deteccion y/o X 1
monitoreo de la amenaza identificada?

Se cuenta con algun sistema de alarma X 0.5 En el centro de computo
en caso de emergencia?

“Organizaciones Solidarias: un instrumento para la paz”

Carrera 102 No 15-22 PBX: 57+1 3275252 — Fax: 3275248 Linea gratuita:018000122020
www.orgsolidarias.gov.co - atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co
coraaz cotusots Bogota D.C, Colombia



http://www.orgsolidarias.gov.co/
mailto:atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co

VERSION CODIGO
04 UAEOS-FO-GDO-17

ORGANIZACIONES /%, roposporun
SOLIDARIAS &_NUEVOPAiS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

¢ Se cuenta con sistemas de control o
mitigacion de la amenaza identificada?

0.5

En el centro de computo

Se cuenta con un sistema de
comunicaciones internas para la
respuesta a emergencias

Se cuenta con medios de transporte para
el apoyo logistico en una emergencia?

Se cuenta con programa de
mantenimiento preventivo y correctivo
para los equipos de emergencia?

PROMEDIO EQUIPOS

4/6=0.66

“Organizaciones Solidarias: un instrumento para la paz”

Carrera 102 No 15-22 PBX: 57+1 3275252 — Fax: 3275248 Linea gratuita:018000122020
www.orgsolidarias.gov.co - atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co

CO146018

Bogota D.C, Colombia



http://www.orgsolidarias.gov.co/
mailto:atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co

ORGANIZACIONES

VERSION CODIGO
04 UAEOS-FO-GDO-17

| g TODOSPORUN
&= NUEVOPAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

FECHA EDICION
02/02/2016

7.4.3 Andlisis de vulnerabilidad de los sistemas y procesos

1. SERVICIOS
Se cuenta suministro de energia 1
permanente?
¢ Se cuenta suministro de agua 1
permanente?
Se cuenta con un programa de X 0.5
gestion de residuos?
¢ Se cuenta con servicio de 1
comunicaciones internas?
PROMEDIO SERVICIOS 3.5/0.87 BUENO

2. SISTEMAS ALTERNOS

¢ Se cuenta con sistemas
redundantes para el suministro
de agua (tanque de reserva de
agua, pozos subterraneos, carro
tanque, entre otros?

1

Se cuenta con sistemas
redundantes para el suministro
de energia (plantas eléctricas,
acumuladores, paneles solares,
entre otros?

¢Se cuenta con hidrantes
internos y/o externos?

PROMEDIO ALTERNATIVOS

2.5/3=0.83

3. RECUPERACION

Se tienen identificados los

procesos vitales para el

funcionamiento de su
manizacién?

1

Se cuenta con un plan de
continuidad del negocio?

Se cuenta con algln sistema de
seguros para los integrantes de
la organizacion?
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¢ Se tienen aseguradas las
edificaciones y los bienes en
general para cada amenaza
identificada?

¢ Se encuentra asegurada la
informacién digital y analoga de
la organizacion?

PROMEDIO DE RECUPERACION

4.5/5=0.9

Realizada la calificacion se procedio a realizar la interpretacion de la vulnerabilidad de cada

elemento, teniendo en cuenta:

RANGO INTERPRETACION COLOR
0.0-1.00 Alta Rojo
2.01-3.00 Baja Verde

Fuente: Metodologias de analisis de riesgo, guia para elaborar planes de emergencia y contingencia

Y se identifico el nivel de vulnerabilidad en la siguiente matriz:
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7.5 Consolidado de Andlisis de Riesgos

Resultado del
Diamante

Calificacion
Color rombo
1.1 Gestién
Organizacional
1.2 Capacitacion y
Entrenamiento
1.3 Caracteristicas de
Seguridad
Total de Vulnerabilidad
de las Personas
Q O O Q@ O© < Qo O R
1.Suministros
2.Edificaciones
3. Equipos
Total de Vulnerabilidad
de Recursos
’ ‘ ‘ ’ " ’ ‘ ’ ‘ Color Rombo Personas
1. Servicios
2. Sistemas Alternos
3. Recuperacion
Total de Vulnerabilidad
Sistemas y Procesos
Color Rombo Sistemas
y Procesos
Interpretacion

2,87
2,51

Movimientos sismicos

Eventos atmosféricos
(granizadas, formentas
ccas)

Incendios( corto circuto,
estructurales, cocina,
archivos

Incendio en centro de
computo

BAJO

Inundaci6n por deficiencias
hidréuicas de la
infraestructura

BAJO

Asonadas

BAJO

Accidentes de fransito

BAJO

Ol OOV V00| o @
o oo o o0 e 9@
DOV OO O®
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7.6 Priorizaciéon de Amenazas y Medidas de Intervencidn

MEDIDAS DE TIPO DE MEDIDA
AMENAZA INTERVENCION
PREVENCION MITIGACION

Capacitacion a la

Brigada de Emergencias
Movimientos Sismicos Socializacion del

protocolo de evacuacion

a los servidores publicos X

y ciudadanos

Socializacion del
Eventos atmosféricos protocolo de evacuacion
(granizadas, a los servidores publicos X
tormentas eléctricas y ciudadanos
Incendios( corto Socializacion del
circuito, estructurales, protocolo de seguridad X
cocina, archivos

Socializacion del
Incendio en Centro de protocolo de seguridad X
Computo del centro de computo
Inundacion por )
deficiencias Inspeccién de Areas X
hidraulicas de la
infraestructura
Accidentes de Socializaciéon Reporte de
Transito Accidentes X
Hurtos Medidas de Seguridad X
Accidentes Socializacién protocolo X
Personales reporte de accidentes
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8. PLAN DE EVACUACION

El plan de evacuacion es el conjunto de actividades que garantizar que los ocupantes internos y
externos de la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias, puedan desalojar o
protegerse segun sea el caso, de una manera rapida y organizada.

Esguema de Coordinacion Grupos de Respuesta

ORGANISMOS LOCALES DE ATENCION GRUPO EMERGENCIAS
DE EMERGENCIAS

GRUPO INTERNO GRUPOS EXTERNOS
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8.1 Estructura del Plan de Evaluacion

Esqguema de Evacuacion

Ubique sitio al que va a evacuar Calcule nimero potencial de victimas
de acuerdo a la emergencia
Asigne brigadistas de acuerdo a
areas y necesidades
Ubique rutas de evacuacion y
puntos de encuentro
Realice evacuacion,

repértese a intervalos
Ubique a las personas en zonas de tiempo
seguras y determine si hay que volver
m No es necesario seguir

evacuando o ceso el
riesgo

Organice a las personas y regrese a
la edificacion
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8.2 Ruta de Evaluacion

Ministerio
Interior

CARRERA9 w

C
A
L
- L Punto
Usted Casi Spring E A De
esta Aqui asino Step v Encuentro
0 ; j
|
CARRERA 10 M
E
Punto d
unto e CARRERA 10 N
Encuentro 3 E
Z

La Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias, cuenta con una Unica ruta de
evacuacién y tres puntos de encuentro:

El primer punto de encuentro estd ubicado en la esquina de la avenida Jiménez con carrera 10
costado sur, el segundo punto de encuentro esta ubicado en calle 12B N° 8 — 38, en todas las
emergencias el primer referente como punto de encuentro sera en el primero, se dispondrd utilizar
el segundo punto de encuentro en caso de obstruccion sobre la carrera 10 o la emergencia se
presente en este punto y se presente cerramiento del punto de encuentro inicial, el tercer punto de
encuentro se considerd especialmente pensando en un sismo, por lo cual frente a la eminente peligro
de caida de edificaciones es mas seguro ubicarse sobre la carrera 10 ya que ante esta situacién no
habria desplazamiento de vehiculos sobre esta via principal.
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8.3 Capacidad de Publico por Salidas

El edificio donde se encuentra la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias
cuenta con una salida principal que hacia la Carrera 10, la puerta es operada por el personal de

Vigilancia.

8.4 Acciones Especiales y tiempo antes de Evacuar

TIEMPO DEFINICION RECOMENDACION OPTIMIZACION FASE
. , 4 Colocar sistema de deteccion de humos en las
Tiempo transcurrido desde . .
. areas donde aun no los hay.
L gue alguien o algo detecta la oo ST .
1. Deteccion : 4 Verificar y reforzar periodicidad de rondas en areas
emergencia, hasta que esta
. solas y en la noche.
es reportada internamente
Tiempo transcurrido desde 4 Colocar sistema de alarma y dar a conocer a todo
gue se reporta la . ;
. el personal el sistema previsto, hacer pruebas
2. Alarma emergencia, hasta que se L e
o periédicas permanentes para crear el habito y la
da la alarma de evacuacion LR
respuesta instintiva.
a todo el personal.
Tiempo transcurrido desde 4 Ejecucion de charlas y simulacros periddicos
gue se da la orden de permanentes
3. Preparacién evacuar o todos los 4 Definicion clara de procedimientos.
salida ocupantes hasta que 4 Unidad de criterio de los niveles directivos de la
comienza a salir la primera Edificaciéon, para que no se presenten contra-
persona Ordenes en una emergencia.
4+ Desarrollar bastante entrenamiento en el tema.
Tiempo que transcurre
: desde que sale la primera 4+ Hacer simulacros periodicos
4. Salida oF .
persona hasta que sale la 4 Reforzar procedimientos de emergencia
ultima.

CO14/6020

CO146018
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8.5 Acciones y Tiempo en el Proceso de Evacuacion

TIEMPO RESPONSABLE RECOMENDACION OPTIMIZACION FASE
+ Debe informar las acciones antes de 1 minuto en
forma simultanea y/o secuencial, previa a la
1 Antes de 1 . D o
. Jefe de Brigada activacion de la alarma de evacuacion al grupo
Minuto T .
de comunicacion y transporte, coordinador de
evacuacion a través de una alerta o codigo.
Inmediato Operarios de Mantenimiento + Debe encender luces habituales o de
emergencia
di - q idad + Abrir las puertas de salida o evacuacion, sin
Inmediato Vigilantes de Segurida perder el control de la situacion.
+ Despejar ruta de escape
. Brlgad|§tas_ ,DeS|gnado_s, + Detener el transito en las vias de acceso al punto
Inmediato (Coordinacion con Policia de d
. e encuentro.
Transito)
| di Coordinador de Primeros #+ Alistar punto de encuentro, M.E.C (Modulo de
nmediato Auxilios Estabilizacion y Clasificacion Medica) y P.M.U.
(Puesto de Mando Unificado).

8.6 Tiempo de Evacuacion

Se establece como tiempo real de evacuacion, desde cuando se simula u ocurre una emergencia,
hasta que sale la ultima persona de la edificacion, en cada ejercicio o simulacro se tomara este
tiempo y se registrara como indicador de desempefio.

Dentro de este tiempo se puede medir y controlar el tiempo de Evacuacion que es el de

desplazamiento del personal desde que se escucha la alarma o se da la orden de Evacuacién hasta
gue todo el personal sale de las instalaciones y llega al punto de encuentro establecido.
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Para conocer el tiempo del desplazamiento aproximado a un punto de encuentro desde el area mas
lejana al mismo se tiene una férmula tedrica.

De acuerdo a la distancia a recorrer, el nimero de personas a evacuar, el ancho de los pasillos y
salidas; los tiempos tedricos para evacuacion saliendo de cualquier parte de la empresa y llegando
a un punto de encuentro determinado estaria dado por la siguiente formula:

T.S. Tiempo salida en segundos
N: NUmero de personas a evacuar:
N D A: Anchodela salidaen

-— + metros

[ ] I
D: Distancia a recorrer en metros:

A )( K V V: Velocidad de salida: 0.6 metros/segundo

K: Constante: 1.3 estandar.

8.7 Tabla Control de Simulacros

Dentro de los procesos a seguir se debe diligenciar la siguiente tabla que permite tener un rango de
medida de los diferentes ejercicios de simulacros realizados, para hacer comparativos que permitan
visualizar los avances en los tiempos y respuestas del personal en el proceso.

Tiempo necesario en que , . :
P q Razén de la evacuacion y tipo de

Fecha Hora fue evacuada la o,
e emergencia simulada
edificaciéon
Dia/Mes/Afio | 00:00 00:00

wnNE
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8.8 Sefalizacion de Evacuacion

Se recomienda estandarizar y ubicar las sefiales de evacuacion bajo los parametros de la norma
ICONTEC 1700 asi:

Requerimientos de Sefalizacion

. 15
En salidas de uso 297 x 105 60 11
SALIDA habitual 594x 210 | 120 22 30
metros
T — En salidas de uso
S exclusivo en caso de 207 x 148 20 7 15
EMERGENCIA emergencia 504x297 | 80 14 30
Metros
En recorridos previstos 15
o hasta alguna salida de | 402 x 105 60 11
SALIDA uso habitual 804 x 210 120 22 M 30
etros
» En recorridos previstos
SALIDA DE hasta alguna salida de | 402 x 148 40 7 ég
EMERGENCIA uso exclusivo en caso | 804 x 297 80 14 M
g etros
de emergencia
En lugar ubicado para
punto de atencién en 15
primeros auxilios 220 x 220 Metros
(Copaso del piso 3°)
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+ Letras y simbolos de color blanco, fondo verde
+ Altura de colocacion de la sefial no menos de 1,90 m.
+ Las sefiales de NO SALIDA se deben colocar sobre la puerta.

8.9 lluminacidén de Emergencia en Rutas de Evacuacién

En general, la iluminacion natural del Edificio que ocupa la Unidad Administrativa Especial de
Organizaciones Solidarias es adecuada por contar amplios ventanales hacia la Carrera 10, lo que
proporciona luz en las diferentes oficinas, sin embargo la iluminacion en las escaleras y ascensores
depende de la energia eléctrica, por lo tanto se han instalado bandas fluorescentes en las escaleras
gue guien al personal en caso de emergencias para una salida segura de la edificacion.
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9.1 Tipo y Misién de la Brigada

El tipo de brigada de La Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias, cuenta con
un tipo de brigada INCIPIENTE o PRIMARIA; toda vez que esta conformada con los servidores
publicos de la planta de personal de la Unidad, los cuales recibirdn capacitacién y entrenamiento
basico en cada una de las areas y tienen una dedicacién parcial de tiempo a labores de brigada.

Segun esta clasificacion la misién de la Brigada durante una emergencia se limitara a:

+ Procurar sin que esto implique peligro para su integridad personal, condiciones de evacuacién
apropiadas para que las personas puedan desalojar la edificacion y el Grupo de Evacuacion y
Rescate pueda desarrollar su tarea.

+ Ejecutar labores minimas de Rescate Basico, como localizar y retirar utilizando métodos de
cargue o arrastre una persona en ambientes no Calientes, Toxicos, deficientes de oxigeno u otros
peligros que pongan en riesgo su integridad fisica.

+ Administrar primeros auxilios Basicos, al nivel de una primera respuesta, el Soporte basico de
vida, necesario para estabilizar una victima de Accidente o enfermedad subita, que ocurra dentro
de las instalaciones.

+ Controlar emergencias en su fase incipiente, es decir donde su integridad fisica no se ponga en
peligro.

9.2 Composicion y Funciones de la Brigada de Emergencias

La Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias, est4 conformada, asi:

GRUPO DE BRIGADA INTEGRANTES FUNCIONES BASICAS
Jefe de Brigada Flor Maria Parra R. Apoya a todos los Grupos de
Brigadas
Contra Incendios Sonia Buendia 1. Extinguir el fuego que se esté
Ivonne Cotrino presentando en las instalaciones.
Nubia Zarate Para ello debe aplicar los

protocolos de actuacion en caso
de incendio que previamente la
empresa ha establecido para tal
fin en el plan de emergencia.
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Apoyar a los grupos de socorro
externo como el cuerpo de
bomberos.

Atender el incidente y trabajar
bajo la direccion del Jefe de
Brigada y el director de atencion
de emergencias.

Ayudar a mantener el area segura
y libre de riesgos de incendio.
dirigir y manejar las operaciones
anti- incendio.

Evacuaciéon y Rescate

José Efrain Cuy 1.

Laureano Hernandez
Diana Jimena Pulido

Jphn Jairo Rojas 2.

Anunciar la evacuacion del area al
cual esta asignada una vez se ha
dado la orden de salida.

Guiar a los ocupantes de su
sector hacia las vias de
evacuacion que previamente se
han asignado.

Mantener el orden y la rapidez al
evacuar.

Indicar el punto de reunion final.
Ayudar a la evacuacion de las
personas con limitaciones fisicas,
heridas o con algun tipo de
limitacion.

No permitir el regreso a las areas
evacuadas hasta que no se
declare como zona en
condiciones normales.
Comprobar que no hay personas
atrapadas en su area de
evacuacion.

Comprobar la ausencia de
personas a su cargo y hacer el
reporte, de tal manera que de ser
necesaria se inicien
procedimientos especificos de
bldsqueda y rescate.

Primeros Auxilios

Magda Alfonso 1.

Lady Yesenia Florez
Ana Beatriz Garzon
Karen Nifo R.

Aplicar los protocolos especificos
para la prestacion de primeros
auxilios, segun las lesiones que
se hayan presentado y la

f..
o

"
-
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situacion general que se esté
presentando.

Recibir y orientar al personal de
ayuda externo como cruz roja,
defensa civil, y ambulancias que
se desplacen hasta la empresa
para atender lesionados.

Tener el registro e informacién
acerca de las personas que se
trasladen a hospitales o que a
causa de la emergencia hayan
fallecido.

SOLIDARIAS NUEVO PAIS
VERSION UAEG o ap0 17 P o
2.
3.
Comunicaciones Carmen Julia Lizarazo M. | 1.
Lyna Ma. Garcia
Ronal A. Gbmez
Gloria E. Mancera 2.
3.
4.
5.

Tener actualizado el directorio
telefonico de entidades de
emergencias.

Aplicar los protocolos especificos
para comunicaciones en
desastres.

Recibir y orientar al personal de
ayuda externo como cruz roja,
defensa civil, y ambulancias que
se desplacen hasta la empresa
para atender lesionados.

Tener el registro e informacién
acerca de las personas que se
trasladen a hospitales o que a
causa de la emergencia hayan
fallecido.

Apoyar a los deméas Grupo de la
Brigada de Emergencias

—-—
ha WO
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9.3 Capacitacion de la Brigada de Emergencia

Acorde a lo estipulado en la normatividad en referencia a las ejecuciones de los Planes de
Capacitacidon en Seguridad y Salud en el Trabajo, los Grupos de Brigadistas, fortaleceran
competencias del saber, en:

GRUPO DE BRIGADA MODULQOS CONTENIDOS

Jefe de Brigada Basico 4+ Basico Evacuacion
Intermedio Bésico Plan de Emergencias
Basico Simulacros y Evacuacion

YRR

Basico Evacuacion

Basico Plan de Emergencias
Basico Simulacros y Evacuacion
Bésico: Incendios 1.

Basico: Fisicoquimica del fuego
Control intervenciébn en contra
incendio

Transporte de pacientes

Contra Incendios Basico
Intermedio

Basico Evacuacion

Basico Plan de Emergencias
Bésico Simulacros y Evacuacion
Blsqueda y rescate

Rescate

Evacuacion y Rescate Basico
Intermedio

Basico Evacuacion

Bésico Plan de Emergencias
Bésico Simulacros y Evacuacion
Basico: Primer respondiente
Lesionas tenidos blandos y
osteomusculares.
Enfermedades de aparicion
subita

Transporte de pacientes

Primeros Auxilios Basico
Intermedio

Basico Evacuacion
Basico Plan de Emergencias
Basico Simulacros y Evacuacion

Comunicaciones Basico
Intermedio

S N [ T R A [ A N [ S YRy AR AR
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10. INVENTARIO DE RECURSOS EXISTENTES PARA
RESPUESTA A EMERGENCIAS

10.1 Red Contraincendios

La Unidad cuenta con una red contraincendios y 6 Gabinetes ubicados de la siguiente manera:

GABINETE
CONTRAINCENDIO UBICACION
NUMERO
Segundo piso (Junto a los
1 ascensores)
Tercer piso  (Junto a los
2 ascensores)
Tercer piso  (Junto a los
3 ascensores)
Cuarto piso  (Junto a los
4 ascensores)
Quinto piso  (Junto a los
5 ascensores)
Sexto piso  (Junto a los
6 ascensores)

10.2 Extintores Portatiles

La Unidad cuenta actualmente con 16 extintores portétiles para controlar:
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Ve VA FOBB0-17 oo
CLASE CAPACIDAD CANTIDAD
AGUA 2y 1/2 Galones 9
SOLKAFLAM 3700 Gramos 19
MULTIPROPOSITOS 10 Libras 8
MULTIPROPOSITOS 20 Libras 6

10.3 Ubicacioén de los Extintores

La Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias, retomo la Norma Técnica
Colombiana 2885 del 2009, para realizar distribucién acorde con los requisitos de seleccion, asi:

+ Tipo de incendio que pueda ocurrir

4+ Tamafo del incendio de mas probable ocurrencia

+ Riesgos en el area donde es mas probable que ocurra el incendio
#+ Equipos eléctricos energizados en la vecindad del incendio

Teniendo en cuenta dichos criterios se identificaron los posibles incendios a presentarse en las
instalaciones de la Unidad, asi:

4+ Clase A: Por Material De Archivo, Mobiliario En Madera
4+ Clase C: Por Equipos Electronicos (Computadores, Impresoras Y Centro De Computo/Rac)

4+ Con Clasificacién del RIESGO LEVE, teniendo en cuenta no se almacenan combustibles, liquidos
inflamables o grasas.

+ Actualmente se encuentran ubicados, asf:
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Oficina Atencion al 10 LBS MULTIPROPOSITO ABC
Ciudadano
2.5 Galones AGUA
MEZANINNE
10 LBS MULTIPROPOSITO ABC
Auditorio 20 LBS MULTIPROPOSITO ABC
Direccion 10 LBS MULTIPROPOSITO ABC
Y
Subdireccion 3.700 GM SOLKAFLAM
Archivo Juridica 2.5 Galones AGUA
2do Archivo Gestion 2.5 Galones AGUA
' Humana
20 LBS MULTIPROPOSITO ABC
Corredor Bafios
20 LBS MULTIPROPOSITO ABC
Entrada 10 LBS MULTIPROPOSITO ABC
Entrada 3700 GM SOLKAFLAM
Centros de Impresion e
Islas de trabajo 3700 GM SOLKAFLAM
Sala de Juntas 3700 GM SOLKAFLAM
Area Grupo de
Educacién 3700 GM SOLKAFLAM
Archivo Direccién
Técnica 2.5 Galones AGUA
Entrada Direccién de
Desarrollo 10 LBS MULTIPROPOSITO ABC
3ro. Centros de Impresion e
Islas de Trabajo 3700 GM SOLKAFLAM
Dentro del
Centro de Computo 3700 GM SOLKAFLAM
Entrada
Centro de Computo 3700 GM SOLKAFLAM
Oficina Archivo 2.5 Galones AGUA
Oficina de Archivo 3700 GM SOLKAFLAM
Almacén 20 LBS MULTIPROPOSITO ABC
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Almacén 3700 GM SOLKAFLAM 1
COPASO 10 LBS MULTIPROPOSITO ABC 1
Deposito Servicios
Generales 2.5 Galones AGUA 1
4t0. Archivo General 20 LBS MULTIPROPOSITO ABC 1
Archivo General 3700 GM SOLKAFLAM 2
Archivo General 2.5 Galones AGUA 2
COMEDOR 20 LBS MULTIPROPOSITO ABC 1

10.4 Otros Elementos Especificos

Elementos especificos para Atencion de Emergencias:

Mezzanine

Segundo Piso
Camilla rigida (Madera y ) X 4 Tercer Piso

Cuarto Piso
Juego de Inmovilizadores X 2 Segundo Piso
(Cuello, MII,MSS) Tercer Piso
Botiquines:
De pared 2 Segundo y Tercer Piso
Portatil X 1 Atencion al Ciudadano
Portatil 1 Segundo Piso
Portatil 1 Tercer Piso

: ’é&. Carrera 102 No 15-22 PBX: 57+1 3275252 — Fax: 3275248 Linea gratuita:018000122020
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10.5 Dotacién Sugerida para Grupos de Respuesta Internos

Dotacién sugerida para atencion de emergencias por cada brigadista:

#+ Chaleco de bolsillos con cintas
refractivas

+ Casco con barboquejo 1

+ Guantes de latex 1

+ Guantes de cuero Puestos de trabajo 2 pares Media

4+ Tijeras de Trauma del Brigadista 1 par

+ Linterna pequefia 1

+ Pito 1

+ Mondgafas 1

4+ Vendas triangulares 1
2

10.6 Dotacién Sugerida para los Botiquines de Primeros Auxilios

En conformidad al articulo 3 del decreto 705 de 2007 que reglamenta la implementacién de
botiquines de primeros auxilios en los establecimientos comerciales, recomendamos la
implementacion como minimo de un botiquin de tipo “B” con la siguiente dotacion:

Ademas de esto cabe observar las indicaciones de este importante decreto en cuanto a las
especificaciones de la enfermeria.
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Elementos que debe contener un botiquin

QUIRURGICO)

INMOVILIZADORES o FERULA MIEMBROS Unidad
SUPERIORES
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INMOVILIZADORES o FERULA MIEMBROS Unidad
INFERIORES
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11. SIMULACROS DE EMERGENCIA

Anualmente la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias, realiza dos (2)
simulacros, uno parcial y uno general, previo el cumplimiento del siguiente guion:

1. FASE DE PREPARACION DEL SIMULACRO

Propésito del simulacro

Fecha de realizacion y hora

Tipo de emergencia que se simula

Grado de informacion al personal

Escenario del simulacro

Deteccion de la emergencia

Tipo de alarma

Tipo de evacuacion

Personal participante externo (bomberos, policia, defensa civil, otros organismos
Personal participante (equipos de emergencia)

N

FASE DE EJECUCION DEL SIMULACRO

n

Inicio
Documentacion entregada desarrollo

Guion Simulacro

*
*
*
*

Conclusion
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12. PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS NORMATIZADOS (PONS)

12.1 Objetivos Operativos del Plan De Emergencia

Durante una emergencia, toda la Organizacion deberd enfocar sus esfuerzos en los siguientes
objetivos:

1. Desarrollar una rapida deteccion un rapido y adecuado reporte de cualquier tipo de amenaza que
pueda poner en peligro la integridad de las personas.

2. Frente a la deteccidon de una amenaza, garantizar una rapida voz de alarma que permita dar a
conocer de manera inmediata y uniforme a todo el personal de la organizacion, la necesidad de
desalojar la edificacion.

3. Garantizar que los ocupantes de la edificacion se logren poner a salvo de cualquier amenaza
gue pueda poner en peligro su integridad personal. Esta accion de ponerse a salvo debe hacerse
de manera rapida, organizada y tangible.

4. Suministrar una metodologia rapida y confiable de verificacion en los sitios de reunién del nimero
de personas evacuadas de la Organizacion y si todos los ocupantes lograron salir de ella, en su
defecto poder tener un registro de personas desaparecidas o afectadas por el siniestro.

5. Prestar Primeros auxilios a personas lesionadas o subitamente enfermas, que lo requieran.

6. Intentar un control inmediato, provisional y adecuado de la Emergencia INCIPIENTE, siempre y
cuando esto no represente peligro para la integridad de las demas personas o brigadistas.

12.2 Reporte de Emergencias

12.2.1 Reporte interno

Cualquier persona que detecte una situacién de emergencia en el edificio o sus alrededores debe
reportarla inmediatamente a los brigadistas, suministrando la siguiente informacion:

Nombre completo y area de UAEOS donde trabaja o se encuentra

Describir exactamente la naturaleza de la emergencia

Informe el lugar exacto con detalles donde ocurre la emergencia

Mencione si hay heridos, atrapados o personas expuestas (cuantos aproximadamente)

e
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12.2.2 Reporte a Organismos de Socorro

Una vez se ha recibido la notificacion interna de la emergencia, si es necesario, el responsable del
Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo o el Jefe de la Brigada deberan notificar la emergencia
a los organismos de socorro. Es aconsejable canalizar toda la ayuda a través de la linea de
emergencias 123, suministrando claramente la siguiente informacion:

Nombre de quien llama y presentarse como funcionario de la Unidad Administrativa Especial de
Organizaciones Solidarias

Lugar exacto de la emergencia (indicar por sefias o puntos de referencia para que los organismos
de socorro puedan acudir sin pérdida alguna) e ilustrar acerca del &rea de la edificacion afectada.
Tipo de emergencia (persona herida o enferma, humo, fuego)

¢ Hay afectados?, ¢ cuantos?

Si es seguro permanezca en la linea hasta que llegue ayuda

e ok S S

12.3 Alarma de Emergencia

Teniendo en cuenta que la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias en la
actualidad no cuenta con un sistema de alarma para emergencias, por lo tanto se para el reporte
oportuno de emergencias se realiza con medios alternos como la sirena del megafono o los silbatos
de los brigadistas.
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13. LISTADO DE ENTIDADES DE SOCORRO

13.1 Listado Ambulancias

NUMERO UNICO DE 123
EMERGENCIAS
SECRETARIA DE SALUD 125

13.4 Listado Bomberos

ESTACION DE BOMBEROS 2861305
CENTRO HISTORICO B-17 2861208 Calle 9 No. 312 Este

13.5 Listado otras Entidades de Socorro y Ayuda

ARL POSITIVA 3307000 / DAS 153 Alumbrado 115
018000
111170
DEFENSA CIVIL | 144/2122700 DIJIN 157 Cruz Roja 132/
4281111
TRANSITO 127 GAULA 165 Teléfonos 114
ACCIDENTES
ACUEDUCTO 2417000 GAS 164 Urgencias 125
NATURAL Salud 24
HORAS
EMERGENCIAS 123 CISPROQUIM | 2886012 |Prevenciony |429 74 14
24 HORAS atencion de Ext. 107 -
Emergencias 105
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14. MARCO LEGAL

Legislacion Nacional

LEY 9 /79 Titulo 111 - Salud Ocupacional

CODIGO Titulo VIII - Desastres.

SANITARIO

NACIONAL

CONPES Estrategia para consolidar la ejecucion del Plan Nacional para la

3146/01 Prevencion y Atencion de Desastres - PNPAD, en el corto y
mediano plazo.

RESOLUCION "Por el cual se establecen disposiciones sobre vivienda, higiene y

2400/79 seguridad industrial en los establecimientos de trabajo"

ESTATUTO DE

SEGURIDAD Articulo 2. Todos los empleadores estan obligados a Organizar y

INDUSTRIAL desarrollar programas permanentes de Medicina Preventiva,
Higiene y Seguridad Industrial"

DECRETO "Por el cual se determinan las bases para la organizacion de

614/84 administracion de salud ocupacional en el pais”

Articulo 24. Los empleadores tendran las  siguientes
responsabilidades:

- Responder por la ejecucion del Sistema de Gestion de la Seguridad
y Salud Laboral .

LEY 46 /88 "Por la cual se crea y organiza el Sistema Nacional para la Prevencion
¥> Atencion de Desastres, se otorga facultades extraordinarias al
residente de la Republica y se dictan otras disposiciones"
Articulo 3. Plan Nacional para la Prevencién y Atencién de Desastres.
Declarada una situacién de desastre de caracter nacional, la Oficina
RESOLUCION Por la cual se re%lamenta la organizacién, funcionamiento y forma de

1016/89 los programas de Salud Ocupacional que deben desarrollar los
patronos o empleadores en el pais".

DECRETO LEY "Por el cual se organiza el Sistema Nacional para la Prevencion y
919/89 Atencion de Desastres y se dictan otras disposiciones".
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DIRECTIVA "Responsabilidades del Sistema Educativo como integrante del
MINISTERIAL Sistema Nacional para la Prevencion y Atencion de Desastres"
No. 13/92 2a. Planes de Prevencion de Desastres en establecimientos

educativos 3. Planes de Emergencias en escenarios deportivos

LEY 100/93 "Por la cual se crea el Sistema de Seguridad Social Integral" Libro
111: Sistema General de Riesgos Profesionales

DECRETO "Por el cual se determina la organizacion y administracion del
1295/94 Sistema General de Riesgos Profesionales"

RESOLUCION "Por la cual se regulan las actuaciones del Sistema Educativo
7550 DE 1994 Nacional en la prevencion de Emergencias y desastres".

LEY 400 /1997 "Por el cual se adoptan normas sobre construcciones sismo

resistentes"

DECRETO 321 "Por el cual se adopta el Plan Nacional de Contingencia contra
DE 1999 derrames de Hidrocarburos, Derivados y Sustancias Nocivas".

DECRETO No. "Por el cual se adopta el Plan Nacional de Emergencias y

3888/07 Contingencia para Eventos de Afluencia Masiva de Publico y se
conforma la Comisién Nacional Asesora de Programas Masivos y se
dictan otras disposiciones"

LEY 322 de 1996. La gestion integral del riesgo contra incendio, los preparativos y

SISTEMA atencion de rescates en todas sus modalidades y la atencion de
NACIONAL DE incidentes con materiales peligrosos es responsabilidad de todas las
BOMBEROS autoridades y de los habitantes del territorio colombiano, en especial,

los Municipios, 0 quien haga sus veces, los Departamentos y la
Nacion. Esto sin Ferjuicio de las atribuciones de las demas entidades
gue conforman el Sistema Nacional para la Prevencién y Atencion de
Desastres.

RETIE 180398 Resolucion Min. Minas y Energia.
de 2004
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Legislacion Distrital

NTC 31000/2011

Guia ~  Técnica
Colombiana 202/06  Sistema de Gestién de Continuidad del Negocio.

Gestion de Riesgo.

Higiene y Seguridad. Medidas de Seguridad en Edificaciones.
Medios de Evacuaciéon y Codigo NFPA 101. Codigo de
Seguridad Humana.
Establece cuales son los requerimientos que debe cumplir las
NTC-1700 edificacioqes_en guanto a salidas de_ evac_uacic')n, escaleras _de
emergencia, iluminacién de evacuacion, sistema de proteccidn
especiales, numero de personas maximo por unidad de area,
entre otros requerimientos; parametros que son analizados con
base en el uso de los edificios es decir comercial, instituciones
educativas, hospitales industriales, entre otros
Higiene y Seguridad. Extintores Portatiles.
Establece en uno de sus apartes los requisitos para la inspeccion
y mantenimiento de portatiles, igualmente el cédigo 25 de la
NTC-2885 NFPA Standard'for the in_spection, testing and maintenance of
Water - Based fire protection systems USA: 2002. Establece la
periocidad y pruebas que se deben realizar sobre cada una de
las partes y componentes de un sistema hidraulico contra

incendio.
NTC-4764 Cruces peatonales a nivel y elevados o puentes peatonales.
NTC-4140. Edificios. Pasillos y corredores
NTC-4143 Edificios. Rampas fijas.
NTC-4144 Edificios. Sefializacion.
NTC-4145 Edificios. Escaleras.
NTC-4201 Edificios. Equipamientos, bordillos, pasamanos y agarraderas.
NTC-4279 Vias de circulacién peatonal planas.
NTC-4695 Sefializacién para transito peatonal en el espacio publico urbano.
NTC-2388

Simbolos para la informacién del publico.
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Sistemas de sefales contra incendio, instalaciones,
NTC-1867 mantenimiento y usos.

Otras Normas

L

NFPA 101106. ife Satefy Codeo (Codigo de Seguridad Humana).

NFPA 1600/07. Standard en Disaster/Emergency Management and Business
Continuity Programs. (Norma sobre manejo de Desastres, del
Negocio).
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15. GLOSARIO

e Accidente
Evento o interrupcion repentina no planeada de una actividad que da lugar a muerte, lesion,
dafo u otra pérdida a las personas, a la propiedad, al ambiente, a la calidad o perdida en el
proceso.

e Activacion
Despliegue efectivo de los recursos destinados a un incidente.

e Alarma
Sistema sonoro que permite avisar, inmediatamente se accione, a la comunidad la presencia
de un riesgo que pone en grave peligro sus vidas.

e Alerta
Acciones especificas de respuesta frente a una emergencia.

e Amenaza
Factor de origen natural que afecta a una comunidad ocasionando lesiones a sus integrantes
e instalaciones.

e Analisis de Vulnerabilidad
Es la medida o grado de debilidad de ser afectado por amenazas o riesgo segun la frecuencia
y severidad de los mismos. La vulnerabilidad depende de varios factores, entre otros: la
posibilidad de ocurrencia del evento, la frecuencia de ocurrencia de éste, los planes y
programas preventivos existentes, la posibilidad de programacién anual entre otros.

e Ayuda Institucional
Aquella prestada por las entidades publicas o privadas de caracter comunitario, organizados
con el fin especifico de responder de oficio a los desastres.

e Brigada
Una brigada es un grupo de personas debidamente organizadas y capacitadas para prevenir
o controlar una emergencia.

o Cierre Administrativo
Realizacion de la reunion posterior al finalizar el ejercicio, la revision y recopilaciéon de los
formularios correspondientes, la preparacion y entrega del informe final a la gerencia

e Cierre Operacional
Desmovilizacion total de recursos
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Combustion

Creacidén mediante la cual una sustancia denominada combustible interactia quimicamente
con otra denominada oxidante o comburente y da como resultado gases téxicos, irritantes y
asfixiantes, humo que obstaculiza la visibilidad y afecta el sistema respiratorio, llamas y calor
gue generan lesiones de diversa intensidad en las personas.

Contingencias
Evento que puede suceder o no suceder para el cual debemos estar preparados.

Control
Accion de eliminar o limitar el desarrollo de un siniestro, para evitar o minimizar sus
consecuencias.

Comité Local de Emergencias — CLE

Es el 6rgano de coordinacion interinstitucional local, organizado para discutir, estudiar y
emprender todas aquellas acciones encaminadas a la reduccion de los riesgos especificos
de la localidad y a la preparacion para la atencion de las situaciones de emergencia que se
den en ésta y cuya magnitud y complejidad no supere sus capacidades. Sus funciones estan
determinadas en el articulo 32 del decreto 332/2004.

Coordinador ) o
Persona que dirige las acciones de direccion del plan.

Desastre:
Es el dafio o alteracion grave de las condiciones normales de la vida, causado por fendmenos
naturales o accion del hombre en forma accidental.

DAPE
Direccion de prevencion y atencion de emergencias. (Actualmente FOPAE).

Emergencia

Estado de alteracién parcial o total de las actividades de una obra, ocasionado por la
ocurrencia de un evento que genera peligro inminente y cuyo control supera la capacidad de
respuesta de las personas y organizaciones.

Evacuacion
Es el conjunto integral de acciones tendientes a desplazar personas de una zona de mayor
amenaza a otra de menor peligro.

Impacto
Accion directa de una amenaza o riesgo en un grupo de personas.

Incidente

Suceso de causa natural o por actividad humana que requiere la accion de personal de
servicios de emergencias para proteger vidas, bienes y ambiente.
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Mapa
Representacion geografica en una superficie de la tierra o de parte de ella en una superficie
plana.

MEC
Mdédulo de estabilizacién y clasificacion de heridos

Mitigacion

Acciones desarrolladas antes, durante y después de un siniestro, tendientes a contrarrestar
sus efectos criticos y asegurar la supervivencia del sistema, hasta tanto se efectle la
recuperacion.

Objetivo de Seguridad
Es quién vigila las condiciones de seguridad e implementa medidas para garantizar la
seguridad de todo el personal involucrado.

Organizacién

Es toda aquella empresa, entidad, institucion, establecimiento, actividad o persona de
caréacter publico o privado, natural o juridico. Quien desea implementar el plan de emergencia
y contingencia.

PAI
Plan de accion del incidente, expresion de los objetivos, estrategias, recursos y organizacion
a cumplir durante un periodo operacional para controlar un incidente.

Planificar
Formular objetivos y determinar las actividades y los recursos para lograrlos

Plan de Emergencia

El plan de emergencia y contingencias es el instrumento principal que define las politicas, los
sistemas de organizacion y los procedimientos generales aplicables para enfrentar de
manera oportuna, eficiente y eficaz las situaciones de calamidad, desastre o emergencia, en
sus distintas fases. Con el fin de mitigar o reducir los efectos negativos o lesivos de las
situaciones que se presenten en la organizacion.

Plan de Accidn

Es un trabajo colectivo que establece, en un documento, las medidas preventivas para evitar
los posibles desastres especificos de cada obra y que indica las operaciones, tareas y
responsabilidades de toda la comunidad para situaciones de inminente peligro.

Plano

Representacion grafica en una superficie y mediante procedimientos técnicos, de un terreno,
de la planta de un edificio, entre otros.
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PMU

Puesto de mando unificado; lugar donde se ejerce funcién de comando. es una funcién
prevista en el sistema comando de incidentes (sci) y esta se aplica cuando varias instituciones
toman acuerdos conjuntos para manejar un incidente donde cada institucién conserva su
autoridad, responsabilidad y obligacién de rendir cuentas.

Preparacion
Toda accion tendiente a fortalecer la capacidad de las comunidades de responder a una
emergencia de manera eficaz y eficiente.

Prevencion
Accidn para evitar la ocurrencia de desastres.

Procedimiento Operativo Normalizado

Es la base para la realizacién de tareas necesarias y determinantes para el control de un tipo
de emergencia. Define el objetivo particular y los responsables de la ejecucion de cada una
de las acciones operativas en la respuesta a la emergencia.

Punto de Encuentro
Sitio seguro, definido para la llegada del personal en caso de evacuaciéon

Recurso
Equipamiento y persona disponibles o potencialmente disponibles para su asignacién tactica
a un incidente.

Recuperacioén
Actividad final en el proceso de respuesta a una emergencia. Consiste en restablecer la
operatividad de un sistema interferido.

Riesgo
Una amenaza evaluada en cuanto a su probabilidad de ocurrencia y su gravedad potencial
esperada.

Salvamento

Acciones o actividades desarrolladas, individualmente o por grupos, tendientes a proteger los
bienes materiales y/o activos de la compafiia que puedan verse afectados en caso de una
emergencia en sus instalaciones.

Siniestro

Es un evento no deseado y no esperado, que puede producir consecuencias negativas en
las personas y en los bienes materiales. El siniestro genera la emergencia si la capacidad de
respuesta de la unidad administrativa especial de organizaciones solidarias es insuficiente
para controlarlo.
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e SDAPE
Sistema Distrital de Prevencion y Atencion de Emergencias; el cual se adopta bajo el Decreto
332 del 11 de octubre de 2004.

e Servicios
Son todos aquellos servicios que satisfacen las necesidades basicas de la poblacion

e Sistemade Alarma
Medio audible y/o visual que permite avisar que ocurre un evento y pone en riesgo la
integridad de personas, animales 6 propiedades.

e Suministros
Son elementos, los suministros humanitarios o de emergencia son los productos, materiales
y equipos utilizados por las organizaciones para la atencion de los desastres, asi como los
requeridos para la atencion de las necesidades de la poblacion afectada.

¢ Vulnerabilidad
Condiciones en las que se encuentran las personas y los bienes expuestos ante una
amenaza. Se relaciona con la incapacidad de una comunidad para afrontar y controlar con
SUS propios recursos una situacion de emergencia.

e Vulnerabilidad Fisica o Estructural
Se refiere a la construccidon misma de la edificacion ya las caracteristicas de seguridad o
inseguridad que ofrece a los trabajadores que permanecen en ella durante su jornada laboral.

e Vulnerabilidad Funcional
Se refiere a la existencia o no de los recursos para enfrentar situaciones de emergencia como
extintores, sistemas de control de fuentes de agua, combustible, herramientas para usar en
situaciones de emergencia.

¢ Vulnerabilidad Social:
Se refiere al conocimiento y al entrenamiento de los trabajadores para enfrentar situaciones
de emergencia.
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ANEXO 1

CRONOGRAMA
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ANEXO 2

PROTOCOLOS DE ACTUACION EN CASO
DE EMERGENCIA
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PROTOCOLO POR INCENDIOS - INDICACIONES DE ACTUACION EN
INCENDIO

Poner a salvo las personas lo antes posible

Avisar a las autoridades

Tratar de controlar la emergencia en estado incipiente
Minimizar perdidas, proteger bienes

Reacondicionar la operacion lo antes posible.

Quemaduras, asfixia, intoxicacion,
explosion, dafios por agua y humo.

g h Wi

=

Estar atento a cualquier indicio de incendio como olor a humo, olor a caliente, humo,

olor a quemado y reportar.

Retirar a las personas del area directamente afectada.

Avisar a los Brigadistas.

Avisar o pedir a alguien que avise de inmediato a los bomberos.

Marque al nimero 123.

Identifiquese

Describa lo que esta ocurriendo exactamente

Describa el lugar exacto, direccion y sefias para llegar.

Informe si hay heridos, atrapados o expuestos y cuantos aproximadamente.

0. Solo si es seguro se debe tratar de utilizar el extintor mas cercano, si no hay personas
cerca y mientras las demas evacuan hacia los sitios de reunion.

11. 6.No abrir puertas que estén calientes o que salga humo de rendijas

12. 7.Si hay humo se debe gatear

Brigada de
Emergencias

B © 0N Ul R wN

Grupo de 1. Organizar la retirada de las personas del lugar. . .
evacuacion y 2. Reportar aquellas personas que no puedan moverse por sus propios medios
rescate 3. Evaluary asegurar el area ) §
4. Sila situacién no puede ser controlada evacuar a los sitios de reunién

Grupo contra

incendios 1. Utilizar el los recursos de control de Incendios mas cercanos solo si es seguro y si el

calor y el humo no son muy intensos
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PROTOCOLO POR SISMO O TERREMOTO - INDICACIONES DE
ACTUACION EN SISMO O TERREMOTO

DURANTE EL SISMO
1. Protegerse de objetos que puedan caer

Incendios, explosiones, derrumbes,
DESPUES DEL SISMO fugas de gas o sustancias peligrosas,

Prestar ayuda a personas que lo requieran lo antes posible anegacion, deterioro de techos o

Identificar areas peligrosas y determinar necesidad de evacuar EEIMENIES, ; e GBI,
Evacuar si es necesario contaminacion de agua potable,

Asegurar las areas asonadas, ataques, entre otros
Tratar de controlar peligros asociados
Reacondicionar la operacion lo antes posible

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Brigada de DURANTE EL SISMO

Emergencia 1. Tranquilizar a las personas y evitar que corran pedirles que se resguarden en lugares
seguros.

2. Resguardarse bajo escritorios, lejos de ventanas, cerca de una pared o columna interior
sin ventanas, lejos de objetos pesados que puedan caer encima.

3. No abandone el area mientras dure el sismo

DESPUES DEL SISMO

1. Prestar ayuda a quien lo requiera.

2. Hacer una busqueda sistematica en la edificacion de riesgos asociados, cada persona en

su area asignada

Retirar a las personas de las areas peligrosas

Si es necesario evacuar la edificacion, avisar inmediatamente.

Si es necesaria ayuda externa solicitarla: A la linea de Emergencias 123

Identifiquese y describa lo que esté ocurriendo exactamente

Describa el lugar exacto, direccion y sefias para llegar.

Informe si hay heridos, atrapados o expuestos y cuantos aproximadamente.

No accionar instalaciones eléctricas.

0. No consumir agua de la llave, puede estar contaminada

1. Use los teléfonos solo para informacion esencial, no haga llamadas extensas pues satura

las comunicaciones
Grupo de DURANTE EL SISMO
evacuaciony | 1. Tranquilizar a las personas, evitar que corran pedirles que se resguarden en lugares
rescate seguros.

2. Resguardarse bajo escritorios, lejos de ventanas, cerca de una pared interior sin ventanas,
lejos de objetos pesados que puedan caer encima.

3. No abandone el &rea mientras dure el sismo

DESPUES DEL SISMO

1. Conserve la calma, evalle y asegure el area.

2. Preste ayuda a quien lo requiera segun prioridades

3. Haga una evaluacion sistematica de las areas para determinar si hay peligros inminentes o
potenciales para las personas.

4. Sies necesario el concepto de un Ingeniero Civil hagalo a través del departamento de
Servicios Generales o de los Bomberos

5. Si es necesario evacuar, guie a las personas a los sitios de reunién preestablecidos.

Mantenga aisladas las areas hasta tanto sea descartado el peligro.

RBOOoNOO G R ®
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PROTOCOLO POR ASONADA - INDICACIONES DE ACTUACION EN
ATAQUE O ASONADA

ANTES DEL INCIDENTE Incendios, explosiones provocadas, gases

Tratar de anticipar los hechos, para tomar determinaciones tales como irritantes por uso de lacrimégenos, ruptura de
cerrar las instalaciones, proteger ventanales, etc., todo esto antes de que | vidrios, intento de toma, saqueos, panico
ocurran eventos criticos colectivo, entre otras.

DURANTE EL INCIDENTE

1.Protéjase bajo escritorios, lejos de ventanas

DESPUES DEL INCIDENTE

1. Prestar ayuda a personas que lo requieran lo antes posible.
2. |dentificar peligros asociados y areas criticas.

3. Evacuar si es necesario.

4. Asegurar las areas

5. Tratar de controlar peligros asociados

6. Reacondicionar la operacion lo antes posible

Brigada de EN FASE DE INCUBACION
Emergencias |1. Estar atento a condiciones que den indicios de posibles emergencias.
2. Estar atentos a medios de comunicacién para informacién adicional.
3. 3.Donde sea po Se deben mantener las cortinas cerradas
4. Sies posible se deben cambiar puestos de trabajo temporalmente, lejos de ventanas
DURANTE EL EVENTO
1. Tranquilizar a las personas, evitar que corran pedirles que se resguarden en lugares

seguros.

2. Resguardarse bajo escritorios, lejos de ventanas.
3. No abandone el area hasta que no se dé la orden de evacuar.
4. Prestar ayuda a quien lo requiera.
D
1
2

ESPUES DEL EVENTO
Prestar ayuda a quien lo requiera.
Hacer una busqueda sistematica en la edificacion de riesgos asociados, cada persona
en su area asignada
Retirar a las personas de las areas peligrosas
Si es necesario evacuar la edificacion, accionar la estacion manual de alarma.
Si es necesaria ayuda externa solicitarla: Bomberos 119, Policia 112, Ambulancias
125, Cruz Roja 132
6. Identifiqguese y describa lo que esta ocurriendo exactamente
7. Describa el lugar exacto, direccion y como llegar
8. Informe si hay heridos, atrapados o expuestos y cuantos aproximadamente.
9. No asomarse a las ventanas.
D
1

ok 0

URANTE EL EVENTO

Grupo de
evacuacion y Tranquilizar a las personas, evitar que corran pedirles que se resguarden en lugares
rescate seguros.

2. Resguardarse bajo escritorios, lejos de ventanas.

DESPUES DEL EVENTO

1. Conserve la calma, evallie y asegure el area.

2. Preste ayuda a quien lo requiera segun prioridades

3. Haga una evaluacion sistematica de las areas para determinar si hay peligros
inminentes o potenciales para las personas.

4. Sies necesario evacuar, guie a las personas a los sitios de reunién preestablecidos.

5. Mantenga aisladas las &reas hasta tanto sea descartado el peligro.
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PROTOCOLO POR OBJETOS SOSPECHOSOS - INDICACIONES DE
ACTUACION EN PRESENCIA DE OBJETOS SOSPECHOSOS

ANTES DEL INCIDENTE Explosiones, amenazas, saboteos,
1. Estar atentos permanentemente a la presencia de personas u panico colectivo, atracos, ataques
objetos sospechosos. PERCEPCION PERMANENTE entre otros.

DURANTE EL INCIDENTE

1. Identificaciéon temprana del problema.
2. Reporte a las autoridades.

3. Evacuacion de la edificacion.

DESPUES DEL INCIDENTE
1 Reacondicionar la operacion lo antes posible.

2 Iniciar iroceso de investiiacic')n.

PERCEPCION PERMANENTE

1. Estar atento a condiciones que den indicios de posibles amenazas de este origen.
2. Estar atentos a personas que entran, comportamientos, atuendos, vocabulario, grupos,
comentarios etc.

3. Estar atentos a la revision de todo tipo de paquete que entra, asi como a la presencia en
un lugar determinado un paquete del cual no se puede determinar su procedencia.

4. Algunos indicios de un paquete sospechoso:

5. Paquetes de forma irregular, peso excesivo.

6. Olores raros 6 manchas de aceite o grasa.

7. Sin destinatario, escrito a mano o con nombre del destinatario mal escrito o incorrecto.

8. Sin Remitente o remitente sospechoso.

9. Excesivas estampillas 0 marcas postales, las estampillas pueden no corresponder a la

fecha actual.

EifErE 10. Excesivamente empacado.

Emergencias | bR ANTE EL EVENTO

1. Persona sospechosa.

2. Avise a las autoridades

3. No deje de observarla sin ser muy evidente.

4. De manera cortes pregunten si puede ayudarle en algo
5. No enfrente a la persona.

6. Paquete sospechoso.

7. No lo toque o mueva del sitio.

8. Avise a las autoridades

9. Retire a las personas del lugar en forma calmada.

10. Dirija a las personas minimo 100 mts de la edificacion

DESPUES DEL EVENTO

1. Permanecer en el sitio de reunién hasta nueva orden.
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2. Unavez se dé la orden de regreso a la edificacion reacondicionar la operacion lo antes
osible.

DURANTE EL EVENTO

1. Tranquilizar a las personas, evitar que corran.
2. Prestar ayuda a quien lo requiera.
3. Determinar la necesidad de Evacuacion

Grupode |DESPUES DEL EVENTO

evacuacion y
rescate Conserve la calma, evalle y asegure el area.

Preste ayuda a quien lo requiera segun prioridades
Haga una evaluacion sisteméatica de las areas para determinar si hay peligros inminentes
0 potenciales para las personas.
Si es necesario evacuar, guie a las personas a sitios de reunion preestablecidos.
Mantenga aisladas las areas hasta tanto sea descartado el peligro.

Determinar el momento adecuado para retornar a la edificacion.

W e

©n @ g

DURANTE EL EVENTO

Impedir el ingreso més personas a la edificacion
Personal de | Mantener el control total de la edificacion y estar especialmente alerta.
seguridad | No manipular o mover el objeto sospechoso

DESPUES DEL EVENTO

1. Mantener restringido el paso a visitantes, hasta que le sea dada otra orden.
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PROTOCOLO POR OBJETOS POR AMENAZA DE BOMBA -
INDICACIONES DE ACTUACION EN AMENAZA DE BOMBA

1.Conservar la calma
2.Tratar de establecer veracidad de la amenaza
3.Tomar decisiones rapidas

4.Descartar o identificar peligro real

Pénico colectivo, la amenaza puede ser
un ardid para ocasionar un atraco,
desconcierto.

SIUSTED RECIBE LA AMENAZA

2. Conserve la calma, No cuelgue primero que el que llama
3. Trate de prolongar la conversacion.
4. Sitiene un sistema de grabacion activelo
5. Escriba el contenido de la amenaza lo mas exacto posible
6. Por medio de gestos informe a la persona mas cercana de lo que ocurre
7. Trate de captar detalles significativos, Tipo de voz
8. Edad aproximada
9. Ruidos de fondo
10. Acentos
Brigada de 11. Linea por la cual entro la llamada
Emergencia
CUANDO CUELGUE LA LLAMADA
1. Dirijase a seguridad y haga un reporte completo de la amenaza.
S| SE NOTIFICA QUE HA HABIDO UNA AMENAZA
1. Suspenda inmediatamente lo que esta haciendo.
2. Conserve la calma.
3. Haga una revision sistematica en su area para detectar objetos sospechosos.
4. Sidetectas un objeto sospechoso repértelo a seguridad.
5. Sise da la orden de evacuar ayude a evacuar a las personas a los sitios de
reunion predeterminados.
S| SE NOTIFICA QUE HA HABIDO UNA AMENAZA
Suspenda inmediatamente lo que esta haciendo.
Comité de Conserve la calma.

Con base en la informacion recibida evaluar la veracidad de la llamada.
Reporte a seguridad

Tome una decisién rapida

Buscar y si se encuentra algo evacuar.

Solamente evacuar y que busquen las autoridades y grupos especializados

Emergencias
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PROTOCOLO POR EXPLOSION

Heridos en masa, Incendio, derrumbe,
deterioro de estructuras, ruptura de
vidrios, caida de objetos.

Protegerse en lugares seguros
Prestar ayuda a quien lo requiera.

Identificar y controlar riesgos asociados.
Aislar areas peligrosas

B =

=

Reflgiese bajo escritorios, arréjese al piso, protéjase la cabeza, no apoya el
abdomen en el piso, abra la boca

Conserve la calma y haga que los demas la conserven

Prestar ayuda a quien lo requiera.

Identificar peligros asociados y controlarlos

Solicitar ayuda al Brigadista méas cercano.

Solicitar ayuda externa Tel 123

Identifiquese

Del lugar exacto e indicaciones para llegar

Que ocurre exactamente

Numero de personas afectadas

Si es necesario evacuar hagalo y ayude a evacuar a las personas a los sitos de
reunion

Colabore con la Brigada de emergencia.

. Mantenga aislado el sitio.

Todo El Personal

PPRPROO~NOUORAWN
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Refligiese bajo escritorios, arrojese al piso, protéjase la cabeza, no apoye el
abdomen en el piso, abra la boca

Conserve la calma, Tranquilice a las personas

Evalle riesgos y contrdlelos de lo contrario retire el paciente

Organice el lugar

De atencion a quien lo requiera.

Brigada de
Emergencia

ok win
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PROTOCOLO POR PERSONA ACCIDENTADA O ENFERMA DE FORMA
SUBITA - INDICACIONES DE EMERGENCIA MEDICA

Asegurar el area y organizar el lugar
Prestar atencion basica vital en el sitio.

Identificar prioridades de acuerdo a la condicién del paciente.
Trasladar a la persona al centro de atencion mas adecuado de acuerdo
al grado de complejidad

Descontrol, desorganizacion, mal
manejo de paciente, empeorar
condicion del paciente, accidentes
subsecuentes

Conserve la calma y haga que los demas la conserven

Identificar peligros asociados y controlarlos

Solicitar ayuda al Brigadista mas cercano.

Solicitar ayuda Interna a la brigada de emergencias o al Grupo de Gestion
Humana, en caso de no encontrar respuesta solicitar ayuda externa
Teléfono 123

5. Identifiquese

6. Del lugar exacto e indicaciones para llegar

7. Que ocurre exactamente
8

9

B W=

Todo el personal

Numero de personas afectadas
. No mueva el paciente si no es absolutamente necesario
10. Colabore con la Brigada de emergencia.
11. Mantenga aislado el sitio.
12. No grite, no corra y no haga comentarios innecesarios

1. Conserve la calma, Tranquilice a las personas

2. Evalue riesgos y contrélelos de lo contrario retire el paciente

3. Organice el lugar

4. Haga evaluacion primaria del paciente.

5. Viade aire

6. Respiracion

7. Circulacion

8. Sangrado severo

9. Shock.

10. Lesion cervical

11. Determine Status del paciente C.I.P.E.

12. Critico e inestable transporte inmediatamente

13. Potencialmente inestable y estable, haga evaluacion secundaria.
14. Haga evaluacion secundaria

15. Entrevista

16. Signos vitales

17. Evaluacién cabeza a pies.

18. Transporte al centro asistencial mas cercano acorde a nivel de complejidad

Brigada de emergencia

“Organizaciones Solidarias: un instrumento para la paz”

Carrera 102 No 15-22 PBX: 57+1 3275252 — Fax: 3275248 Linea gratuita:018000122020
www.orgsolidarias.gov.co - atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co
c:"mn cotusots Bogota D.C, Colombia



http://www.orgsolidarias.gov.co/
mailto:atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co

ORGANIZACIONES /o roposporuN

SOLIDARIAS & NUEVOPAIS
PAZ EQUIDAD EDUCACION
VERSION CODIGO FECHA EDICION
04 UAEOS-FO-GDO-17 02/02/2016

PROTOCOLO POR INUNDACION - INDICACIONES DE ACTUACION EN
INUNDACION

1. Poner a salvo las personas lo antes posible

2. Auvisar a las autoridades FOPAE, Bomberos y defensa civil de
ser necesario

3. Tratar de controlar la emergencia en estado incipiente: Ubicar
fuente de inundacién y controlar ingreso de agua y generar
evacuacion de agua.

4. Minimizar pérdidas, proteger bienes: Salvaguardar
informacion y documentos de acuerdo con el plan de
emergencias para material documental. Reacondicionar la
operacion lo antes posible

Descontrol, desorganizacion, derrumbe,
deterioro de estructuras, cortos eléctricos,
caida de objetos.

. Estar atento a cualquier indicio de inundacion

2. Retirar a las personas del area directamente afectada.

3. Detectar fuentes eléctricas en el lugar de la inundacién y reportarlas al encargado
del manejo de la emergencia

4. Avisar al profesional del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo y al
Coordinador de Gestién administrativa.

5. Avisar o pedir a alguien que avise de inmediato a FOPAE; los bomberos y defensa

Todo el personal civil de ser necesario.

Marqgue al numero 123.

Identifiquese

Describa lo que esta ocurriendo exactamente

. Describa el lugar exacto, direccién y sefias para llegar.

10. Informe si hay heridos, atrapados o expuestos y cuantos aproximadamente.

11. Preste atencion a las instrucciones dadas por el Brigadista

©oNo

1. Solicitar suspension del fluido eléctrico
Grupo de 2. Organizar la retirada de las personas del lugar.
evacuaciony |[3. Retirar a aquellas personas que no puedan moverse por sus propios medios
rescate 4. Evaluary asegurar el area
5. Sila situacion no puede ser controlada evacuar a los sitios de reunion
Brigada de 1. Garantizar el proceso de evacuacion de la zona afectada
emergencia 2. Apoyar las medidas correctivas para el manejo de la emergencia
3. Garantizar el restablecimiento de las condiciones seguras del area afectada.
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ANEXO 3. FORMATO INFORME DE SIMULACRO

ESCENARIO:

| PISO: AREA:

COORDINADOR:

FECHA:

CONTROL DE TIEMPOS

Notificacion Alarma Inicio Salida
Entrada a Escaleras Llegada a sitio de reunion
Tiempo de salida | Minutos | Tiempo total

COMPORTAMIENTO DE LAS PERSONAS

Intento de reingreso Si ()

No () Resistenciaasalida Si () No ()

NuUmero de lesionados

Numero de incapacitados

Comportamientos Inadaptados

CONTROL DE ACTIVIDADES

Bodega de la alarma: Bien ( ) Confusa ( ) No se recibio ( )

Localizacion de salidas:

Sin problemas () Dificil para unos ( ) Dificil para todos ( )

Visibilidad en la ruta:

Buena () Regular () Mala ()

Verificacion sitios ocultos:

Se hizo () Nosepudo () No se acordd ()

Lista de personal:

No tenia () No pudo recogerla () No se acordd ()

Sitos de reunién:

Féacil de identificar ()

Dificil de identificar ( )

Personas no reportadas al sitio de reunién:

CONTROL DE LA EMERGENCIA

Se usaron Extintores No () Si() Cuantos funcionaron bien si () no ()
Gabinetes de Incendio No () Si () Cuantos funcionaron bien  si () no ()
Se controlé la emergencia Si ( ) No () | Sabiancomo Si () No ()

Llegaron los Bomberos Si () No ()

OBSERVACIONES:
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ANEXO 4. HOJA DE VERIFICACION PARA EMERGENCIAS

item A Verificar Si | No
Estén los pasillos y puertas de salida despejadas? sin cerraduras?
La sefializacion de salida y pasillos es clara y visible?
Se ha instruido sobre evacuacion a los huevos empleados?
Se ha hecho practica o instruccion en los Ultimos 6 meses?
Los coordinadores mantienen su instintivo, instructivos e informe de
evacuacion a la mano?
Estan bien equipados los gabinetes de incendio?
Los extintores estan cargados durante el Ultimo afo?
Las mangueras de los gabinetes estan bien enrolladas y disponibles?
Las camillas y elementos de primeros auxilios estan listos para su uso?
10 | Esta seguro del buen funcionamiento de alarmas?
11 | Todos los empleados conocen y saben los pasos en caso de emergencia?
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REPORTE INMEDIATAMENTE CUALQUIER RESPUESTA NEGATIVA AL
JEFE DE LA BRIGADA DE EMERGENCIAS

“Organizaciones Solidarias: un instrumento para la paz”

Carrera 102 No 15-22 PBX: 57+1 3275252 — Fax: 3275248 Linea gratuita:018000122020
www.orgsolidarias.gov.co - atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co
Bogota D.C, Colombia

CO1416020 CO146018


http://www.orgsolidarias.gov.co/
mailto:atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co

	8.3 Capacidad de Público por Salidas
	8.4 Acciones Especiales y tiempo antes de Evacuar
	8.6 Tiempo de Evacuación
	8.7 Tabla Control de Simulacros
	8.8 Señalización de Evacuación
	8.9 Iluminación de Emergencia en Rutas de Evacuación
	9.1 Tipo y Misión de la Brigada
	9.2 Composición y Funciones de la Brigada de Emergencias
	9.3 Capacitación de la Brigada de Emergencia
	10.1 Red Contraincendios
	10.2 Extintores Portátiles
	10.4 Otros Elementos Específicos
	10.5 Dotación Sugerida para Grupos de Respuesta Internos

	10.6 Dotación Sugerida para los Botiquines de Primeros Auxilios
	12.1 Objetivos Operativos del Plan De Emergencia
	12.2 Reporte de Emergencias
	12.2.1 Reporte interno
	12.2.2 Reporte a Organismos de Socorro

	12.3 Alarma de Emergencia
	13. LISTADO DE ENTIDADES DE SOCORRO
	13.1 Listado Ambulancias
	13.2 Listado Bomberos
	13.3 Listado otras Entidades de Socorro y Ayuda
	ANEXOS

	RAFAEL ANTONIO GONZÁLEZ GORDILLO
	Director Nacional - Representante Legal
	Esquema de Evacuación
	8.3 Capacidad de Público por Salidas
	El edificio donde se encuentra la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias cuenta con una salida principal que hacia la Carrera 10, la puerta es operada por el personal de Vigilancia.

	8.4 Acciones Especiales y tiempo antes de Evacuar

	8.6 Tiempo de Evacuación
	8.7 Tabla Control de Simulacros
	Dentro de los procesos a seguir se debe diligenciar la siguiente tabla que permite tener un rango de medida de los diferentes ejercicios de simulacros realizados, para hacer comparativos que permitan visualizar los avances en los tiempos y respuestas ...
	8.8 Señalización de Evacuación
	8.9 Iluminación de Emergencia en Rutas de Evacuación
	9.1 Tipo y Misión de la Brigada
	9.2 Composición y Funciones de la Brigada de Emergencias
	9.3 Capacitación de la Brigada de Emergencia
	10.1 Red Contraincendios
	10.2 Extintores Portátiles
	10.4 Otros Elementos Específicos
	Elementos específicos para Atención de Emergencias:

	10.5 Dotación Sugerida para Grupos de Respuesta Internos
	Dotación sugerida para atención de emergencias por cada brigadista:


	10.6 Dotación Sugerida para los Botiquines de Primeros Auxilios
	12.1 Objetivos Operativos del Plan De Emergencia
	12.2 Reporte de Emergencias
	12.2.1 Reporte interno
	12.2.2 Reporte a Organismos de Socorro

	12.3 Alarma de Emergencia
	13. LISTADO DE ENTIDADES DE SOCORRO
	13.1 Listado Ambulancias
	13.4 Listado Bomberos
	13.5 Listado otras Entidades de Socorro y Ayuda
	ANEXOS
	ANEXO 1
	CRONOGRAMA
	ANEXO 2
	PROTOCOLOS DE ACTUACIÓN EN CASO DE EMERGENCIA
	PROTOCOLO POR INCENDIOS - INDICACIONES DE ACTUACIÓN EN INCENDIO
	PROTOCOLO POR SISMO O TERREMOTO - INDICACIONES DE ACTUACIÓN EN SISMO O TERREMOTO
	PROTOCOLO POR OBJETOS SOSPECHOSOS - INDICACIONES DE ACTUACIÓN EN PRESENCIA DE OBJETOS SOSPECHOSOS
	PROTOCOLO POR OBJETOS POR AMENAZA DE BOMBA - INDICACIONES DE ACTUACIÓN EN AMENAZA DE BOMBA
	PROTOCOLO POR EXPLOSIÓN

	PROTOCOLO POR PERSONA ACCIDENTADA O ENFERMA DE FORMA SÚBITA - INDICACIONES DE EMERGENCIA MÉDICA
	PROTOCOLO POR INUNDACIÓN - INDICACIONES DE ACTUACIÓN EN INUNDACIÓN
	ANEXO 3. FORMATO INFORME DE SIMULACRO
	ANEXO 4. HOJA DE VERIFICACIÓN PARA EMERGENCIAS



	Edificio Almacén Tía
	NORTE
	Edificio Comercio y Oficinas 
	SUR
	Carrera 10 Malla Vial
	OCCIDENTE
	Parqueadero de motos
	ORIENTE
	GABINETE CONTRAINCENDIO NÚMERO
	UBICACIÓN
	ENTIDAD
	TELÉFONOS
	ENTIDAD
	TELÉFONOS
	ENTIDAD
	TELÉFONOS
	ARL POSITIVA
	DAS
	Alumbrado 
	DEFENSA CIVIL
	DIJIN
	Cruz Roja
	TRANSITO ACCIDENTES 
	GAULA
	Teléfonos
	ACUEDUCTO
	GAS NATURAL
	EMERGENCIAS 24 HORAS
	CISPROQUIM


