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Conforme a la establecido en la Ley 1474 de 2011 del Estatuto Anticorrupcion, cada entidad del
orden nacional, departamental y municipal debe elaborar anualmente una estrategia de lucha
contra la corrupcion y de atencién al ciudadano, que contempla, entre otras cosas, el Mapa de
Riesgos de Corrupcion, las medidas concretas para mitigar esos riesgos, las estrategias
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antitramites y los mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano.

El Plan Anticorrupcién y de Atencidon al Ciudadano forma parte de la politica de Transparencia,
Participacion y Servicio al Ciudadano del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, que articula
el quehacer de las entidades, mediante los lineamientos de cinco politicas de desarrollo
administrativo y el monitoreo y evaluacion de los avances en gestion institucional y sectorial.

Para la construccion del Plan de la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias
se tuvieron en cuenta los aportes de ciudadanos colombianos que, luego de conocer el
documento borrador del Plan y enviaron sus observaciones mediante una encuesta dispuesta en
el portal web www.orgsolidarias.gov.co hasta el 29 de enero de 2017.

Agradecemos la participacion de la ciudadania en la construccion del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano 2017 de la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias,
el cual esté disponible en nuestro portal web para su consulta.

En la seccién web creada para este fin también se incluye el Mapa de Riesgos de Corrupcion de
la Unidad Administrativa y lo componentes del Plan:

* Primer componente: Metodologia para la identificacion de riegos de corrupcién y acciones
para su manejo

e Segundo componente: Racionalizacion de Tramites

» Tercer componente: Rendicion de cuentas

» Cuarto componente: Mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano
* Quinto componente: Transparencia y acceso a la informacion
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