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Conozca nuestro Plan Anticorrupción y de
Atención al Ciudadano 2017

Conforme a la establecido en la Ley 1474 de 2011 del Estatuto Anticorrupción, cada entidad del
orden nacional, departamental y municipal debe elaborar anualmente una estrategia de lucha
contra la corrupción y de atención al ciudadano, que contempla, entre otras cosas, el Mapa de
Riesgos de Corrupción, las medidas concretas para mitigar esos riesgos, las estrategias
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antitrámites y los mecanismos para mejorar la atención al ciudadano.

El Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano forma parte de la política de Transparencia,
Participación y Servicio al Ciudadano del Modelo Integrado de Planeación y Gestión, que articula
el quehacer de las entidades, mediante los lineamientos de cinco políticas de desarrollo
administrativo y el monitoreo y evaluación de los avances en gestión institucional y sectorial. 

Para la construcción del Plan de la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias
se tuvieron en cuenta los aportes de ciudadanos colombianos que, luego de conocer el
documento borrador del Plan y enviaron sus observaciones mediante una encuesta dispuesta en
el portal web www.orgsolidarias.gov.co hasta el 29 de enero de 2017.

Agradecemos la participación de la ciudadanía en la construcción del Plan Anticorrupción y de
Atención al Ciudadano 2017 de la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias,
el cual está disponible en nuestro portal web para su consulta.

En la sección web creada para este fin también se incluye el Mapa de Riesgos de Corrupción de
la Unidad Administrativa y lo componentes del Plan:

• Primer componente: Metodología para la identificación de riegos de corrupción y acciones
para su manejo

• Segundo componente: Racionalización de Trámites

• Tercer componente: Rendición de cuentas

• Cuarto componente: Mecanismos para mejorar la atención al ciudadano

• Quinto componente: Transparencia y acceso a la información

Conozca AQUÍ los documentos definitivos
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