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Fortalecimiento del Componente de Rendicion de Cuentas
El Departamento Administrativo de la Funcion Puablica busca ayudar a las entidades a

vincular a los ciudadanos en la gestion publica, buscando escenarios de relacionamiento
con la ciudadania.
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Canales de atencioén al ciudadano

Ley 962 de 2005 (anti tramites): establece que “todos los organismos y entidades de la
Administracion Publica deberan tener a disposicion del pablico, a través de medios impresos
o electronicos de que dispongan, o por medio telefébnico o por correo, informacion
actualizada sobre normas basicas que determinan su competencia, funciones y servicios;
trdmites y actuaciones para que el ciudadano adelante su labor de evaluacion de la gestion
publica y asi intervenir en forma argumentada en los procesos de rendicién de cuentas.”

Medios o canales disponibles
para el ciudadano

Los canales de atencion dispuestos para que
la ciudadania pueda interponer peticiones,
quejas, reclamos o sugerencias, son los
siguientes:

Atencion Presencial

Unica sede Unidad Administrativa Especial
de Organizaciones Solidarias
CarreralONo15-22, Bogota, D.C.

Atencion telefénica

Atraves del conmutador 327 52 52 se accede
a la comunicacion con las extensiones de los
funcionarios de la Entidad.

Fax:3275248

Linea gratuita: 018000122020

Horario de atencion: Lunes a viernes de 8:00
a.m.-5:00p.m.

Atencion Virtual
Correo electrénico:
atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co

n organizacionessolidarias

u @orgsolidarias
] orgsolidariastv
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Rendicién de Cuentas 2019

El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano forma parte de la politica de
Transparencia, Participacion y Servicio al Ciudadano del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion, que articula el quehacer de las entidades, mediante los lineamientos de cinco
politicas de desarrollo administrativo y el monitoreo y evaluacion de los avances en gestion
institucional y sectorial.

Para la construccion del Plan de la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones
Solidarias se tuvieron en cuenta los aportes de ciudadanos colombianos que, luego de
conocer el documento borrador del Plan y enviaron sus observaciones mediante una
encuesta dispuesta en el portal web www.orgsolidarias.gov.co hasta el 24 de enero de 2019.
Agradecemos la participacion de la ciudadania en la construccién del Plan Anticorrupcion y
de Atencion al Ciudadano 2019 de la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones
Solidarias, el cual esta disponible en nuestro portal web para su consulta.

Componentes de Rendicion de Cuentas 2019

1. Foros

Desde la Direccion de Investigacion y Planeacion, el Grupo de Comunicaciones y Prensa,
desde el mes de enero se dio inicio a la Rendicién de Cuentas de la Unidad:
1. foro "Encuesta a la ciudadania respecto a Plan Anticorrupcion y Atencién al
Ciudadano Organizaciones Solidarias 2019"

https://docs.google.com/forms/d/1P3hceXMwolLWEL2CYf3ZjtRUDRQTgjucGRi-
GKXHvbQ/viewform?edit requested=true
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Encuesta a la ciudadania respecto a
Plan Anticorrupcién y Atencién al
Ciudadano Organizaciones Solidarias
2019

*Obligatorio

Direccion de correo electronico *

Tu direccidn de correo electrénico

DEL 16 AL 24 DE ENERD

. 2 Encuesta Plan
Anticorrupcion y

.. Atencion al

" ciudadano o
-~ Ingresar .

Generalidades del Plan

El Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano es un conjunto de acciones encaminadas al
fomento de la participacion ciudadana y a la transparencia y eficiencia en el uso de los recursos
fisicos, financieros, tecnoldgicos y de talento humano que buscan la prevencion de posibles
situaciones de corrupcion en las entidades de la administracion publica.

Tu respuesta

2. Foro virtual: Nuestros Canales de Comunicacion

Carrera 102 No 15-22 PBX: 57+1 327 5252 — Fax: 3275248 Linea gratuita:01 8000 122020
www.orgsolidarias.gov.co - atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co - Bogota D.C, Colombia



http://www.orgsolidarias.gov.co/
mailto:atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co

@ Elempleo UAEOS

es de todos

VERSION 08 CODIGO UAEOS-FO-GDO-17 FECHA EDICION 09/10/2019

https://www.orgsolidarias.gov.co/Prensa/Noticias/Foro-virtual
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIPQLScLV3cT3A-
pID3bRMUyRwmdakU4HZ3IhfGevCXmaES8IS4YtEA/viewform?ve=0&c=0&w=1

=" Elempleo Unidad Administrativa Especial Search n =
es de todos de Organizaciones Solidarias

Inicio | Mencidn al ciudadano - | Tramites y servicios - | La Entidad ~ | Planeacidn, gestidn y control ~ | Prensa -

Inicio /' Prensa / MNoticias / Foro virtual: Nuestros Canales de Comunicacion
1 dejunio del 201

Foro virtual: Nuestros Canales de Comunicacion

FORO VIRTUAL
2 Organismos
it | sector Solidario

AL
b Vidas

Oferta institucional

B Ciudadania

L7l 2. uaEOS

Org. Sector Solidario

b @

La Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias convoca a la ciudadanfa, a la Academia Inst. Publicas y Educativas

£

y al sector solidario a participar en el foro virtual “Nuestros canales de comunicacién”

Q Transparencia y Acceso

De acuerdo a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (1712 de 2014), 1a informacién ala Informacion Piblica
generada por las entidades del Estado no podra ser reservada o limitada, por el contrario es de caracter

b Tweets por @orgsolidarias )
piblico.

) . L . . @ OrgSolidarias retited
La UAEOS es consciente de la importancia que lo anterior tiene, por esta razén propone este espacio de

OrgSolidarias
participacién enfocado en generar una discusién dindmica entre la ciudadania y la Entidad para la L @Orgsolicarias

3. del foro “Educaciéon Cooperativa y Solidaria en el plan Nacional de Desarrollo”
Se realizé foro a través de la pagina web iniciando el 11 de mayo de 2019.
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i El empleo Unidad Administrativa Especial
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Inicio  Atenci6n al ciudadano ~  Tramites y servicios ~ La Entidad ~  Planeacion, gestion y control ~  Prensa ~  Ingresar ~

Inicio Prensa Noticias Foro virtual educacion cooperativa y solidaria

25 de abril del 2019

Foro virtual educacion cooperativa y solidaria

NV,
Extoriena® Vidas
COOPER
SOLI L
e 4 - - f Oferta institucional
v &
O ciudadania

@ Sector Solidario

" El empleo Instituciones
es de todos o Piblicas y Educativas

Transparencia y
i . ) ) ) Accesoala
La Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias invita a las Informacién Pdblica

organizaciones del sector solidario, a la Academia y a la ciudadania en

general a participar en el segundo Foro Virtual “Educacién Cooperativa y Tweets sor @orsoidanas )
Solidaria en el Plan Nacional de Desarrollo”.
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4. Foro Nos estamos preparando para la audiencia publica.
https://www.orgsolidarias.gov.co/Prensa/Noticias/Foro-virtual-Audiencia-
P%C3%BAblica-de-Rendici%C3%B3n-de-Cuentas
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Inicio ~ Atencion al ciudadano - Tramites y servicios ~ LaEntidad ~  Planeacion, gestiony control ~  Prensa ~  Ingresar ~

Inicio / Prensa / Noticias / Nos estamos preparando para la audiencia piblica

23 de julio del 2019

Nos estamos preparando para la audiencia
publica
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Informacién Publica

5. Foro: Audiencia Publica de 2018 — 2019
https://www.orgsolidarias.gov.co/Prensa/Noticias/Audiencia-P%C3%BAblica-de-

2018%E2%80%932019

. 0000000
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Inicio  Atencion al ciudadano ~  Tramites y servicios + LaEntidad ~  Planeacion, gestion y control ~  Prensa »  Ingresar

Inicio / Prensa / Noticias / Audiencia Publica de 2018 - 2019

28 de octubre del 2019

Audiencia Publica de 2018 - 2019

y | q / s - e
_L:m:;fm uAEOS B S
Wl (N g b " | ) | PLANFES

Foro Virtual b &

Informe de
Rendicién
de cuentas

2018 -2019

Oferta institucional

e Ciudadania

@ Sector Solidario

o Instituciones
Publicas y Educativas

La UAEOS realizard la Audiencia Piiblica de Rendicién de Cuentas 2018 - 2019
con el objetivo de informar a los ciudadanos de los principales logros y
avances de la Unidad durante la vigencia 2018-2019, ademas de dar
cumplimiento al Conpes 3654 de 2010.

Transparencia y
@ Acceso a la
Informacién Pablica
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6. Foro virtual: Propuesta de Planeacion 2020
https://www.orgsolidarias.gov.co/Prensa/Noticias/Foro-virtual-Planeaci%C3%B3n-
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H @ El empleo UAEOS
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2. Entrega de material divulgativo de la entidad a la ciudadania

La Rendicién de Cuentas también involucra incentivos para los comportamientos que un
actor espera del otro. Es por esto que los incentivos positivos son muy importantes, asi como
el conocimiento anticipado de la posibilidad real de sancion. La Unidad en aras de fomentar
la participacion continta de la ciudadania, brinda incentivos y son enviados a las diferentes
regiones del pais.

Incentivos para ciudadanos
https://www.orgsolidarias.gov.co/Prensa/Noticias/Incentivos-para-ciudadanos
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Inicio Prensa Noticias incentivos para ciudadanos

5 de junio del 2019

Incentivos para ciudadanos
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Tweets por @orgsolidarias )

®aon

Agencia de Desarrollo Rural @

En respuesta a @ADR_Colombia y 3
mas

#ED\ ORGANIZACIONES
www.orgsolidarias gov.co

Emprende, Empléate y Formalizate en San Andrés solidaria
https://www.orgsolidarias.gov.co/Prensa/Noticias/feria/San/Andres
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Tweets por @orgsoiidarias °

En respuesta a @ADR_Colombia y 3
mas

La Estrategia de Compras Publicas
Locales cuenta con el apoyo y
organizacion de @ADR_Colombia

Tumaco realiza la Feria Empresarial y de Servicios del Banco Agrario de Colombia
https://www.orgsolidarias.gov.co/Prensa/Noticias-Tumaco-realiza-la-Feria-Empresarial-y-de-

Servicios-del-Banco-Agrario-de-Colombia
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Inicio  Atencion al ciudadano ~  Tramites y servicios ~ La Entidad ~  Planeacion, gestion y control ~  Prensa v  Ingresar ~
Inicio Prensa Tumaco realiza la Feria Empresarial y de Servicios del Banco Agrario de Colombia
28 de junio del 2019
Tumaco realiza la Feria Empresarial y de
Servicios del Banco Agrario de Colombia
Portal
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Exitosa IX Feria de Economia Solidaria en Chipague, Cundinamarca
https://www.orgsolidarias.gov.co/Prensa/Noticias-Exitosa-1X-Feria-de-Econom%C3%ADa-

Solidaria-en-Chipaque-Cundinamarca

0000000

r El empleo Unidad Administrativa Especial
L esdetodos | deOmanizaciones Solidarias n;__,ﬁ

Inicio ~ Atencion al ciudadano -  Tramites y servicios - La Entidad »  Planeacion, gestiony control = Prensa Ingresar ~

eria de Economia Solidaria en Chipaque, Cundinamarca

Exitosa IX Feria de Economia Solidaria en
Chipaque, Cundinamarca
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La Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias dandole continuidad a las
ferias de Economia Solidaria, realiz6 la novena edicion en Chipaque, Cundinamarca el 6
de julio.

Durante el evento se informé a la ciudadania de los servicios disponibles, asi como del
trabajo realizado por las comunidades en el territorio nacional.

En Guayabetal se vivié la X Feria de Economia Solidaria organizada por Mintrabajo y
la UAEOS
https://www.orgsolidarias.gov.co/Prensa/Noticias-En-Guayabetal-se-vivi%C3%B3-la-X-Feria-de-
Econom%C3%ADa-Solidaria-organizada-por-Mintrabajo-y-la-UAEQS
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Inicio / Prensa / En Guayabetal se vivié l2 X Feria de Economia Solidaria organizada por Mintrabajo y la UAEOS

1 de noviembre del 2019

En Guayabetal se vivio la X Feria de Economia
Solidaria organizada por Mintrabajo y la
UAEOS

COMPRAS PUBLICAS LOCALES

Oferta institucional
e Ciudadania

@ Sector Solidario

o Instituciones
Publicas y Educativas

Transparencia y

®) Accesoala
Informacién Pdblica

Economia Solidaria o da por el Ministerio del Trabajo y la Unidad

Administrativa Es| de Organizaciones Solidarias S-, en el marco

del primer Fes acién de la Cultura Cafetera Cundi-Metense,

Insertar

realizado p cci6n de Desarrollo Agropecuario, Ambiental y

Econémico de este municipio.

Cerca de 400 personas se reunieron en el polideportivo del parque principal del municipio
de Guayabetal, Cundinamarca, para disfrutar de la X Feria de Economia Solidaria
organizada por el Ministerio del Trabajo y la Unidad Administrativa Especial de
Organizaciones Solidarias -UAEQOS-, en el marco del primer Festival de Integracién de la
Cultura Cafetera Cundi-Metense, realizado por la Direccion de Desarrollo Agropecuario,
Ambiental y Econémico de este municipio.
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Céqueza fue el lugar de encuentro para la XI Feria de Economia Solidaria organizada
por Mintrabajo y la UAEOS

0000000
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Inicio  Atencion al ciudadano ~  Tramites y servicios ~ LaEntidad ~  Planeacion, gestion y control »  Prensa ~  Ingresar ~

Inicio Prensa Noticias

Caqueza fue el lugar de encuentro para la XI Feria de Economia Solidaria organizada por Mintrabajo y la UAEOS
18 de noviembre del 2019

Caqueza fue el lugar de encuentro para la XI
Feria de Economia Solidaria organizada por
Mintrabajo y la UAEOS

Rendiciéon
de Cuentas

Oferta institucional
e Ciudadania

@ Sector Solidario

o Instituciones
Publicas y Educativas

Transparencia y

e®) Accesoala
Informacién Publica

TWeets por @OrgSolidarias
s OrgSolidarias

En 2018, més de & mil hogares se
beneficiaron con los procesos de
sscciatividad solidsria promovidos por
la #JAECS. Pars logrario hemos
realizado 42 sinergias con entidsdes
plblicss y privadas, 12 jornadas de
economis solidaria y 18 jornadas con
los gremvos del sector solidario.

v

El parque principal de Ciqueza (Cundinamarca) fue el escenario de la X1 feria

de Economia Solidaria “Reactivando la economia en la via al Llano”, Insertar Ver en Twitter
organizada por la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones

El parque principal de Caqueza (Cundinamarca) fue el escenario de la Xl feria de Economia
Solidaria “Reactivando la economia en la via al Llano”, organizada por la Unidad
Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias (UAEOS) en articulacion con el
Ministerio del Trabajo y el apoyo de la alcaldia municipal de Caqueza.
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Entrega de kits escolares
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Inicio  Funcionarios de Organizaciones Solidarias dan ejemplo de solidaridar

<comuzauots
Funcionarios de Organizaciones Solidarias dan
ejemplo de solidaridad
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Caritas sonrientes, abrazos inesperados, brincos

protagonistas ¢ 180 kits escolares qu
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batles organizados por la com
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3. Publicaciones de experiencias en la pagina WEB de la entidad y en revistas
publicadas en el afo.

Experiencia de excombatientes de las FARC a duefios de su propia empresa

solidaria
https://www.orgsolidarias.gov.co/de/excombatientes/a/due%C3%B1os/de/su/propia/empresa/solidari

a
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Inicio

De excombatientes de las FARC a duefios de su
propia empresa solidaria

0 | PLANFES

EXPERIENCIAS OUE
TRANSFORMAN VIOAS

BT Youlube [

Experiencia - Organizaciones Solidarias promueve la empresarialidad en el Choco
https://www.orgsolidarias.gov.co/node/1822
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Inicio / Node / Organizaciones Solidarias promueve la empresarialidad en el Choco

18 de febrero del 2019

Organizaciones Solidarias promueve la
empresarialidad en el Choco

@ Asociacién Asprodema, Quibdé, Cl ©
: % RUES
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Oferta institucional
@O ciudadania

@ sector Solidario

o Instituciones

= o Youube [ Publicas y Educativas

Transparencia y

@ Accesoala

Buscando mejorar la calidad de vida de los habitantes de nueve zonas del Informacion Publica
municipio del Medio Atrato en Chocd, el Consejo Comunitario Mayor de la
Asociacion Campesina Integral del Atrato "COCOMACIA", promovié la TSt por grsotsaes .
conformacién de la Asociacién de Productores del Medio Atrato, & org: -
ASPRODEMA. B

#Lenauasindiaenas De acuerdo con la

Experiencia Sicosocialmente también se fortalecen las organizaciones solidarias en
Caqueta.

https://www.orgsolidarias.gov.co/node/1869
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" El empleo Unidad Administrativa Especial
es de todos  de Organizaciones Solidarias.

Inicio / Node / Sicosocislmente también se fortalscen s organiz

st 215
Sicosocialmente también se fortalecen las
organizaciones solidarias en Caqueta

[ ] -
e i) corpa 7% RUES
Oferta institucional
© ciudadania

@ sector Solidario

©Q Instiwuciones
Piblicas y Educativas

Transparencia y
Q Accesoa la
Informacién Publica

Tweets por @or o

@ Orsoudaris

SLengeasindigenss De acuerdo conla
Organzacen Nacanal indigena de

Experiencia Organizaciones Solidarias fortalece emprendimientos en el corazén de
Narifio.

https://www.orgsolidarias.gov.co/organizaciones-solidarias-en-Pupiales
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Inicio / Organizaciones Solidarias fortalece emprendimientos en el corazén de Narifio

26 de febrero del 2019

Organizaciones Solidarias fortalece
emprendimientos en el corazon de Narino

Portal AQ|V

EXPERIENCIAS OUE
TRANSFORMAN VIDAS Oferta institucional

@ ciudadania

@ sector Solidario

Q) Instituciones
i ublis i
B % Youlube [2 Publicas y Educativas

Transparencia y
Acceso a la
Informacién Publica

A siete kilémetros de Ipiales, en el departamento de Narifio, se encuentra
ubicado un pequefio municipie conocido como Pupiales, con
" . . . Tweets por @orgsoldarias e
aproximadamente 19.500 habitantes dedicados, en su mayoria, a la
hace diez afios, un grupo de mujeres B OrgSoldaras re

produccién agropecuaria. En este lug
@ FAO Colombia
FAQ_Colombia

en la biisqueda de un trabajo que le tiera ser Independientes

econdmicamente y llevar el sustento a su nilias, vieron en la produccién y
X ) ) G i Se estima que cerca del 50% de las
comercializacién del cuy una oportunidad de negocio basado en la economia 6700 e on

Experiencia Con el apoyo de Organizaciones Solidarias, hoy son menos las
victimas y mas los empresarios

https://www.orgsolidarias.gov.co/node/1926

60000000
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Inicio / Node / Con el apoyo de Organizaciones Solidarias, hoy son menos las victimas y més los empresarios
15 de marzo del 2019

Con el apoyo de Organizaciones Solidarias, hoy
son menos las victimas y mas los empresarios

6 ASOCIACION DE VICTIMAS BOJAY... (Y » ) ST
Ver mas tarde__ Compariir E:r;;»:mus Vidas—

Oferta institucional
O ciudadania

@ sector Solidario

o Instituciones
Publicas y Educativas

Transparencia y
Q Accesoala
Informacién Publica

El 2 de mayo de 2002 es una fecha que qued6 grabada en la memoria de los
colombianos luego de que en el interior de la iglesia de Bojay4 explotara un
cilindro bomba, lo que dejé 119 personas muertas y la destruccién parcial de
este municipio, ubicado a orillas del rio Atrato, en el departamento del Chocé.

Tweets por @orgsoligarias )

Experiencia Campesinos de Samaniego emprenden solidariamente con el cultivo de
fique
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https://www.orgsolidarias.gov.co/Prensa-noticias-Campesinos-de-Samaniego-emprenden-
solidariamente-con-el-cultivo-de-figue
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Inicio / Campesinos de Samaniego emprenden solidariamente con el cultivo de fique

29 de mayo del 2019

Campesinos de Samaniego emprenden
solidariamente con el cultivo de fique

COMPRAS Pl:lél.:IEAS LOCALES
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Transparencia y
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Inicio / Node / Coopmente

COMPRAS POBLICAS LOCALES

Coopmente

Conoce la historia de Coopmente, una cooperativa para la inclusion laboral de personas con discapacidad
. Oferta institucional
cognitiva.

Py » e Ciudadania
Vermas tarde  Compartir @ Sector Solidario

o Instituciones
Publicas y Educativas

Transparencia y

®) Accesoala
Informacién Publica

Tweets por @orgsolidarias
@ Orosoliderias

Navidad es una fecha muy especial para

nuestros #R tosSolidarios y por

eso hicieron este video para invitarte a
contagiar el espirtu de la solidaridad y
ra

B & VYoulube O3 compartir con los que mAs o necesitan.

#SonrieEsNavidad @rafa5023

N4
. . @uiscarlosiarab @AscoopColombia
ver = Experiencias s v

@sopabuvi

Insertar Ver en Twitter
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Asociacion Nasa Chjamb - Piendamo, Cauca:
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Asociacion Nasa Chjamb - Piendamd, Cauca

Asociaciéon Nasa Chjamb - Piendamd, Cauca
Oferta institucional

e Ciudadania
Asociacion Nasa Chjamb - Piendamd, Cauca ° lad
Ver més arde ' Coimpartir @ sector Solidario

o Instituciones
Publicas y Educativas

Transparencia y
@ Accesoala
Informacién Pblica

Tweets o

@ Orosoldarias

Navidad es una fecha muy especial para
nuestros #ReporteritosSolidarios y por
€50 hicieron este video para invitarte a
contagiar el espifitu de la solidaridad y
ir con |
Nav

» ) 000/425 = & Youlube I3

ver ;-F Experiencias

https://www.orgsolidarias.qgov.co/Prensa-noticias-experiencias-gue-transforma-vidas-en-tv-regional

o mayo del 2019

Experiencias que Transforman Vidas desde
mayo en television regional

N Vg e,
Experiencias v (I g — Pk g sl
que Transfornan’ ) a oS Organizaciones Solidarias
\ N N f 1
© civdadania
@ sector Solidario
Telecafé o Instituciones

Publicas y Educativas

Tweets ; o °

o Agencia de Desarrollo Rural @

Experiencias en larevista 31

COOPSANJUANERA
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Una suma de voluntades para la asociatividad en Cundinamarca

HELICONIAS
Asociacion de Mujeres Trabajadoras de Florencia

https://www.orgsolidarias.gov.co/prensa/revistas/Revista%202019

Experiencias en la Revista 32

ASPROCET
Una visiéon hacia el futuro en el Pacifico Colombiano

https://www.orgsolidarias.gov.co/prensa/revistas/Revista%202019

Experiencias en la Revista 33

Coopmente
https://virtuales.orgsolidarias.qov.co/revistas/2019/revista33/#page/24

Asociacion Nasa Chjamb - Piendamo, Cauca
https://virtuales.orgsolidarias.gov.co/revistas/2019/revista33/#page/21

EligE
o
F | .o

=R

NASAHABLAN TRES
 IDIOMAS: NASAYUME,
} ESPANOLEINGLS.

“ANOSOTROS NOS
(ONVIENEES
TRABATAR Y SACAR
ADELANTENUESTRO
PRODUCTO, EN £SO
ESTAMOS, LUCHANDO
PARAEL FUTURD'.
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4. Informacién de interés en el portal web, la intranet y redes sociales de la
Unidad Administrativa Especial de organizaciones Solidarias.

A través de los diferentes medios de comunicacion de la Unidad, como lo son: la pagina
web, Twitter, Facebook, y el portal interno: Intranet, se informa de manera constante a la
ciudadania y funcionarios acerca del servicio transparente, recordando que nuestros
servicios son gratuitos.

“Tramite y servicios” la cual se publicé a través de la pagina Web, redes sociales e intranet.
https://www.orgsolidarias.gov.co/Prensa/Noticias/tramite-servicios

N El empleo Unidad Administrativa Especial n ==
esdetodos | deOrganizaciones Solidarias

Inicio | Atencién al ciudadano - | Tramites y servicios - | La Entidad - | Planeacion, gestion y control -~ | Prensa -

Inicio / Prensa ' Noticias / Trimite y servicios
1 e i del 2019

Tramite y servicios

COMPRAS PUBLICAS LOCALES

Tramite y

servicios et SNERIV

8 Org. Sector Solidario

2  Inst. Publicas y Educativas

La Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias se permite informar a la ciudadanfa,

que el tramite y los servicios que ofrece no tienen ningiin costo y no requieren de intermediarios. Transparencia y Acceso
Q ala Inbmw‘ Piblica
Para mds informacién puede visitar nuestra sede fisica, ubicada en la Carrera 10 No. 15 - 22 Bogotd D.C. Tweets o
por @OrgSoidarias
- Oficina de Atencién al Ciudadano, consultar nuestro portal web www.orgsolidarias gov.co,
comunicarse al PBX 327 52 52 0 a la linea gratuita nacional 01 8000 12 2020. % OrgSolidarias.
También puede consultar todo lo relacionado con el trimite de Acreditacién en el siguiente vinculo: Recuerda que el trimite y 10s servicios
OrgSelidarias ~

@0OrgSolidarias

Recuerda que el tramite y los servicios que ofrecemos
son gratuitos y no requieren intermediarios. Puedes
informarte a través de nuestros diferentes canales de
atencion cort.as/-JW5h

Tramite y
servicios

El empls

Ol 2o, uaEos

& Rafael Gonzédlez y 9 mas

3:07 p. m. - 11 jun. 2019 - Twitter Web App
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Estrategias para que nuestros servidores publicos presten un servicio transparente y
orientado al ciudadano, se socializaron a través de redes sociales y la intranet.

Redes

https://es-la.facebook.com/organizacionessolidarias/

en Colombia
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% acreditar tu organizacion para certificar el Curso de Economia Solidaria
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Tweets Siguiendo  Seguidores  Megusta  Listas  Momentos
15,5 mil 634 13,7 mil 1.658 3 2
RS Tweets  Tweets y respuestas  Multimedia
OrgSolidarias %
©@OrgSolidaras OrgSolidarias * s v
Unidad Adminkstrativa Especial e $ #Recuerda que en @OrgSolidarias tenemos un centro documental para quienes ®

Organizaciones Solidarias encargada del
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Interno
Cero tolerancia a la corrupcion
https://institucional.orgsolidarias.gov.co/intranet/en/node/1665

5. Plan anticorrupcion - Paz

Se elaboraron piezas graficas divulgativas con lenguaje claro para el ciudadano, sobre los
resultados de gestion de la Unidad Administrativa, las piezas fueron publicadas a través de
nuestro portal Web.

6. Rendicion de cuentas, camparfa en redes sociales

La Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias, comprometida con la
construccion de un Estado més transparente, hace visible la planeacion y gestion
institucional. Ademas, dando cumplimiento a los lineamientos del Conpes 3654 de 2010,
abre espacios de didlogo y participacién. Para cumplir con lo anterior la Entidad abre un
espacio virtual en la pagina web con el objetivo de que sean los ciudadanos quienes digan
gué desean que la Unidad exponga en la jornada de Audiencia Publica. A través de nuestras
redes sociales se realizé6 una campafa sobre la “nos estamos preparando para la rendicion
de cuentas”.
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Publicacion de diferentes datos de la gestion de la Unidad en la pagina web y las redes
sociales como Facebook y Twitter.

6000000
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Mostrar mas

7. Publicacion semestral informes de satisfaccion elaborado por el grupo de
Educacion.

Enero 2019

Se publico el informe enviado por el Grupo de Educacion e Investigacion sobre satisfaccion
ciudadana. En la pagina WEB.
https://www.orgsolidarias.gov.co/Atenci%C3%B3n-al-ciudadano/Mecanismos-de-
participaci%C3%B3n/resultados-de-mediciones-satisfacci%C3%B3n-ciudadana/Informe-
consolidado-2018

Julio 2019

Se publico el informe enviado por el Grupo de Educacion e Investigacidn sobre satisfaccion
ciudadana. En la pagina WEB.
https://www.orgsolidarias.gov.co/Atenci%C3%B3n-al-ciudadano/Mecanismos-de-
participaci%C3%B3n/resultados-de-mediciones-satisfacci%C3%B3n-ciudadana/Informe-
consolidado-2019
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8. Contratacion Publicada en el 2019

Uno de los componentes estipulados en el Conpes 3654 de 2010 hace referencia a la
presentacion de la informacion realmente relevante sobre su gestion, como presupuesto
ejecutado, contratacion, cumplimiento de metas, programas, proyectos y recursos humanos.
Desde el Grupo de Comunicaciones y Prensa se ha realizado la publicacion contintda de los
diferentes procesos contractuales en el portal web de la Entidad.
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9. Reconocimiento a la estrategia de rendicién de cuentas

En el marco de la conmemoracion de la quinta version del Dia Nacional de la Rendicion de
Cuentas organizado por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, la Unidad
Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias obtuvo el segundo lugar en el
concurso “La comunicacion cuenta, medios digitales, espacios abiertos y practicas culturales
en la rendicién de cuentas”, por la presentacion de su estrategia “Organizaciones Solidarias
mas cerca de la gente”.

Durante la celebracion la Unidad Administrativa se destaco entre las 12 entidades invitadas
por la presentacion de un novedoso stand en forma de chiva, en el que los visitantes
ingresaron y observaron un video en el que conocieron el trabajo realizado en territorio y las
estrategias implementadas para acercarse a los cerca de 40 mil colombianos que se han
visto beneficiados con su oferta institucional.

El evento fue instalado por Fernando Grillo, director de la Funcién Publica, que en su
intervencién indicé que desde su entidad se esta trabajando para cumplir con el pacto de
cero tolerancia a la corrupcion y a la falta de transparencia buscando “robustecer la
prevencion de la materializacion de riesgos de corrupcion mediante el refuerzo de la
rendicion de cuentas en todos los sectores y niveles de gobierno” y que con la politica de
participacion democratica la entidad que representa fue facultada para elaborar el manual
unico de rendicién de cuentas, para lo que se cred un micro sitio virtual para que las
entidades del poder publico consulten y utilicen estos lineamientos.

Para Organizaciones Solidarias la rendicion de cuentas es un compromiso por el que se
trabaja continuamente, implementando estrategias de dialogo transparente con el ciudadano
gue permitan dar cumplimiento a lo establecido en los pactos del Plan Nacional de
Desatrrollo.

DIA NACIONAL DI
Y ENDICION DE CUENTAS
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Diploma del segundo lugar.

Bogots, 27 de agosta de 2019

Certificado de participacion

Bogots, 2 de sgosto de 2019
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El Departamento Administrativo de la Funcién Piblica

Agradece a:

UNIDAD ADMINISTRATIVA
ESPECIAL DE ORGANIZACIONES
SOLIDARIAS

Por su participacion en la Feria Exposicion de Buenas Practicas de la
Rendicion de Cuentas a la Ciudadania en el Dia Nacional de la

Rendicion de Cuentas 2019. %
FERNANDEAU%%IREFU Q
tor Direpelon dp/Participactbn, Transparencia y Servici
Ciudadanc

DIA NACIONAL DE LA

Director Direpei
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10.Capacitaciones internas en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG,) y el plan de trabajo para la actualizacion y ajuste al SIGOS.

El Grupo de Planeacion y Estadistica adelantdé una actividad de sensibilizacion y
capacitacion con los funcionarios de los diferentes procesos que integran el modelo de
operacion del Sistema Integrado de Gestion (SIGOS).

El objeto de esta tarea es socializar las implicaciones que tendran para la Entidad la
implementacion de la segunda version del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG,) y el plan de trabajo para la actualizacién y ajuste al SIGOS.

Adicionalmente se realiz6 un concurso en el mes de agosto para evaluar qué tanto los
funcionarios conocen los modelos y planes de trabajo que se realizan en la Entidad.
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11.Audiencia Publica de Rendicidn de cuentas sectorial
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El 13 de noviembre de 2019, en los estudios de Radio Television Nacional de Colombia
(RTVC), se llevo a cabo la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas del Sector
Administrativo del Trabajo, conformado por el Ministerio del Trabajo, la Unidad
Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias (UAEOS), SENA, Colpensiones,
Supersubsidio y el Servicio Publico de Empleo.

En el marco de este evento, el director nacional de la UAEOS, Rafael Gonzalez, destaco
gue la Entidad a través del plan estratégico 2019-2022 "Construyendo Territorios Solidarios",
busca seguir fomentando la cultura asociativa solidaria y continuar promoviendo la
generacion de ingresos, la inclusion social y productiva, y que con él se aporta al desarrollo
sostenible, con impacto sobre cooperativas, fondos de empleados, asociaciones mutuales,
corporaciones, fundaciones, federaciones y comunidad en general. Lo anterior dentro de lo
contemplado en el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 “Pacto por Colombia. Pacto por
la Equidad”.
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12.Audiencia PuUblica de Rendicion de Cuentas de la UAEOS

Unidad Administrativa Especial
de Organizaciones Solidarias

#MasCercaDelLaGente

El viernes 29 de noviembre de 2019, a través de la plataforma Facebook Live, se transmitio
la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas de la Unidad Administrativa Especial de
Organizaciones Solidarias (UAEQS).

La Audiencia que fue liderada por el director nacional de la Entidad, Rafael Gonzalez, tuvo
tres ejes tematicos (Promocion de la generacion de ingresos, Fomento de la cultura
asociativa y fortalecimiento institucional) y permitié6 mostrar las cifras mas relevantes de la
gestion adelantada por la Entidad en el marco de su mision y sus funciones.

El director de la UAEOS entreg6 las cifras de la gestion realizada en la Ultima vigencia y las
estrategias aplicadas para llegar a la ciudadania para generar desarrollo, cerrar las brechas,
ayudar a la generacion de ingresos y trabajo digno y decente.

La Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas de la Unidad Administrativa Especial de
Organizaciones Solidarias se transmitid por el canal de Facebook Live, de la Entidad y
pagina web www.orgsolidarias.gov.co.

Carrera 102 No 15-22 PBX: 57+1 327 5252 — Fax: 3275248 Linea gratuita:01 8000 122020
www.orgsolidarias.gov.co - atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co - Bogota D.C, Colombia



http://www.orgsolidarias.gov.co/
mailto:atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co
http://www.orgsolidarias.gov.co/

El empleo UAEOS

es de todos

VERSION 08 CODIGO UAEOS-FO-GDO-17 FECHA EDICION 09/10/2019
. . , .
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Al inicio la transmisién la UAEOS obtuvo 28 espectadores, un maximo de 86 y finalizé con
una audiencia de 72 visitantes. Sin embargo luego de la publicacion del video en Facebook
tuvo un alcance total de 2.261 ciudadanos pertenecientes a organizaciones solidarias,
gremios del sector, entidades publicas, periodistas, ciudadania en general, y 1.267
interacciones entre las veces compartidas, los me gusta y comentarios.

a Unidad Administrativa Bseguir &
Especial de B

El empleo UAEOS

es de todos
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Bases de datos

Actualmente la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias, cuenta con
una base de datos de las organizaciones de economia solidaria que se actualiza
mensualmente.

EN el momento en el que la UAEOS realiza cualquier actividad, se realiza el llamado por
medio de la base de datos que se puede consultar en el siguiente link
https://www.orgsolidarias.gov.co/Prensa/Noticias/Audiencia/Publica/Rendicion/Cuentas/20
18-2019, adicional a lo anterior mencionado, para las ultimas ferias de economia solidaria
se ha hecho la solicitud a cada una de las alcaldias de los pueblos visitados como: Chipaque,
Caqueza y Guayabetal.

@'GoV.Co

[ 2o, | UAEOS 0000000
Search n =g

Inicio  Atencién al ciudadano ~  Tramites y servicios + La Entidad ~  Planeacién, gestién y control = Prensa ~  Ingresar ~

Inicio / Tramites y servicios / Listado de Entidades Acreditadas y con Aval

(0 | PLANFES
Listado de Entidades Acreditadas y con Aval

Entidades Acreditadas: Registro de las entidades que estdn facultadas para dictar el curso bésico de

economia solidaria Oferta institucional

e Ciudadania
Entidades con Aval: Listado de entidades avaladas en curso basico de economia solidaria con énfasis en
trabajo asociado. Es un registro de las entidades que estan facultadas para dictar curso basico de @ Sector Solidario
economia solidaria con énfasis en trabajo asociado con el objeta de cumplir el requisito del decreto o Instituciones

4588 el 2006. Requisito para ser trabajo asociado. Pablicas y Educativas

Transparencia y
®) Accesoala
Link a datos abiertos Informacién Publica

Licencia: creative commeons afribution 4.0

Tweets por @CrgSolidarias

Documentos
E LISTADO ENTIDADES ACREDITADAS PARA IMPARTIR PROCESOS DE FORMACION EN ECONOMIA - E OrgSolidarias =
SOLIDARIA A 29 DE FEBRERO 2020.xlsx ' @0rgSolidarias

I mensintividnd calidaria santibone
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Estrategia de presentacion de resultados al interior de la Entidad.

Grupo Financiera

Informes CHIP

Informes Medios
Magnéticos

Informes
Financieros

\ Declaraciones
/ QN ")) Tributarias

" RESULTADDS o
VIGENCIA 2019

*Recuerden consultar en la intranet Circulares
¥ Guias para el procedimiento de pagos.

GESTION

-~-%%  FINANCIERA

Anteproyecto
Presupuesto

|
100%

modificaciones aprobadas

Informes Trimestrales de
Ejecucion Presupuestal

Informes Financieros
para la Direccion

*Recuerden consultar en la intranet Circulares
¥ Guias para el procedimiento de pagos.

PROYECTOS _
DE INVERSION

g

[ Lpe—
10672.644.130

e
1.000.207.847

GESTION
FINANCIERA

CALENDARIO DE PAC VIGENCIA 2019

MES FECHA SOLICITUD PAC MES SOLICITUD PAC
ENERO Enero 09 de 2019 Enero yFebrero I/ L]
FEBRERO Febrero 07 de 2019 ‘ Marzo
MARZD Marzo 07 de 2019 Abril
ABRIL Abril 09 de 2019 | Mayo i e
MAYD Mayo 14 de 2019 Junio v P
JUNID Junio 11 de 2019 ‘ Julio
Juua Julio 11 de 2019 Agosto - O
AGOSTO Agosto 08 de 2019 ‘ Septiembre
SEPTIEMBRE Septiembre 10 de 2019 Octubre
OCTUBRE Octubre 08 de 2017 | Noviembre
NOVIEMBRE Noviembre 07 de 2019 Diciembre
DICIEMERE Diciembre 05 de 2019 \ Extraordinario Diciembre

~

RESULTADOS

VIGENCIA 2019

100%

SOLICITUDES DE PAC
PAGOS /0BLIGACIONES

Recuerden consultar en la
intranet Circulares y Guias para
€l procedimiento de pagos.
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Grupo Gestion Humana

el Plan de Trabajo
Anual en Seguridad y
Salud en el Trabajo

Programa de
higiene y seguridad

el Plan de Prevision de
Recursos Humanos 2019

LA
N conJoNTO

Y
e
)
X

VALORES DEL
SERVICIO PUBLICO
Codigo de Integidad

Conoce
el Cédigo de Integridad

de la Funcién Publica Gestion humana

RUTADE LA
FELICIDAD

Estrategia sala

amiga de la
Conoce familia gestante
el Plan de Incentivos y lactante
Institucionales - 2019
Programa de
I: bienestar social
Protecciony -

Gestién humana
servicios sociales

El empleo UAEOS
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RUTA DE LA FELICIDAD
Estrategia ? (“
Entornes

Laborales
Saludables

o c\‘_\_l aqui

Conoce
el Plan de Incentivos
Institucionales - 2019
Programa de

[ bienestar sccial
Protecciony

e . Gestion humana
servicios sociales

el Plan Estratégico de
Talento Humano 2019 Gestion humana

RUTADE LA
FELICIDAD

Programas
Transversales

Programa
Servimos

[,
Programa
LN (W
BrvImos
| pus

Bvvoct g o v pus

el Plan de Incentivos

Institucionales - 2019

Programa de

[ bienestar social
Protecciony

servicios sociales

Capacitacion PIC - 2019

el Plan Institucional de
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Grupo de Control Interno

OFICINA DE
CONTROL
& UEJ E”VOS APOYAMOS A LA ALTA DIRECCION
m Hacemos parte del modelode las  [[LI=ITY.13 \\gg\\'\“wm” ""“Wamw‘vff#(, TR INTERNO
lineas de defensa en la Unidad: CONTROL o - %,

INTERNO &

Autocontrol

Capacidad que deben desarrollar todos y cada une de los
servidores publicos de la i5 i

dosu nivel jerdrquico, para evaluar y controlar su trabajo,
detectar desviaciones y efectuar comectivos

- Direceién Nacional - Comité Directivo - Comité Institucional de Cantrol Interno -
Comits Institucional de Gestién y Dasempafio

‘ LINEA ESTRATEGICA:

PRIMERA LINEA DE SEGUNDA LINEA DE TERCERA LINEA DE
DEFENSA DEFENSA DEFENSA
GESTIGN CPERATIVA GESTION DELRIESGO Y AUDITORIA INTERNA Capacidad de cada una de las organizaciones para desarrollar
Todos los procesos FUNCIONES DE Oficina de Control Interno y apicar en su interlor métedes, normas y procadimientos
g » Lideres de Proceso CUMPLIMIENTO
= 7 Funcionarios que Direccién de Planeacisn
aplican controles Gestién Financiera
Gestion Humana e

Gestion Juridica
Gastion del Conocimiento
Tics

Capacidad de toda organizacion publica para interpretar;
coordinar, aplicar y evaluar la funcién administrativa

AUDITORIA EXTERNA / REGULADOR

En 2019
Hemos auditado

OFICINA DE
Nuestros principales

Clientes de informacion:

CONTROL
INTERNC

OFICINA DE

CONTROL los procesos:
~ Direccion Nacional INTERNO * Comunicaciény Prensa
Desempeifiamos Subdireccién Nacional - Pensamiento y - Gestion Financiera
5 Roles: Direccidn de Investigacién y Planeacion Direccionamiento . Gestién Humana
- Diraccién de Desarrollo Eexratoot - Gostion Administrative
) - Oficina Asesora Juridica stratégico o
# Liderazgo estratégico * Gestion Dacumental

Yen
castellano???2...

- Gestion de Programas y
proyectos

) Enfoque haciala Es decir... Todos les procesos * Gestion Contractual

prevencién Ademés los Entes de Control y entidades publicas como Contion del o * Gestion Juridica

© Evaluacién de la Contraloria General de la Repiblica . f"“'“"d_ ¢l seguimiento * Gestion del Conocimiento Velar por el buen
gestion del riesgo Procuraduria General de |a Nacién ¥ la Medicin + Servicio al Ciudadano uso de los recursos

> i Fiscalia General de Nacién . Gestién del + Fomento de las i

2 Evaluaciony l Contaduria General de la Nacién Mei ient + Organizaciones Solidarias PI Di y”

seguimiento s i i Presidenci: ejoramiento Lo o a la Direccion para
g etaria de dela dela I - Gestidn Informatica N P
) Relacion con entes Reptiblica DR

externos de control Departamento Administrativo de la Funcién Piblica

Nuestros informes de evaluacién y auditeria y.
imis publicados en la pagir

[=
OFICINA DE Auditaremos los convenios de asociacién OFICINA DE
CONTROL que la unidad ha suscrito con: CONTROL
Nuestro INTERNO INTERNO
Objetivo:
Y Cooperante
Mediry evaluar la eficiencia, eficacia y economia Fle los AGROSOLIDARIA GUAJIRA §3.685.102.636
controles del Sistema de Control Interno de la Unidad
Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias, CODES $1.525.588.736
asesorando a la direccién en la continuidad del proceso QUALITAS $927.305.668
| s rativo, Ia- ' | de.lus planes e-stablecidos ASODAMAS $1.475.420.042
y en la introduccién de los correctivos necesarios para el
cumplimiento de las metas u objetivos previstos. TOTAL $7.613.417.082

Yen llano???...

Lo que representa el 64% del total del 0,
presupuesto de Inversion ($ 11.834.800.886) 64 /°

Velar por el buen uso de los recursos puiblicos y asesorar para la presente vigencia

a la Direccién para mejorar,

oo e

Al

INTERNO

. ~
T

(s hacemos una muy cordial invitacién a
todos los que hacemos parte de la gran
familia de Organizaciones Solidarias a
aplicar el autocontrol, porque

EL CONTROL LO HACEMOS TODOS!
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Grupo TIC

Arquitectura
Empresarial

Practica estratégica que consiste en
analizar integralmente las entidades
desde diferentes perspectivas o
dimensiones, con el proposito de
obtener, evaluar y diagnosticar su
estado actual y establecer la
transformacion necesaria.

Reglas para
organizar tus

archivos en el
computador

Cartas Facturacian

Crea carpetas por
temas comunes:

De acuerdo 2 tus responsabilidades
tiendes a trabajar temas comunes y los
archivos s puadan agrupar par dichas
categorias, asi que empieza a crear

carpetas y subcarpetas dentro de cada
afto, de acuerda a los 15picos tratlades.

Mapas Sin -+
Conexion

argar mapas.
1.En el teléfono o tablet, abre la
aplicacién Google Maps 2,
2.Comprueba que tienes conexion a
Internet & inicia sesion en Google Maps ..
3.Busca un sitio concreto, (ciudad,
restaurante).

4.En la parte inferior, toca el nombre o la
direccién del sitio Descargar &

Conoce mas de

PA' Gouogle Maps

e o

[Hegocio

Estrategia

Calidad

Arquitectura
Empresarial

Arg
Te l6gi o
ecnologica Arquitectura

Informacién

Organizacién

£ it

1
L.
el

Procesos

Arquitectura
Aplicaciones

Organizar los
archivos por afos:

Los documentos se orga
scuerda al afio en que fu

Utiliza nombr
claros.

y organizacién.
Ellimite de longitud de un nor

de archive o carpata es de 255

caracteres (contando los esp:
Tan encuanta cue por cada
y subcarpeta creada van conl
los caractores del nombre.

Meceln

nizan de
eron creados.

es

Esto facilita las tareas de bisqueda sfige xvkBs

mre
acios).

arpata
tando

Jry———

@ Elempleo
es de todos

UAEOS

VERSION 08

Reglas para
organizar tus

archivos en el
computador

Empieza ahora.

Muchas personas no organizan sus
archivos porque ya tienen mucha

informacion que estés usando

actualmente, luego poco a poco irés

organizando la anterior.

CODIGO UAEOS-FO-GDO-17

FECHA EDICION 09/10/2019

Utiliza un
sistema de
almacenamiento
en la nube.

Al utilizar el almacenamiento en la
nube tendrés acceso a los archives
desde cualquier lugar y
dispositivo. Con Office 345 los
funcionarios tienen 1terabyte de
almacenamiento.

informacién acumulada. Empieza con la

Instancias de Seguridad

Conozca los diferentes grupos de seguridad que existen en el pais:

colCERT

e e e st Fwmi e et

&

Organisia coordinador a nivel nacional en

aspectes de ciberseguridad y ciberdefensa
v tiene como misién la proteccién de la in-
fraestructura critica del Estade colombiano
frente a emergencias de ciberseguridad que
alenten o campromelan la seguridad y de-
fensa nacional.

Equipo de Respuesta a Incidentes de Seguri-
dad Informética de la Policia Nacional Atiende
las necesidades de prevencién, atencién & in-
vestigacién de los eventes @ incidentes de se-
guridad informtica, con el fin de proteger la
infraestructura tecnologica, los activos de in-
formacién y mitigar el impacto ocasionade
por la materializacion de los riesgos asocia
dos con el uso de las teenclogias de la infor-
macién y las telecomunicaciones.

¢Qué puedo hacer
para rendir mas mi
computador?

wtivirus mi computador y todos los
las USB,
Ordenar mis archivos.

olicitar al e ologias de la Informacién
antenimiento del computador.

Tener lmpio nuestro equipo
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Grupo Oficina Juridica

. - GESTION JURIDICA
GESTION JURIDICA ’

A la fecha la Entidad ha suscrito
CIEN (100) contratos por las
CONTRATOS diferentes modalidades dle
seleccion de contratistas

DISCIPLINARIOS

RESPETO A
LOS DERECHOS

El procedim

DEFENSA

' Implementacién SECOP II.

JUDICIAL Ejecucion presupuestal eficiente
Procesos contractuales efectivos

DECRETO 092

DE 2017

Profesionales competentes E
que representan . > GEST'ON
Jjudicialmente a la Entidad 1 PETICIONES CONTRACTUAL

con defensa técnica efe

A la fecha la entidad ha suscrito

SEIS () convenios de asociacion
en aplicacion a lo dispuesto en el
decreto 092 de 2017

EFECTIVIDAD
HOY no hay
sentencias en contra Las repuestas a las ciones y consultas
son a Jas oportunamente vy de fondo, LOGROS
evitando tutela en contra

GESTION JURIDICA

SELECCION DE
PERSONAL

“LOS 2 PROFESIONALES

RESULTADOS
UN ASUNTO

DE TODOS” / A

COMPETENCIA
EXPERIENCIA
FORMACION
PRUEBAS
ENTREVISTA

GESTION JURIDICA GESTION JURIDICA
DIRECCION NACIONAL

SUBDIRECCION NACIONAL
DEFENSA JUDICIAL
Mesas técnicas de trabajo con la ANDJE PRINCI PALES DOs

AL'ADOS GESTION HUMANA

CONTRATAC|6N .‘ GESTION ADMINISTRATIVA

GESTION FINANCIERA
CONTROL INTERNO
DIRECCION DE PLANEACION
GRUPOS MISIONALES
GRUPO TIC
GRUPO COMUNICACIONES Y PRENSA
CONTRATISTAS

A

z
o
3]
g
-l
5
o
=
&
g

Mesas técnicas de trabajo para la revisién
de documentos de procesos
contractuales con el profesional que
designe cada grupo de trabajo

PETICIONES

Comunicacién estratégica con
Atencion al Ciudadano

GESTION JURIDICA

GESTION JURIDICA
[~ |

DEFENSA CONTRATACION | PETICIONES DEFENSA
JUDICIAL ;

Procedimientos con tiempos Hacer uso de TQM ;ia:oetil:i?:r:c?cuni:ejuﬂiec?a\ee‘:;usg;
Un profesional de Boecii/dach Mesas de trabajo para tratar que los diferentes despachos le
planta que se Aplicativo de proceso en linea temas de frecuente consulta. notifiquen a la entidad demandas
alelie Implementacion del SSECOP Todos los profesionales o solicitudes de conciliacion

exclusivamente al Il en todo proceso atendiendo
reporte de las

»
actividades que 2 Profesionales con CONTRATACION

impli dedicacidn exclusiva
implica la defensa. o) Manual Contratacion-Decreto 092
' ‘ de 2017- Procesos Judiciales

ESTRATEGIAS - |- i K

lidarias.gov.co/la-entidad/contrata
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Grupo Administrativo

GESTION
ADMINISTRATIVA

» Productos m
INVENTARIO: migracion de informacion del

inventario de bienes al nuevo aplicativo y se

encuentra en etapa de pruebas los médulos

de depreciacian y gestion de almacén

¥ paquetes d
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GESTION
ADMINISTRATIVA

COMEDOR: Se encuentra habilitado

de lunes a viernes desde las
7:00 a.m hasta las 5:00 p.m.

HORARIOS BANOS CUARTO PISO: Se
habilitard el servicio de bafios de lunes a
viernes de 12m 2 2:00 p.m. ¥ en jornadas de
capacitacian en las aulas estarén habilitades

mientras se desarrolla la actividad. SOLICITUD DE SUMINISTRO DE

PAPELERIA: Se debe realizar las
solicitudes de suministro de papeleria
los Ultimos dias de cada mes, el cual
serd entregado durante los primeros
5 dias habiles del mes siguiente. En
£aso en que se presenten urgencias
de suministras de bienes de consumo,
se realizaran la solicitud en el
formata de solicitud mensual de
suministros de papeleria y elementos
de oficina establecido, adjuntando
correo electrénico que lo justifique.

DUCHAS: Se habilitara el servicio de ducha
de lunes a viernes desde las 7:00 a.m. hasta
las 9:00a.m. Y en jornadas de entrenamiento

CAJA MENOR DE GASTOS GENERALI

Presentacidn del Decreto 2768 de 2012
“Por el cual se regula la constitucidn y
funcionamiento de las Cajas Menores™.

GESTION GESTION

AMBIENTAL marco ma Institucional de C Ambie AMBIENTAL
i Promover y adelantar diferentes actividades para
Solidarias se ha implementado lograr un desarrollo armanico con el ambiente.
iilr:::::;n(:: I:(“PT:;T;:T:::::E Conseguir y mantener un buen comportamiento
Ambiental Empresarial [GAE), il
herramienta que busca el fortalecimiento
de la gestion ambiental y el aumento de la
eficiencia en los procesos productivos o de
servicio de las empresas, asi como su
disminucién de los impactos ambientales
generados por sus actividades. Programa
liderado por La Secretaria Distrital de
Ambiente, Actividad que otorgard a la
Unidad certificarse en el Programa de
Gestién Ambiental Empresarial.

Mejorar el cumplimiento de la normativa en
relacion con el medio ambiente.

Identificar, prevenir y controlar los impactos
ambientales que generan las actividades, servicios
y productos que lleva a caho la organizacién.

Fijar politicas ambientales, que faciliten el alcance
de los objetivos ambientales.

Mejorar las relaciones con las partes interesadas,

Se clasificé la documentacin de los diferentes periodos de
tiempo segun La estructura organica funcional con que cuenta
12 entidad:asesora juridica.

Actividades que se
realizaran en el
segundo semestre:

Beneficio: Permite recuperar la documentacién de manera més
pronta y oportuna,

Actividades que
se concluyen en
el mes de juli

Actividades Se realizé la descripcién y ubicacién topografica de s
realizadas documentacién correspondiente a os tres periodos de tiempo

& con los cuales cuentas la entidad, sefialando el mobiliario,
en el primer entre pafoy las respectivas unidades de conservacin en las

cuales estén ubicadas.

semestre Beneficio: Da precision y exactitud respecto a la ubicacion de los
documentos, lo cual nos permite atender consultas de manera
mas eficiente.

Unificacién y ordenacién de la serie Contratos, Convenios y
Correspondencia.

Beneficio: Teniendo en cuenta los parametros del Archivo
General de la Nacién contemplados en el acuerdo 02 de marzo
de 2014, aii ion de criterios de i6n par:

estos asuntos del Fondo Documental Acumulado permite la
adecuada conservacién del patrimonio documental de la entidad.
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Grupo GAESPO

Agenda GRUPO DE

ATENCION
Adulto Mayor - Reincorporados - :'BELCAIQILOANES Organizaciones Solidarias acompara
o pablacién Vidnerable - iones de Boyaca y Tolima
Victimas - Turismo étnico y comunitario =
- Etnias - Discapacidad - Mujer - LGTBI CODESY

2 EXPERIENCIAS EXITOSAS:
Mujeres victimas del Caqueta le

Actividades realizadas: |  a asociatividad
DISCAPACIDAD:

Asociatividad solidaria para

Convenio con el INCI (instituto Nacional para Ciegos). comunidades indigenas del Cauca

Promocion en asociatividad solidaria en

Reincorporados de las FARC en
Caqueta se capacitan en

GRUPO DE
ATENCION
ESPECIALA

| POBLACIONES

Actividades realizadas:

ETNIAS |

Primera mesa interinstitucional para brindar oferta
i UAEOS para asuntos
Indigenas, Rom y Minorias.
Colombia Joven
Se da inicio a p d para
solidaria en la juventud a
través del Programa SACUDETE. siendo los jovenes
enl sociales,

‘econémicos, ambientaly politico.

Victimas

Trabajo mancomunado con la Unidad de victimas,
transferencia asociatividad solidaria a directores
territoriales a nivel nacional

GRUPO DE
Otras actividades ATENCION
ESPECIALA

Promocion del Programa formar para Emprender enlas POBLACIONES

yo, Valle del y
fomento de la cultura de asociativa y solidaria

Indigenas del Cauca
La Unidad Earecibll s

Solidaria: % 1 o

idad Soci Ay g o
de la cooperativa Namol Nojau Totorez. en el marco del
A " Xcon L indigena

proy:
totoroez det municipio de Totor6 (Cauca).

Un equipo de profesionales de la Entidad imparte el Curso
Basico de Economia Solidaria en las veredas La Pefia, el
Pedregal, Tulcan, Gabriel Lopez, Malvaza, Miraflores,
Blanco, La Palizada y Betania.

Departamento 3
Valle del Cauca Boyaca Cundinamarca. Huila

Meta: Tolima; Casanare; Guaviare y Bogota GRUPO DE

ATENCION ESPECIAL

APOBLACIONES

Gloria Patricia Medina Tarazona
Coordinadora

Maria del Pilar Giral Giraldo
Profesional Especializado \'

Emorendimientos Poblacien |
Froyecto ds mvarin Oinamizados _ benefciaria
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VERSION 08

ACTIVIDADES

MEDIO DE
DIFUSION

FECHA

Publicar informe de paz

Pagina WEB

Se publicé a través de la pagina Web

https://www.orgsolidarias.gov.co/atenci
%C3%B3n-al-
ciudadano/rendici%C3%B3n-de-
cuentas/Vigencia-2019/Informe-de-
Rendici%C3%B3n-de-Cuentas-Paz

Se elaboraron piezas graficas
divulgativas con lenguaje claro para el
ciudadano, sobre los resultados de
gestion de la Unidad Administrativa, las
piezas fueron publicadas a través de
nuestro portal Web.

https://www.orgsolidarias.gov.co/Prens
a/Noticias-Construcci%C3%B3n-de-paz

Realizar 6 foros
Consultara con la
ciudadania propuestas,
necesidades,

problematicas, etc., por

medio de foros
virtuales dispuestos en
la pagina web.

Pagina WEB

A la fecha se han realizado 4 foros, los
cuales se han publicado a través de
nuestra pagina Web.

1. "Encuesta a la ciudadania respecto a
Plan Anticorrupcidn y Atencién al
Ciudadano Organizaciones Solidarias
2019"
https://docs.google.com/forms/d/1P3hc

eXMwolLwEL2CYf3ZjtRUDRgTgjucGRi-

GKXHvbQ/viewform?edit requested=tr

ue

2. Foro virtual: Nuestros Canales de
Comunicacion.
https://www.orgsolidarias.gov.co/Prens

a/Noticias/Foro-virtual

https://docs.google.com/forms/d/e/1FA

IpQLScLV3cT3A-
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p|D3bRMUyRwmdakU4HZ3IhfGevCXmaE
8IS4YtEA/viewform?vc=0&c=0&w=1

3. Educacion Cooperativa y Solidaria en

el plan Nacional de Desarrollo”.
https://docs.google.com/forms/
d/e/1FAlpQLSeBuQWDOt20aQr
8hFTx3Y8vxxviJK1qqiuluPTVp4z8
grCEw/viewform?vc=0&c=0&w=
1

4. Nos estamos preparando para la

audiencia publica.
https://www.orgsolidarias.gov.co
/Prensa/Noticias/Foro-virtual-
Audiencia-P%C3%BAblica-de-
Rendici%C3%B3n-de-Cuentas

5. Plan anticorrupcion — Paz.
https://www.orgsolidarias.gov.co/Prens
a/Noticias-Construcci%C3%B3n-de-paz

6. Foro virtual: Propuesta de Planeacién
2020
https://www.orgsolidarias.gov.co/Prens
a/Noticias/Foro-virtual-
Planeaci%C3%B3n-2020

Publicar los deberes y Pagina WEB Se publicaron a través de la pagina web
derechos de los y de la intranet de la entidad.
ciudadanos

“Tramite y servicios” la cual se publicé a
través de la pagina Web, redes sociales e
intranet.

https://www.orgsolidarias.gov.co/Prens
a/Noticias/tramite-servicios

Intranet.
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https://institucional.orgsolidarias.gov.co
/intranet/en/node/1512

Publicar la carta de Pagina WEB Se publicé
trato digno a la http://www.orgsolidarias.gov.co/sites/d
ciudadania efault/files/archivos/Trato%20digno%20

al%20ciudadano.pdf

Realizar la socializacién | Redes sociales A través de las redes sociales se

de los deberes y publicaron diferentes campanas

derechos a través de referentes a los deberes y derechos de

las redes sociales los funcionarios y ciudadanos.
https.//es-
la.facebook.com/organizacionessolidaria
s/

https://twitter.com/orgsolidarias

https://twitter.com/orgsolidarias

https://es-
la.facebook.com/organizacionessolidaria
s/

Adelantar una campana | Redes sociales Se adelanté una campaiia sobre el

sobre el respeto respeto a través de las redes sociales.

Campariia Yo También Soy Mujer
https://www.facebook.com/organizacio
nessolidarias/videos/220501050309669

3/

Tienda de la Confianza, se socializo a
través de nuestro portal interno
“Intranet”.
https://institucional.orgsolidarias.gov.co
/intranet/en/node/1526
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