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Periodo Evaluado:

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ORGANIZACIONES SOLIDARIAS

Segundo semestre de 2023
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Conclusién general sobre la evaluacion del Sistema de Control Inte
Se recibieron los resultados del indice de desempefio institucional Segun los resultados del FURAG 2022, en los cuales la Unidad obtuvo un puntaje de 92.3 como resultado del
desempefio institucional, sobre el promedio del sector que fue de 88.34. También se pudo evidenciar los resultados de los indices de las dimensiones de gestion y desempefio y de
las politicas de gestién y desempefio:
Indices de las dimensiones de gestion y desempefio:
D1: Talento Humano: 98.1
D2: Direccionamiento y Planeaci6n estratégica: 96.1
D3: Gestion para resultados: 90.0
cEstin w;:;;::mﬂr:ZS;Sém:‘"ﬂa D4: Evaluacion de resultados: 96.8
mecesleu) (Jusuhqugsu respuesta). En proceso D5: Informaci6én y comunicacién: 96.1

D6: Gestién del conocimiento: 93.7
D7: Control Interno: 92.8

Indices de las politicas de gestién y desempefio:

POLO1: Gestion Estratégica del Talento Humano: 99.3

POLO2: Integridad: 97.5

POLO03: Planeacion Institucional: 98.8

POLO04: Gestion Presupuestal uy Eficiencia del Gasto Publico: 77.3

¢Es efectivo el sistema de control interno
para los objetivos evaluados? (Si/No)
(ustifique su respuesta):

Si

edesarrollo 2018 - 2022.

El sistema de control interno de la Unidad ha sido efectivo y ha aportado al cumplimiento de la misison y de los objetivos organizaciones de la Unidad, lo cual se demuestra con
losresultados de las metas institucionales, tanto de los planes de accién, como del plan estratégico y el aporte de la uniudad al plan sectorial, en el marcodel plan nacional d

La entidad cuenta dentro de su Sistema
de Control Interno, con una
institucionalidad (Lineas de defensa)
que le permita la toma de decisiones
frente al control (Si/No) (Justifique su
respuesta):

Si

de sus actividades.

En el marco de la implementacion del sistema de gestién de resgos la unidad vienen fortaleciendo el esquema de lineas de defensa. Ha demostrado una mayor madurez aunque
somos concientes de que este esfuerzo de vera reflejado en que cada uno de los lideres de procesos y sus colaboradores adopten la cultura del control y se manifieste en el dia a dia

Componente

¢El componente esta presente y
funcionando?

Nivel de
Cumplimiento
componente

Estado actual: Explicacion de las Debilidades y/o Fortalezas

Si

Fortalezas:
- Compromsiso por parte de los funcionarios ha permitido que se mantenga y mejore el Indice de desempefio
institucional de la UNidad el cual a través del aplicativo de Ia Procuraduria General de la Nacion otorgd a la
Unidad 94,1 puntos sobre 100, superando la meta establecida para esta vigencia que era de 90 puntos.

- Sistema de Gestion de Organizaciones Solidarias en proceso de consolidacion y mejora

- Madurez del sistema de control interno con la integralidad de sistemas como Calidad, MIPG, Sisteda, etc

- Aplicacion del ciclo de mejoramiento continuo en los procesos de la Unidad (PHVA)

- Mejoramiento en el andlisis y toma de acciones de conel de
Unidad

- Cumplimiento de metas estratégicas, sectoriales y de planes de accion

- Poltcicas estratégicas de talento humano en implementacion

- Definicion de planeacion estrategica de la UNidad con base en plan nacional de desarrollo y plan sectoria
- Comité institucional de coordinacion de control interno formalizado y funcionando

- Implementacién de auditorias de evaluacion independiente

dela

Debilidades:
- Bajo nivel de conocimiento de los funcionarios en cuanto a la red RITA y alos canales de denuncia

- Se requiere seguir reforzando el conocimiento de los funcionarios en cuanto a su aporte y participacion en el
modelo de lineas de defensa

- Reforzar conocimiento de modelo de lineas de defensa

Nivel de Cumplimiento
componente presentado
en el informe anterior

Estado del componente presentado en el informe anterior

Avance final del

componente

Fortalezas:

- Sistema de Gestion de Organizaciones Solidarias funcionando

- Implementacion del MIGP en la Unid

- Madurez del sistema de control interno con la integralidad de sistemas como
Calidad, MIPG, Sisteda, etc

- Policicas estratégicas de talento humano en implementacion

- Definicion de planeacion estrategica de la UNidad con base en plan nacional de
desarrollo y plan sectorial

- Se guimientos a planes y proyectos de la Unidad debidamente publicadas en la

pagina web

- Codigo de Integridad elaborado con los funcionarios, socializado y en
implementacion

- Comité institucional de de control interno izado y

funcionando
- Implementacion de auditorias de evaluacién independiente

Debilidades:
- Bajo nivel de los funcionarios en cuanto a la red RITA y a los canales de
denuncia

- Se requiere reforzar el conocimiento de los funcionarios en cuanto a su aporte y
participacion en el modelo de lineas de defensa

- Reforzar conocimiento de modelo de lineas de defensa

2%




Evaluacion de
riesgos

Actividades de
control

Informacién y
comunicacion

Monitoreo

Fortalezas:
- Politica de admini de riesgos y

- Se consolidaron los distintos mapas de risgos como eran mapa de riesgos de corrupcion, mapa de riesgos de
procesos y mapa de riegos de seguridad de la mapa de riesgos
(institucional)

- Apoyo por parte del grupo de planeaci6n a los procesos en la identificacién, valoracién y control de riesgos
- Riesgos de procesos, corrupcion, S&SO y de seguridad de la informacion documentados y controlados

- Comité institucional de coordinaci6n de control interno formalizado y funcionando

- Implementacion de auditorias de evaluacion independiente

Debilidades:

- A pesar del esfuerzo evdenciado del grupo de planeacion y estad'sticaen la socializacion de las politicas de
administracion de riesgos, se presntan eventos que pueden configurar la materializacion de riesgos y/o la
aparicion de nuevos riesgos, a los cuales se les da tratamiento, sin embargo no se reportan de manera
oportuna la sistema de administracion de riesgos de la Unidad.

Fortalezas:

- Politica de 6n de riesgos y

- Apoyo por parte del grupo de planeacion alos procesos en la identificacién,
valoracion y control de riesgos

- Riesgos de procesos, corrupcion, S&SO y de seguridad de la informacion
documentados y cunuolados

- Comité i inacién de control interno izado y
funcionando

- Implementacién de auditorias de evaluacion independiente

Debilidades:
- Reforzar el andlisis, identificacion, valoracién y control de las actividades
realizadas por los externos en el marco de las labores misionales de la Unidad

- Se requiere reforzar la identificacin de los controles con base en los
estandares de la guia de administracion de riesgos del DAFP

- Reforzar conocimiento de modelo de lineas de defensa

- en el marco de la actual pandemia que obligd a hacer cuarentena al pais no se
ha evidenciado actualizacion en los mapas de riesgo de los procesos

Fortalezas:
- Las funciones de los servidores publicos en la unidad se y
en los manuales de funciones y documentos del sistema integrado de gestion de organizaciones solidarias
SIGOS. Adicionalmente los contratistas de prestacion de servcios profesionales y de apoyo a la gestion tienen
claramente definidas las actividades con las que van a aportar en la unidad

-La Unidad cuenta con un sistema Integrado de gestién que integra buenas practicas en cumplimiento de
estandares como MIPG, ISO 9001, MECI, entre otros

- La unidad cuenta con el proceso gestion informatica que se encuentra debidamente documentado y en
aplicacion, desde alli se definen e implementan los controles de segiridad de la informacion de la Unidad

- Los proveedores de servicios de tecnolo’gia se encuentran debidamente controlados por su respectivo
supervisor, quien venflca el cumplimiento de los servicios y/o prodiuctos en caracteristicas de calidad,
oportunidad y evectividad

- Los procesos de adquicion, administracion, manejo y gestion de la infraestructura tecnolégica se encuentran

y
- La Entidad cuenta con un sistema de gestion documentado e implementado, en los procesos y
procedimentos se establecen los responsables asi como en la. planeaci6n estrategica y operativa se definen
los roles, responsables de su implementacion asi como un manuel de funciones que establece
reponsabilidades de los funcionarios
- La tercera linea de desfensa se adelanta por parte de la Oficina de control interno, como evaluador

de la gestion de la Unidad

Fortalezas:
- La Unidad cuenta con un sistema Integrado de gestion que integra buenas
practicas en cumplimiento de estandares como MIPG, ISO 9001, MECI, entre
otros
- Los procesos de adquicion, administracion, manejo y gestion de la

jica se

controlados
- La Entidad cuenta con un sistema de gestion documentado e implementado, en
los procesos y procedimentos se establecen los responsables asi como en la
planeacion estrategica y operativa se_definen los roles, responsables de su
implementacion asi como un manuel de funciones que establece
reponsabilidades de los funcionarios

- Latercera linea de desfensa se adelanta por parte de la Oficina de control
interno, como evaluador independiente de la gestién de la Unidad

- Se realizan los respectivos seguimientos y monitoreo a los mapas de riesgos
desde las instancia de Lider de proceso, Grupo de planeacion y estadistica,
Oficina de Control Interno y Comité institucional de Coordinacion de control
Interno

0%

Fortalezas:

- La Unidad viene trabajando en una niueva version del Sistema de Informacion socioecondmico de

organizaciones solidarias 2 (SIIOS 2). El sistema se encuentra en proceso de ajustes y mejora.

- Se defini6 un plan estadiistico de acuerdo con la metodologia establecida por el DANE en el cual se definen y

describen las Operaciones estadisticas internas y externas cada una de estas cuenta con ficha metodologia y
de 0 que permite generar reportes de informacién

par:
- La Unidad tiene definido y punncado el Plan de Jraamiento de Riesgos de Sequridad y Privacidad de la

Plan de ylas PETI, Plan de Seguridad
y Privacidad de la Inlarmaclon
- La entidad adelanta revision permanente a la informacién publicada en el boton de Transparencia y acceso a
la informacion publica, se cuenta con una politica de proteccion de datos , se adelanto el proceso de evaluacion
de Calidad del Proceso Estadistico con el Dane de una operacion estadistica denominada Registro de ESALES,
dicha evaluacion fue realizada por la Comision de Expertos Independientes y se obtuvo la certificacion por 5
afios 2017-2022, que permite que ala fecha la informacion del Sector Solidario este registrada en el Sistema
Estadistico Nacional SEN del DANE
- Se evidenci6 que la Unidad participa en la red RITA, ha designado a su oficial de transparencia y habilitado el
correo electr6nico para las denuncias, a la fecha no se ha recibido denuncias por este medio
- La Unidad implement6 el SIGOS del cual hace parte el proceso de Comuniaciones, en dicho proceso se
cuenta con el documento Politica de Comunicaciones que define las politicas y procedimientos en el area de
comunicaciones, imagen institucional, etc
- La Unidad cuenta con dos cuentas de correo para que los funcionarios y istas reporten i
recusaciones y conflctos de interés. En este caso las cuentas activas son:

gov.co

0. Est:
recuerda a través del correo electrénico institucional y se publica con detorminad periodicidad en la iranet
para que sea de conocimiento de los funcionarios.
- La unidad cuenta con los controles para la externa, capacitaa los
que emiten i de los convenios suscitos con la Unidad y revisa y aprueba las parrrillas de contenido

Fortalezas:
- La Unida e defidoy publcado f Pl de Tratamientado Rissgos do
Privacidad de la le la

Informacion y las Comunicaciones PETI, Plan de Segundad y Privacidad de la
Informacion
- Se evidenci6 que la Unidad participa en la red RITA, ha designado a su oficial
de transparencia y habilitado el correo electronico para las denuncias, a la fecha.
no se ha recibido denuncias por este medio
- La Unidad implement6 el SIGOS del cual hace parte el proceso de
Comuniaciones, en dicho proceso se cuenta con el documento Politica de
Comunicaciones que define las politicas y procedimientos en el drea de
ccomunicaciones, imagen institucional, etc
- La unidad cuenta con los controles para la comunicacion externa,

i e

capacita a los que emiten le los
convenios suscitos con la Unidad y revisa y aprueba las parrrillas de contenido
correspondientes
- Se evidencia que la Unidad cuenta con los canales externos efectivos para el
tipo de informacion a divulgar, dichos canales son: pagina web, las redes sociales
(instagram, facebook, Twiter), canal de Youtube Colombia si es solidaria, foros
conexi6n solidaria, boletines de prensa a través de correo electronico institucional
y revista organizaciones solidarias
- La estrategia de rendicion de cuentas le hizo acreedor al segundo puesto en el
concurso adelantado por el DAFP a nivel nacional, adicionalmente el programa El
Antivirus en la presente vigencia tambien recibié reconocimiento a nivel nacional

Debilidades:
- La Unidad cuenta con diferentes caales de 6n, sin embargo, se hace

Fortalezas:

- El plan anual de auditorfa es aprobado por el Comité Institucional de Coordinacién de control interno, del cual
la oficina de control interno implementa y los resultados son enviados al Representante legal, con copia a los
miembros del comité

- La Entidad cuenta con un proceso de que define un una
politica y manual para la Administracin del Riesgo basados en un anlisis de contexto y de entorno, se tiene
como referencia los autodiagnésticos, matriz DOFA analizando factores intermos y externos. Adicionalmente los

resultados de las auditorias de evaluacion i son al Comité de
coordinacion de control interno
- Los resultados de las auditorias de evaluacion i al Comité de

coordinacion de sontrl intemo tano en 103 nformes e autara cam en 45 Sesioncs del comits
- Desde el Grupo de Planeacion y Estadistica se asesora a los lideres de proceso en la gestion del riesgo y se
compila la informacion sobre riesgos y seguimientos, se presentan los informes y analisis a la Alta Direccion
para la toma de decisiones. asi mismo se realiza el apoyo necesario para el desarrollo del proceso de

yD

que incorpora un procedimiento una politica y un Manual de
Administracion de riesgo acorde con las estrategias y metodologias establecidas por el Funcién Pablica, se
realizan los seguimiento trimestralmente en Ia revision de la dimension y politica de Control interno

- La Oficina de control interno realiza evaluaciones y seguimientos en dos instancias, al mapa de riesgos de

en las fechas en el plan y de atencion al ciudadno y a los mapas de
riesgos de proceso en las auditorfas de evaluacion indpendiente Tas ouales estan basadas en riegsgos y se
verifica en ellas la aplicacion de los controles definidos en los planes de accion de los respectivos mapas de
riesgo
- Ia Unidad cienta con la politica de administracion de riesgos, asi como el procedimiento de administracion de
riesgos definen claramente los reportes de deficiencias de control y/o materializacion de riesgos
Debilidades:
- Los riesgos de la Unidad por el desarrollo de estas actividades misionales desarrolladas por terceros es
necesario analizarlo en los mapas de procesoy.

Fortalezas:

- El plan anual de auditorfa es aprobado por el Comité Institucional de
Coordinacion de control interno, del cual la oficina de control intermo implementa
y los resultados son enviados al Representante legal, con copia a los miembros
del comité

- Los resultados de las auditorias de evaluacion independiente son presentados
al Comité institucional de coordinacion de control interno tanto en los informes de
auditoria como en las sesiones del comité

- La Oficina de control interno realiza evaluaciones y seguimientos en dos
instancias, al mapa de iesgos de corrupcion en las fechas establecidas en el
plan antocorrupcion y de atencion al ciudadno y alos mapas de riesgos de
proceso en las auditorfas de evaluacién indpendiente las cuales estan basadas
en riegsgos y se verifica en ellas la aplicacion de los controles definidos en los
planes de accion de los respectivos mapas de riesgo

- Ia Unidad cienta con la politica de administracion de riesgos, asi como el
procedimiento de administracion de riesgos definen claramente los reportes de
deficiencias de control y/o materializacion de riesgos

Debilidades:
- Los riesgos de la Unidad por el desarrollo de estas actividades misionales
desarrolladas por terceros es necesario analizarlos, documentalos en los mapas
de proceso y controlarlos
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