INFORME DE ACTIVIDADES
FECHA PERIODO: 18 de agosto 2021 — 17 de septiembre 2021

NOMBRE CONTRATISTA: Edna Lizeth Villarreal Duarte

1. Realizar las actividades de implementacidon de la politica de Gobierno Digital a nivel
institucional y a nivel sectorial, alcanzando las metas establecidas para la vigencia 2021,
implementar lineamientos pendientes y mantener los implementados en vigencias
anteriores y mantener actualizado el instrumento de implementacidén de la politica de
gobierno digital con repositorio de evidencias que permita verificar el cumplimiento de
avance vigencia 2021 y generar reportes gerenciales.

Frente a esta actividad se realizo:

a. Serealizd revisidn y actualizacion del Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion PETI
vigencia 2022, con la finalidad de tener el documento como parte estratégica de la
Planeacién para la vigencia 2022. El documento se encuentra finalizado al 100% y si se
presentan ajustes o mejoras de realizaran. (Plan Estratégico de Tecnologias de la
Informacién 2022).

b. Se realizd revisidon y actualizacidon del Plan de seguridad y privacidad de la informacion
vigencia 2022 como instrumento clave para la planeacion de la vigencia 2022. El plan fue
actualizado vy se incluyeron nuevas actividades que deben considerarse para mantener y
fortalecer los esquemas de seguridad de la entidad. (Plan de seguridad y privacidad de la
informacién - 2022).

c. Se realizd revisién y actualizacién del Plan de tratamiento de riesgos de seguridad digital,
con el fin de establecer e identificar los principales riesgos de seguridad que amenazan los
diferentes procesos de gestién de la UAEQS, el plan de tratamiento de riesgos para la
vigencia 2022, de igual forma esta sujeto a ajustes y modificaciones dependiendo de los
hallazgos que realice cada lider de proceso y que se vea la necesidad de incluir en el plan de
tratamiento de riesgos. (Plan de tratamiento de riesgos de seguridad digital - 2022).

d. Se realizd revisidon y actualizacion del documento de Arquitectura de la UAEOS con el fin de
actualizar el marco y lineamientos que se deben considerar y que son clave para la
implementacidn de la arquitectura que ayuden a fortalecer este habilitador en la entidad
como politica institucional que hace parte de FURAG. (Documento Arquitectura UAEQOS).

e. Se elabord la documentacion relacionada a la arquitectura de referencia de la aplicacidn de
certificaciones laborales de la UAEQS, como requisito fundamental para documentar las
referencias de las aplicaciones o de los sistemas de informacién de la UAEOS. Este es un
requisito que hace parte del FURAG y del habilitador de Arquitectura de la Politica de
Gobierno Digital (Arquitectura de Certificaciones Laborales).



2. Apoyar la gestion de la informacion de la Unidad Administrativa Especial de
Organizaciones Solidarias conforme a la ley 1712 de 2014, Resolucién 3564 de 2015 del
Ministerio de Tecnologias de la Informacidon y demas normatividad aplicable.

Frente a esta actividad se realizo:

a. Serealizé la estructuracién del menu de transparencia y acceso a la informacién publica de
la pagina web, esta estructuracion ya se encuentra al 100% tal y como lo indica la Resolucion
1519 de 2020, a su vez se realizé la revisidon de cada uno de los links para validar el acceso a
la informacién y descartar links rotos.

Transparencia y acceso a la Informacion Publica

En cumplimiento de la Resolucién 1519 de 2020 emitida por el Ministeric de las Tecnologias de la Informacion y las telecomunicacicnes, la cual define los
estandares y directrices para publicar la informacion sefialada en la Ley 1712 de 2014 y se definen los requisitos en materia de acceso a la informacion
publica.

"Ayldanos a mejorar, para UAEOS es importante tu opinidn”

Informacion minima obligatoria .
Informacién minima obligatoria

1. Informacion de la entidad

Estructura orgénica, funciones y deberes, la ubicacion de sus sedes y areas, divisiones o departamentos, y
2. Normativa sus horas de atencion al publico

Presupuesto general, ejecucion presupuestal historica anual y planes de gasto publico para cada afio fiscal

3. Contratacion
Presupuesto general

4. Planeacion, presupuesto e Ejecucion Presupuestal

informe
Directorio que incluya el cargo, direcciones de correo electronico y teléfono del despacho de los empleados y
funcionarios y las escalas salariales
5. Tramites
Normas generales y reglamentarias, politicas, lineamientos o manuales, las metas y objetivos de las unidades
o administrativas de conformidad con sus programas operativos vy los resultados de |las auditorias al ejercicio
6. Participa presupuestal e indicadores de desempeio

NORMATIVA:

7. Dains Abiertos Decreto unico reglamentario sector trabajo

8. Informacion especifica para Decretos

Grupos de interes Resolucién y Circulares

9. Informacion relevante de la



Entidad PLANEAGION:
Politicas, lineamientos y manuales

Politicas, y lienamientos sectoriales
Auditorias

Indicadores de desempefio institucional

Plan de compras anual

Los plazos de cumplimiento de los confrates contrataciones adjudicadas para la correspondiente vigencia en
lo relacionado con funcionamiento e inversion, las obras publicas, los bienes adquiridos, arrendados y en
caso de los servicios de estudios o investigaciones debera sefialarse el tema especifico, de conformidad con
el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011. En el caso de las personas naturales con contratos de prestacion de
servicios, debera publicarse el objeto del contrato, monto de los honorarios y direcciones de correo
electrénico, de conformidad con el formato de informacion de servidores piblicos y contratistas

Plazos de cumplimiento de los contratos

Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano

Contrataciones en curso y un vinculo al sistema electronico para la contratacién plblica o el que haga sus
veces, a través del cual podra accederse directamente a la informacion correspondiente al respectivo proceso
contractual, en aguellos que se encuentren sometidas a dicho sistema, sin excepcion.

Servicio al publico, normas, formularios y protocolos de atencion
Glosario

Mecanismos para la atencion al ciudadano

Formulario PQRS
Tramites (normativa, proceso, costos y formatos o formularios)
Procedimientos que se siguen para tomar decisiones en las diferentes areas

Decisiones y/o politicas que hayan adoptado y afecte al pablico, junto con sus fundamentos y toda
interpretacion autorizada de ella

Informes de gestion, evaluacion y auditoria del sujeto obligado

Mecanismos internos y externos de supervision, notificacion y vigilancia pertinente del sujeto obligado

3. Apoyar la implementacidon, consolidacidon, actualizacion y seguimiento de los
componentes del Plan Anticorrupcion y Atencidn al Ciudadano.

Frente a esta actividad se realizo:

e Verificar que los conjuntos de Datos abiertos sean publicados tanto en la web institucional
como en el portal datos.gov.co.
Se realizd la publicacion del conjunto de datos de entidades acreditadas en el portal de datos
abiertos del mes de agosto de la presente vigencia 2021.

e Realizar Capacitacion introductoria a toda persona sin importar el tipo de vinculacion a la
Entidad. Debe incluir temas de Integridad, Transparencia y acceso a la informacion
publica.

Se realizé capacitacion en la jornada de induccion a los Contratistas sobre el tema de
Transparencia y acceso a la informacion publica el dia 19 de marzo de la presente vigencia.

e Realizar una Encuesta al interior de la entidad con el fin de establecer si los funcionarios
consideran la transparencia y el acceso a la informacion como una herramienta
fundamental para mejorar la democracia, la rendicion de cuentas, prevenir la corrupcion
y mejorar la calidad de vida de los ciudadanos.

Se realizé la encuesta de Transparencia y Acceso a la Informacion publica a través del
formulario de Forms, la encuesta estuvo activa hasta el jueves 09 de septiembre de la
presente vigencia, la encuesta obtuvo un total de 32 respuestas, y actualmente se esta

elaborando informe.



e Identificar mds conjuntos de datos como por ejemplo las estadisticas del RUES o lo que se
publica en el mapa de gestion de la entidad, para publicarlas en el portal de datos
abiertos.

Se realizo la publicacion en el portal de datos abiertos del conjunto de datos ESALES
Renovadas correspondientes al mes de agosto.

e Realizar la actualizacion de las bases de datos que contienen informacion personal en el
aplicativo RNBD de la Supertientencia de Industria y Comercio.

Se realizo el primer reporte de base de datos "Hojas de Vida" en el mes de mayo de 2021y
se reportd en el plan anticorrupcion en el segundo cuatrimestre. Se tiene programado
realizar el ultimo registro de bases de datos con informacion personal ante la
Superintendencia de Industria y Comercio en el mes de octubre de la presente vigencia.

e Publicar, Revisar y/o actualizar, el inventario de activos de Informacién, de acuerdo a los
cambios identificados.

Se inicio con la revision y actualizacion de los activos de informacion de la UAEOS,
actualmente se esta revisando los activos de informacion del proceso de Gestion
Informadtica. El proceso de revision del inventario se encuentra en un 60%.

4. Apoyar la implementacion del modelo de seguridad de TI, el cual se encuentra alineado
con el Marco de Referencia de T.l y soporta transversalmente los componentes TIC para
el Estado y TIC para la Sociedad.

Frente a esta actividad se realizo:

a. Serecibieron las observaciones realizadas por el Grupo de Planeacion y Estadistica sobre los
procedimientos y politica de seguridad y privacidad de la informacidn, las cuales se estan
corrigiendo actualmente y se espera enviarlas para aprobacion el dia 23 de septiembre.

b. Se elaboré manual de politicas para el tratamiento de datos personales al interior de la
entidad. Este documento es formulado por el Grupo TIC y debe ser revisado y socializado a
la Direccién de Planeacion e Investigacién de la UAEOS para su aprobacion. Se tiene prevista
la reunion de socializacion del documento para el 29 de septiembre de 2021.

5. Identificar y mantener actualizados los riesgos de seguridad digital identificando
amenazas, vulnerabilidades, y controles conforme la norma ISO 27001 e ISO 27002.

Frente a esta actividad se realizé:
a. Se realizd revisidon de los controles de los riesgos de seguridad digital contemplados del

proceso de Gestidon Informatica, a su vez se estd revisando el cumplimiento de los controles
asociados a los demas riesgos de seguridad digital.



6. Adelantar dos (2) capacitaciones a los funcionarios de la Unidad, sobre seguridad de la
informacion y politica de gobierno digital e implementar doce (12) actividades internas de
sensibilizacion; Tips, boletines o notas web sobre Politica de Gobierno Digital, SGSI y
buenas practicas de TI.

Frente a esta actividad se realizo:

a. Las capacitaciones se tienen programado realizarla en las siguientes fechas:

Tema Capacitacién Fecha Programada Realizada
Transparencia y Acceso a la Informacion

la cual se realizard en la jornada de | 19/03/2021 Sl
induccion.

Transformacion Digital 31/05/2021 Sl
.Segurldac‘i’ y privacidad de la 28/09/2021 Pendiente
informacion.

b. En el mes de septiembre se publicd los tips correspondientes a seguridad y privacidad de la
informacién sobre privacidad y seguridad en internet. El Tip fue enviado a través del buzén
de correo electrdnico (seguridaddigital @uaeos.gov.co).

Privacidad y seguridad en Internet b1v

Seguridad Digital A e <«
Vie 17/09/2021 14:04
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Buenas Tardes Companieros de la UAEOS.

Compartimos con ustedes tips de seguridad y privacidad de la informacion
para que los tengan en cuenta a la hora de navegar por la red.
Esperamos sea de gran ayuda.

Cordialmente,

Grupo de Tecnologias de la Informacion
Tel. 3275252 - Ext. 209
WWW.Uae0s.gov.co

El empleo
es de todos



mailto:seguridaddigital@uaeos.gov.co

7.

Hacer entrega de un (1) repositorio de evidencias sobre la gestion adelantada para:
Transparencia y acceso a la informacidn, Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano,
Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion - SGSI y Sistema Integrado de Gestion.

Frente a esta actividad se realizo:

Se cred el repositorio de evidencias sobre la gestion adelantada en los temas de
Transparencia y Acceso a la Informacidn, Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano,
Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién - SGSI y Sistema Integrado de Gestion
para la vigencia 2021. El repositorio se encuentra en un avance del 70%; para diciembre de
2021 el repositorio debe completar un avance del 100%.

El repositorio se encuentra creado en la carpeta compartida OneDrive institucional.

Realizar reunién mensual con el supervisor y los interesados en donde se informe del
avance de cada habilitador de la implementacidn de la politica de gobierno digital.

Frente a esta actividad se realizo:

Se realizard reunién de seguimiento a la implementacion de la politica de gobierno digital
con la Coordinadora del Grupo de Tecnologias de la Informacién el 26 de octubre de la
presente vigencia.

Elaborar informes mensuales sobre las implementaciones efectuadas. Estas obligaciones
especificaciones deben ser revisadas desde lo observado.

Frente a esta actividad se realizo:

a.

Se elaborara el tercer informe sobre el avance de la politica de gobierno digital tercer
trimestre de la vigencia 2021 en el mes de Octubre.

10. Apoyar Adecuacidn de la estructura y disefio de la Pagina Web de la UAEOS Teniendo en

cuenta los lineamentos de sede electrénica descritos en la “Anexo 2: Guia técnica de
integracion de sedes electrdnicas al portal Gnico del Estado colombiano - gov.co”, para
dar cumplimiento a lo establecido en el decreto 2106 del 2019.

Frente a esta actividad se realizo:

a.

Durante el periodo se realizo seguimiento a la sede electrdnica institucional en la cual no se
evidenciaron fallas o errores en la navegacién o acceso a la informacién, aun hace falta
realizar unos ajustes en la seccidn de tramites, seccidn participa los cuales a la fecha llevan
un avance del 60% para su culminacion.

11. Realizar acompaiiamiento actualizacidn y seguimiento al normograma de la entidad con

el fin de mantener actualizado en temas de normatividad a la entidad correspondientes a
la Direccion de Planeacion.

Frente a esta actividad se realizé:



12.

Se realizé el envio del normograma actualizado del Grupo de Tecnologias de la Informacién
a la Oficina Asesora Juridica, aqui se incluyd la nueva resolucién 500 de 2021 que hace
referencia a fortalecer la seguridad y privacidad de la infraestructura tecnoldgica de la
entidad.

Elaborar Diagnéstico del estado actual del cumplimiento a la normatividad relacionada
con el portal Gov.co y datos abiertos en la entidad identificando actividades de mejora.

Frente a esta actividad se realizo:

a.

13.

Se realizé socializacidn al Grupo de Tecnologias de la Informacién del Diagndstico realizado
sobre el Portal GOV.CO y Datos Abiertos, aqui se explico el avance obtenido por la entidad,
gue hace falta por realizar y se tomaron medidas para la mejora de los procesos de GOV.CO
y Datos Abiertos. El documento de diagndstico durante la vigencia 2021 estard bajo ajustes
debido a las actividades que se estdn realizando para la mejora y culminacién del proceso
de integracién a GOV.CO.

Socializacion Diagnotivos Gov.co y

Datos Abierots

2021-09-16 15:07 UTC

Recorded by Organized by
Laura Lizeth Malaver Laura Lizeth Malaver
Botia Botia

Socializacion al Grupo de Tecnologias de la informacion, sobre lo implementado y
documentacidén entregada de politica de Gobierno Digital.

Frente a esta actividad se realizo:

14.

La socializacion de lo implementado y la documentacidon entregada sobre la gestion
realizada en la implementacion de la politica de Gobierno Digital se realizara en el mes de
Diciembre de la presente vigencia.

Reportes mensuales de las actividades contempladas en los Planes de Gestién del Grupo
Tecnologias de la Informacion con respecto a la Implementacidn de la politica de Gobierno
Digital en la Entidad.

Se realizé reporte del plan de accidn correspondiente a la implementacién de la politica de
gobierno digital en la UAEOS del mes de Agosto, reporte del menu de transaparencia y



acceso a la informacion publica de la vigencia 2021, y reporte del Plan Anticorrupcion y
Atencidn al Ciudadano.

15. Apoyo y acompafiamiento a las actividades relacionadas con el Desarrollo, Mejoras y
actualizacion al Sistema de Informacion Gestion de Documentos atendiendo las
necesidades.

Frente a esta actividad se realizo:

a. Se realizd soporte técnico al sistema de gestion documental de la UAEOS ya que los
documentos radicados a la Direccion Nacional se quedaban represados en la bandeja de
salida y no llegaban al funcionario encargado. Se realizé revisién del usuario en la base de
datos y se valido que el correo de direccidén nacional era erréneo, se realizaron los ajustes
correspondientes y los documentos radicados salieron correctamente al funcionario
encargado.

16. Socializacion del funcionamiento del sistema de informacién de gestién de documentos
al Grupo de tecnologias de la informacién, Grupo de gestion administrativa y Grupo de

Educacion.

Frente a esta actividad se realizo:

a. Lasocializacién del sistema de gestion documental SGDEA se tiene contemplado realizarla
en el mes de octubre de la presente vigencia.

17. Socializacion de las caracteristicas técnicas del Sistema de Informacion Gestion de
Documentos al Grupo de tecnologias de la informacién.

Frente a esta actividad se realizo:

a. Lasocializacién sobre las caracteristicas tecnicas del sistema de gestion documental se tiene
programado realizarla en el mes de septiembre de 2021.

18. Apoyo al analisis de la informacién obtenida por las organizaciones solidarias donde se
busca consolidar y organizar dicha informacién con el fin de apoyas la toma de decisiones
de la Unidad y de otras entidades de gobierno.

Frente a esta actividad se realizo:

a. Serealizé revision de los archivos con la informacién de las variables CANCELADAS de las
ESALES con el fin de establecer las estadisticas que se incluiran en el sistema SSIOS.

b. Serealizé revisién y normalizacion de las bases de datos SSIOS, esto con el fin de validar el
proceso de calidad de la informacidn del aplicativo. Se realizé la normalizacién de 24 bases
de datos correspondientes a la informacidn recolectada por los gestores territoriales. Una
vez normalizadas las bases de datos se envian a la Analista de Datos del Grupo de
Planeacidn para su consolidacién y aprobacion.



Envio para normalizacion de bases de datos actualizaciones SS10S

Yuliana Andrea Rico Bulla

Jue 19/08/2021 1047

Para: Edna Lizeth Villarreal Duarte; Nathalia Martinez Barrera

CC: Maribel Reyes Garzon; Hebert Jose Rico Royero; Laura Lizeth Malaver Botia
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Mostrar los 16 datos adjuntos (421 KB}  Descargar todo

Buenos dias:

Les envio las bases de datos que me han enviado hasta el momento los gestores para la segunda semana de
seguimiento del 9 a 17 de agosto, para el registro de actualizaciones, les pido el favor de realizarlas de la siguiente

manera:

Agregar columna de observaciones y en llamadas no efectivas catalogarlas en los siguientes parametros:

1. VOLVER A INTENTAR (Correo de voz, no contestan, apagado, efc. Llamadas que sea posible realizar de nuevo)
2. CONTACTO IMPOSIBLE (Numero equivocado, namero no asignado, fuera de servicio, etc. Llamadas donde no se
pueda establecer contacto). Para esta categoria establecer ofra columna gue diga normalizacion y segun su

observacion catalogarla en estos sub - parametros:
a. TELEFONO ERRADO
b. NUMERO NO VALIDO
c. NEGACION A DAR INFORMACION
d. FALLECIMIENTO

Tal y como comentamos en |a reunion |a reparticion se realiza de a siguiente manera:

Edna:
6= alejandra villanueva
ﬁ-: arelis vargas
0] cielo cafias
B1: dorina shumada
B ingridth medranc
0] jose alirio cabrera
535 jose miguel santoya

Cordialmente,

B[m .):%Q‘HW qunrecﬂ Duwk

EDNA LIZETH VILLARREAL DUARTE
CC: 1.030.540.948 de Bogota.



