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INFORME DE AUDITORIA DE EVALUACION INDEPENDIENTE A LOS
PROCESOS GESTION ADMINISTRATIVA Y GESTION DOCUMENTAL

OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
La auditoria de evaluacién independiente realizada a los procesos gestion administrativa y
gestion documental, busca alcanzar los siguientes objetivos:

Objetivo General:

Verificar las actividades de gestién de la infraestructura y de los recursos fisicos de la
Unidad. Asi mismo, verificar los controles realizados en los documentos, registros y las
actividades de recepcion, radicacion y distribucion de documentos.

Objetivos Especificos:
v" Verificar la gestion realizada para mitigar los riesgos de los procesos y los riesgos

de corrupcién
v Verificar los avances de las actividades definidas en el plan de accién de la vigencia

2021

v Verificar el cumplimiento de los controles para la administracién de los Bienes de la
UNIDAD

v Verificar el cumplimiento de los controles para la administracion del almacén la
UNIDAD

v' Realizar seguimiento a la implementacién del plan anual de adquisiciones para la
vigencia 2021

v Verificar el cumplimiento de los controles de la caja menor

v Verificar el inventario fisico de la Unidad

v Verificar los controles realizados en los documentos y registros de la Unidad

v Verificar los controles realizados en las actividades de recepcion, radicacion y
distribucion de documentos.

v Verificar avance del proyecto de inversion de Fortalecimiento de la infraestructura

para el funcionamiento de la entidad a nivel nacional
v Verificar reporte de indicadores del proceso

ALCANCE
Gestion Administrativa: Cubre las actividades desarrolladas entre el 1 de enero de 2021 a
30 de junio, para las actividades y procedimientos del proceso.

Gestion documental: Cubre las actividades desarrolladas entre el 1 de enero de 2021 a 30
de junio, para las actividades de control de documentos, control de registros y las
actividades de recepcion, radicacion y distribucién de documentos
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GRUPO / PROCESO A AUDITAR
Coordinadora Grupo de Gestion Administrativa / Gestibn Administrativa y Gestion
Documental

OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA:

o Fomentar la cultura asociativa solidaria para generar conocimiento de los principios,
valores y bondades del sector solidario

e Promover la generacion de ingresos y la inclusion social y productiva de la poblacion
a través del emprendimiento solidario

¢ Fortalecimiento a la institucionalidad publica y la participacion ciudadana para el
desarrollo del modelo asociativo solidario en esquemas de buen gobierno,
gobernanza y gobernabilidad

CRITERIOS DE AUDITORIA
e Caracterizacion de los procesos
¢ Plan anual de adquisiciones
e Procedimientos del proceso
e Manual de bienes

METODOLOGIA UTILIZADA

La Oficina de control interno realizé auditoria basada en los riesgos, identificados en el
mapa de riesgos del proceso y en el mapa de riesgos de corrupcién y verificé las acciones
de mitigacion, su actualizacion con respecto a la nueva politica de administracion de riesgos
y el tratamiento dado a los riesgos materializados.

Adicionalmente se realiz6 seguimiento a las actividades establecidas en el plan de accién
del Grupo Gestion administrativa con corte a 30 de junio de 2021.

Por otra parte, se revisaron los temas de:

0 Controles para la administracion de los Bienes de la UNIDAD

0 Administracion del almacén la UNIDAD

O Plan anual de adquisiciones para la vigencia 2021

O Controles de la caja menor

0 Inventario fisico de la Unidad

O Controles realizados en los documentos y registros de la Unidad

0 Actividades de recepcion, radicacion y distribucion de documentos.

0 Avance del proyecto de inversiéon de Fortalecimiento de la infraestructura para el
funcionamiento de la entidad a nivel nacional

O Indicadores del proceso
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COMUNICACION DE RESULTADOS

ACTIVIDADES DESARROLLADAS EN PRO DE CONTROLAR Y DAR TRATAMIENTO
A LOS RIESGOS DEL PROCESO Y RIESGOS DE CORRUPCION

La oficina de control interno verificé la redaccién de los riesgos de los procesos, las acciones
de mitigacion, su actualizacion con respecto a la nueva politica de administracion de riesgos

y el tratamiento dado a los riesgos materializados encontrando:

MAPA DE RIESGOS DE PROCESOS GESTION ADMINISTRATIVA

RIESGO

CONTROL

ACTIVIDAD DE CONTROL

SEGUIMIENTO OCI

Perdida de los activos propiedad
de la Unidad Administrativa
Especial de Organizaciones
Solidarias

Exigencia de Pdlizas
de calidad de los
bienes suministrados y
de cumplimiento por
parte de la Unidad a
los contratistas.

Solicitar antes de dar inicio
de la ejecucion de los
contratos, exigir las poélizas
de calidad de los bienes o
servicios y de cumplimiento
contractual.

Se evidencié que para la vigencia 2021 se ha
realizado una Unica contrataciéon de suministros
de papeleria con la Comercializadora VIMEL,
para la cual se evidenci6 la pdliza 2144-
101352166 de seguros del estado con amparo
por  cumplimiento, calidad y correcto
funcionamiento de los bienes

Aplicar lo establecido
en los procedimientos:
levantamiento fisico de
inventarios, gestion de
almacén y baja de
bienes.

Realizar los inventarios
acorde a lo establecido en
los procedimientos  de

Gestion de Almacén y
Levantamiento Fisico de
Inventarios.

Se evidencié que se realizd levantamiento del
100% del inventario de la Unidad, no se
registraron pérdidas de bienes. Adicionalmente
no se han registrado baja de bienes en lo que va
de la vigencia 2021, se tiene programada para el
mes de noviembre.

Aplicar lo establecido
en los procedimientos:
levantamiento fisico de
inventarios, gestion de
almacén y baja de
bienes.

Actualizar inventarios dentro
de los tiempos establecidos y
en desarrollo de los
procedimientos de
inventarios.

Se realiz6 inventario con corte al 30 de junio, el
reporte que fue enviado oportunamente al grupo
de gestion financiera

Inadecuado manejo o]
administracion de la caja menor
de gastos generales

Revision minuciosa de
las solicitudes de
recursos de caja
menor de  gastos
generales, conforme a
lo establecido en la
normatividad vigente.

Socializar Decreto No0.2768
de 2012 expedido por Min
hacienda, de manejo de
cajas menores, y con
respecto a la resoluciéon de
creacion y manejo de cajas
menores de gastos
generales de funcionamiento
de la entidad; a los
funcionarios que hacen uso
de los recursos.

Se evidencidé que el 29 de enero de 2021 se
socializ6 el formato de caja menor de gastos
generales y lineamientos para solicitud de
recursos. Se recomienda que en la actividad de
control se especifique que los lineamientos para
la solicitud y legalizacién de los recursos de la
caja menor de gastos generales.

Hacer conciliaciones
auto arqueos y
arqueos.

Realizar  auto arqueos
mensualmente y en cada
uno de los reembolsos

Se realiz6 arqueo de caja por parte de la oficina
de control interno encontrando la caja “Sin
diferencias”. Asi mismo SE evidenci6 el archivo
de solicitud de reintegro de recursos para la caja
menor en el mes de junio 2021, con la debida
revisién por parte de la Coordinadora del grupo
de gestion administrativa y el envio de la relacion
de gastos al grupo gestion financiera. SE
evidencia que los controles se han mejorado, se
recomienda ajustar la identificacion de los nuevos
controles tanto en SIIF como en Olimpia.

Contaminacién del medio

ambiente.

Implementacion  del
PROGRAMA
INSTITUCIONAL DE
GESTION

AMBIENTAL -PIGA

Implementacion del PIGA.

Aplicacion
RESPEL.

procedimiento

Se evidencié que con corte a 30 de junio se ha
reporta un avance de implementacion del PIGA
del 60%.
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Realizar capacitacion para el
manejo adecuado de
residuos.

Realizar capacitacion en el
uso racional de los servicios
publicos.

Se evidencié6 que el 23 de marzo se realizé
capacitacion Gestién de residuos desde oficina
de casa que incluyo temas de manejo de las tres
R, ahorro de papel, residuos peligrosos, ahorro
de agua y energia

La capacitacion en uso racional de los servicios
publicos se tiene programada para el mes de julio

Recoleccién adecuada
de RESPEL y RAEE

Se cuenta con un espacio en
una bodega del 4 piso, para

el almacenamiento 0
disposicion de RAEE vy
RESPEL. (residuos de

aparatos eléctricos y
electronicos) y (Residuos
peligrosos)

Se evidenci6 que la Unidad participé en la
campafia Reciclaton el 25 de mayo para la
disposicion final de residuos eléctricos,
electrénicos y peligrosos.

Realizar seguimientos
al programa
institucional de
Gestién Ambiental

Se adelantaran seguimientos
trimestrales al PIGA.

Se evidencié seguimiento a la implementacion
del PIGA por parte de la coordinadora de gestion
administrativa con el acompafiamiento de la
coordinadora del grupo de planeacién.

Capacitacion en el uso
racional de los
servicios publicos.

Realizar dos capacitaciones
con respecto al uso racional
de los servicios publicos.

Se evidencié que el 23 de marzo se realizo
capacitacién Gestién de residuos desde oficina
de casa que incluyo temas de manejo de las tres
R, ahorro de papel, residuos peligrosos, ahorro
de agua y energia

La capacitacién en uso racional de los servicios
publicos se tiene programada para el mes de julio

Aumento de costos en servicios
publicos

Campafias de
concientizacion para el
uso adecuado de los
servicios publicos.

Se realizaran 10 campafias
de concientizaciéon del uso
adecuado de los servicios
publicos.

Se evidencid la implementacion de la estrategia
Econsejo, mediante la cual se han enviado con
corte a 30 de junio un total de 24 econsejos a
todos los funcionarios de la Unidad

Aumento de la Inseguridad para
los funcionarios de la Entidad por

Aviso  oportuno y
constante a las
autoridades de Policia.

Se asume el riesgo debido a
que la valoracion del riesgo
residual es de zona de riesgo
baja

Derechos de peticion y

Para la vigencia 2021 se llevé el tema de los
vendedores ambulantes al consejo de
administracion. Teniendo en cuenta que aun los

presencia de vendedores an;Jtijﬁdsa desante las Inf d | funcionarios se encuentran en estrategia de
informales. competentes igsoerg;?irda dagglr Csaectorea Iag trabajo en casa, no se han recibido casos de robo
Solicitudes telefénicas | autoridades competentes ni quejas por parte de los funcionarios.
y escritas de presencia
de la fuerza publica.
MAPA DE RIESGOS DE PROCESOS GESTION DOCUMENTAL
RIESGO CONTROL ACTIVIDAD DE CONTROL SEGUIMIENTO OCI
. Se adelantara . Ly o .
Capacitacion y Se evidencid capacitacion realizada el 23 de

No contar con la informacion
disponible y organizada para la
gestion y conservacion
documental.

sensibilizacion previo
al inicio del proceso de

acompafamiento a los
diferentes procesos y acorde

febrero de 2021 sobre pauta para diagndstico

transferencias tcrgrslsf:ensggrzmglr?gs d:I integral de archivos. La segundla capacn.acl‘,.lon
primarias. funcionario desinado. se encuentra programada para el mes de julio

Acceso a  personal | ACCeso perimetral mediante Se evidencia el control de acceso perimetral a
autorizado P identificacion biométrica a | las instalaciones del archivo central de la

los funcionarios autorizados.

Unidad, fondo documental.

Disponer de personal
capacitado.

Capacitar al personal en
gestion documental

Se evidencié capacitacion realizada el 23 de
febrero de 2021 sobre pauta para diagndstico
integral de archivos

Organizar
documentacién
conforme a las TVD

Dar aplicacién a las Tablas
de valoracion Documental —
TVD

La organizacion documental se estan aplicando
las TVDY TRD
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Realizar solicitud de
préstamo mediante el
aplicativo de Gestion
Documental

Diligenciamiento del formato
de Registro y seguimiento
Préstamo y Consulta.

Durante la vigencia 2021 no se han recibido
solicitudes de préstamo de archivo.

Asi mismo se verificd el control y tratamiento de los riesgos de corrupcion, encontrando:

MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION GESTION ADMINISTRATIVA

RIESGO CONTROL ACTIVIDAD DE CONTROL SEGUIMIENTO OCI
s . e Para la vigencia 2021 se implementd el aplicativo
Revision ‘.r"l mpmento Realizar la verificacion de Olimpia mediante el cual el operador presenta su
de legalizacion de | todos los soportes anexos a - .
recursos  de  Caia | la caia menor de gastos factura electrénica directamente al grupo de
Menor ! enerJaIes 9 gestién financiera, lo cual educe el riesgo de
) Y alteracién de facturas
Verificar rubros Realizar cruce de
Alteracion de facturas y/o | generados Vs. informacion entre la Se evidencio6 el reporte de egresos en SIIF y su
soportes para pagos por caja | Documentacién de documentacion y o cotejo contra el reporte de gastos y la facturacion

menor.

soporte de egresos

registrado en SIIF.

electrénica

anexada

Cumplimiento de los | Verificar que la legalizacién | Se solicitaron aleatoriamente los registros de caja
plazos de tiempo | no supere los términos | menor de junio 2021, evidenciaron los registros
definidos para | definidos en la resolucién de | de solicitud, documentos soporte y legalizacion
legalizacién recursos | caja menor de gastos | de compras por caja menor, en los cuales se
de caja menor. generales cumplié con el plazo de legalizacién

Manipulacion de los recursos de

caja menor de forma indebida.

Revisién periddica de
la Caja menor por
parte del Grupo de
Gestion Financiera.

Realizar arqueos mensuales
a la caja menor de gastos
generales por parte del
grupo de gestion financiera

La oficina de control interno  solicitd
aleatoriamente el registro de arqueo de dos
meses en la presente vigencia, de lo cual se
evidenci6 arqueo de caja menor de gastos
generales por parte del profesional John Chavez,
de fechas 18 de mayo de 2021, y 18 de marzo de
2021

Realizar arqueos
sorpresivos al
funcionario de la caja
menor por parte del
jefe inmediato

Realizar arqueos mensuales
a la caja menor de gastos
generales por parte del
coordinador del grupo de
gestién administrativa

La coordinadora del grupo de gestion
administrativa ha realizado 5 reembolsos en lo
corrido de la vigencia 2021, en los cuales revisa
gue cuadren las cifras de la caja y los reportes
SIIF

Sustraccién de

bienes

devolutivos o de consumo de la Realizar  inventarios | Mantener actualizados los | Se realiz6 inventario con corte a 30 de junio, en
unidad periédicos inventarios el cual no se report6 sustraccion de elementos.
MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION DE GESTION DOCUMENTAL
RIESGO CONTROL ACTIVIDAD DE CONTROL SEGUIMIENTO OCI
Manual de archivo y | Incluir dentro del Manual del ) . .
correspondencia con | Usuario del Sistema de | Se evidencid que en su momento se planed
el registro de firmas | gestion Documental, los | incluir firmas digitales en el aplicativo SGDEA,
Emisién y firma de documentos | autorizadas. cargos que estan sin embargo ante la nueva realidad no aplica
por parte de funcionarios no autorizados. ’

competentes y/o autorizados.

Implementacion  del
componente de firma
digital al sistema de
gestion documental.

Parametrizacion de la nueva
version del aplicativo de GD
- SGDEA.

por lo cual se recomienda evaluar el riesgo ante
las politicas del AGN vy las reglamentaciones de
gobierno digital

Perder informacién por acceso

Procedimientos para el
préstamo y consulta de
documentos en

Diligenciar los formatos
establecidos para el

préstamo de documentos

No se han recibido solicitud de préstamo de

de personas no autorizadas a los | archivos de gestion y | segin el  procedimiento . .
archivos e informacién misional. | archivo central. institucional. documentos para consulta en la vigencia 2021
FUID  registro  de | Solicitar diligenciamiento del
préstamos, gue | formato de préstamos y
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permite el registro y | consultas de documentos
seguimiento al | cada vez que se requiera.
cumplimiento
adecuado del proceso.
) ) Se evidencié que el control denominado como
Acatar los lineamientos | .
Elaboracion de un | establecidos tanto en el protocolo de ?Cceso ala Zonal de ar(?hwo
protocolo  para el | protocolo, en donde | central de la Unidad” ya no se requiere debido a
acceso a zonas de | basicamente se restringe el | que las instalaciones fueron cambiadas y las
archivo. acceso a personas ajenas al | magidas de acceso actuales permiten la
proceso. . :
seguridad del archivo
Solicitar diligenciamiento del
Procedimientos para el formato de préstamos 'y
préstamo y consulta de consultas de docu_mentos
d cada vez que se requieray a
ocumentos en i | debid
archivos e gestion y su vez reajizar €l debido
archivo central. | Séguimiento a estos
Solicitar prestada | formatos con el objeto de

documentacién con el animo de
no ser devuelta y extraviarla.

FUID  registro de
préstamos, que
permite el registro y
seguimiento al
cumplimiento

adecuado del proceso.

evidenciar que
efectivamente la
documentacién sea
devuelta, es decir conservar
la trazabilidad del
procedimiento para que no
sean adulterado en algin
punto.

Durante la presente vigencia no se han recibido
solicitudes de documentos.

Adulteracion de contenido o
registro de la informacién en el
aplicativo de gestion documental

Procedimientos para la
recepcion, registro y
radicacion de
correspondencia.

Registro de actividad

del aplicativo
TQMWEB. Modulo
auditoria.

El responsable de la
radicacién de las
comunicaciones oficiales de
la entidad se encarga de
validar la completitud de la
informacion, los  datos
minimos de la misma y su
adecuado registro en el
aplicativo. De esta manera la
herramienta tecnoldgica
salvaguarda e implementa
protocolos de seguridad de
la informacion con el objeto
de gue no sea adulterada.

Se evidenci6 que el control referente al
aplicativo TQMWEB se encuentra obsoleto
debido a que el actual sistema se denomina
SGDEA. Asi mismo se evidenci6 la aplicacion
de los controles a través del envio del
documento electrénico, escaneado
directamente por el ‘rea de ventanilla Unica de
correspondencia.

Se evidencié que la redaccion de los riesgos, asi como de los controles, no se encuentran ajustados
de conformidad con la politica de administracion de riesgos version 2 del 25 de febrero de 2021 y su
correspondiente metodologia de identificacién, valoracion y control, a pesar de que en la vigencia 2020
se trabajo en la actualizacion de los riesgos del proceso de conformidad con la nueva metodologia del
DAFP. Se recomienda solicitar al grupo de planeacion, el cargue en el mapa de riesgos publicado en
la pagina web, de los riesgos actualizados de los procesos Gestion Administrativa y Gestion

Documental.
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SEGUIMIENTO AL PLAN DE ACCION

ACTIVIDAD GENERAL
ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL
OBJETIVO INSTITUCIONAL

5. MEDICION DE COMPROMISOS

5.1 % LOGRADO

5.2 ANALISIS DE RESULTADOS

1.1. Formular en articulacion
con el Grupo de Planeacion y
Estadistica el plan anual de

5% de 5%

1 de 1 plan anual

Se evidencié plan anual de adquisiciones aprobado y

adquisiciones de la Entidad | de adquisiciones publlc.:ado en la pagina web
. . . . https://www.orgsolidarias.gov.co/la-

para la vigencia 2021, bajo los consolidado y entidad/contrataci%C3%B3n/plan-anual-de-

parametros establecidos por publicado — pan-ant
X - adquisiciones/plan-anual-de-adquisiciones-2021

Colombia Compra Eficiente y el

Decreto 1082 de 2015.

1.2 Actualizar plan de 0% de 5%

adquisiciones de la Entidad A .

Con corte al mes de junio, no se han realizado

Ode?2
actualizaciones al
plan anual de
adquisiciones
realizadas

actualizaciones al plan anual de adquisiciones debido a que
la primera actualizacion se tiene programada para el mes de
julio de 2021.

2.1 Realizar toma fisica de
inventario de todos los bienes
de la Entidad, y presentar
informe personalizado y por
dependencias.

1.25% de 2.5%

1 de 2 inventarios
generales
realizados

Se evidenci6 toma fisica de inventario general de bienes e
inmuebles a junio 30. Se evidencid reporte de 113 actas de
inventario por parte de gestion administrativa a la
subdireccion nacional

2.2. Proyectar y presentar a
contabilidad los informes
periédicos de conformidad con
los parametros definidos en el
manual de bienes y en el
manual de politicas y practicas
contables - politica de
propiedad, planta y equipo.

0.62% de 2.5%

2 de 4 informes
de bienes de
deterioro y vida
Utiles presentados

Se evidencié que con corte a 30 de junio se envié la
certificacion de extension de vida util, enviado a la Contadora
de la Unidad el 13 de abril. A la fecha de emisién del
presente informe se evidencié el evidencié de la certificacién
y el informe de deterioro el dia 15 de junio de 2021

1,25% de 2.5%

6 de 12 informes
presentados

Se evidenciaron 6 informes mensuales remitidos a la
coordinadora de financiera de la Unidad, los informes
contienen entre otros:

00 Kardex del mes que contiene: Entradas y Salidas de
Almacén, Kérdex de almacén del mes y Libro de Bancos
del mes)

[0 Soportes correspondientes a las entradas y salidas de
Almacén

0 Extracto de Bancos

0 Resumen Depreciacion del mes (Actualizado con
responsables y oficina) con su respectivo Reporte general
0 Depreciaciéon Inmuebles 2021

0 Informe Deterioro Propiedad, Planta y Equipo con sus
respectivos soportes (Certificaciones y Formato Deterioro)

2.3. Adelantar un proceso de
baja de bienes de conformidad

0% de 2.5%

Actividad programada para diciembre de 2021.
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con los parametros
establecidos en el manual de
bienes

0 de 1 proceso de
baja de bienes
realizados

3. Solicitudes de reembolso de
caja menor

2% de 5%

5de 12
solicitudes de
reembolso
realizados

Se evidenciaron las siguientes solicitudes de reembolso de
la caja menor de gastos generales:

- 21 de junio

- 10de junio

- 18 de mayo

- 19 de abiril

- 18 de marzo

4.1. Realizar actividades de
promocion 'y sensibilizacion
medioambiental en la Entidad.

1,25% de 2.5%

1 de 2 actividades
de sensibilizacion
del sistema de
Gestion
Ambiental
realizadas

Se evidencié la realizacion de la campafia de sensibilizacién
realizada el 23 de marzo en la cual se abordaron los temas:
0 Las tres R (Reducir, Reutilizar, Reciclar)

0 Ahorro de papel

0 Ahorro y uso eficiente de agua y energia

0 Residuos peligrosos, Residuos aprovechables y no
aprovechables

4.2. Adelantar las actividades
del plan institucional de gestion
ambiental - PIGA para la
vigencia 2021

1.25% de 2.5%

50% de 100%
plan institucional
de gestién
ambiental
implementado

Se evidencié que en cumplimiento del PIGA durante el
primer semestre de 2021, se han realizado las siguientes
actividades:
1. 24 Ecocampafias, las cuales se envian por correo
electrénico a todos los funcionarios
2. Reciclaton el 25 de mayo
3. Sensibilizacibn medioambiental 23 de marzo

4.3. Disminuir el consumo de
energia y agua percapita de la
entidad frente la vigencia 2021.

0% de 2%

0% de 5% de
reduccion en el
consumo
percapita de
energia y agua,
frente la vigencia
2021. (linea base
75,23 consumo
percapita vigencia
2019)

Actividad programada para diciembre de 2021.

Actividad programada para diciembre de 2021.

4.4.Reducir el consumo de
papel en los grupos de gestion
de la entidad

0% de 4%

0% 5% de
reduccién en el
consumo de
papel , frente la
vigencia 2021
(linea base 20
resmas por area
vigencia 2019 )

Actividad programada para diciembre de 2021.
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Plan de
gestion

4.5 Actualizar el
austeridad y de
Ambiental

0% de 2%

0 de 1 Plan de
austeridad y de
gestién Ambiental
actualizado

Actividad programada para Noviembre de 2021

5.1. Realizar el seguimiento,
acompafiamiento 'y apoyo
técnico e interventoria de las
obras de la infraestructura
fisica de la Entidad.

0% de 7%
0 de 1 procesos
de interventoria
realizados.

Se evidencio el contrato nimero 099 de 2021 suscrito el 18
de junio de 2011 con Consultar con profesionales S.A.S. por
$21.200.000. Se estima un avance

5.2. Realizar las adecuaciones
necesarias a la infraestructura
de la Entidad.

0.8% de 8%

0.1 de 1 obra de

Se evidencié contrato 098 de 2021 Suscrito con CHM
Ingenieria S.A.S por $201.033.566.16 Con corte a 30 de junio
se estima un avance de la obra del 0%. Sin embargo, a la

adecuacién fecha de presentacion de este informe se han realizado
actividades como la entrega por parte de la Unidad del
segundo piso para intervencion y Comité de obra, por lo cual
se estima un avance del 10%
6.1 Adquirir el mobiliario 0 de 5% Se evidencio que con corte a 30 de junio no se ha adquirido

apropiado para la sede central
de UAEOS

0 de 1 mobiliario

el mobiliario, sin embargo, se han realizado gestiones como
solicitud de precotizaciones, y solicitud de traslado

adquirido presupuestal del proyecto de inversién de Infraestructura de
las actividades de obra e interventoria, para la actividad de
mobiliario. Se reprogramé la adquisicién para el mes de
agosto
7.1. Implementar el Sistema de 0.6 de 2% Se evidencié que se solicité un ajuste en la meta de fondo

Gestién Documental

33% de 100% del
sistema Integrado
de Conservacion
Documental
Implementado

documental acumulado, pasando de 150 a 100 metros
lineales, de lo cual a 30 de junio se tiene un avance de 33.02
metros lineales. Por su parte para la digitalizacion se
mantuvo la meta de 50 metros lineales, de lo cual se lleva
un avance de 16.75, lo cual refleja un avance de 33% en la
gestién de fondo documental acumulado y de digitalizacion.

1.5% de 3%

50% de 100% del
Plan especifico
del PGD
implementado

Se evidencié que en cumplimiento del Decreto 2609 de 2014
se han adelantado las siguientes actividades:

Clasificacion

Ordenacion de la documentacién (organizacion cronolégica)
Depuracion

Foliacién y reencarpetado

Levantamiento de inventarios o de descripcion

El porcentaje de avance se estimo a 50%

7.2 Asesorar y acompafar el
proceso de transferencias
documentales primarias de los
archivos de gestion de las
dependencias de la entidad.

1,25% de 4%

5de 16
Transferencias
documentales

primarias

Se evidenci6 que en el primer semestre se han realizado las
siguientes transferencias documentales:

Grupo de Gestion Financiera

Grupo de Gestién Administrativa,

Grupo de Desarrollo Asociativo,

Direccion Nacional

Control interno

agrLONE
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7.3 Realizar transferencia
documental a la
superintendencia de Economia
solidaria frente a las series
documentales relacionadas
con inspeccion, control y
vigilancia.

0 de 4%

0 de 45 metros
lineales
organizados

Actividad programada para el mes de noviembre de 2021

7.4. Organizar archivistica y
técnicamente los fondos
documentales de la UAEOS

1.5% de 5%

33 de 100 metros
lineales
organizados

Se evidencié que se solicité un ajuste en la meta de fondo
documental acumulado, pasando de 150 a 100 metros
lineales, de lo cual a 30 de junio se tiene un avance de 33.02
metros lineales

7.5. Digitalizar Documentos

Esenciales

1.5% de 5%

50 metros lineales
digitalizados

la digitalizacién se mantuvo la meta de 50 metros lineales,
de lo cual se lleva un avance de 16.75, lo cual refleja un
avance de 33% en la gestion de fondo documental
acumulado y de digitalizacién

7.6. Actualizar el Plan de

conservacion digital

0% de 2%

0 de 1 Plan de
conservacion
digital actualizado

Actividad programada para octubre de 2021

8.1 Mejoramiento del Aplicativo
de Gestion Documental de la
U.ALE.O.S.

1% de 5%

1 de 5 informes
de ejecucion de
las actividades
gue comprende el
mejoramiento del
sistema de
gestion
documental

Se evidencié informe de diagnéstico del aplicativo de gestion
documental mediante el cual se establecié que el Sistema
de Gestién Documental (SGDEA) presenta falencias frente
a la normatividad, se recomienda replantar la actividad y
enfocar los esfuerzos en un aplicativo que permita la gestién
de documento electrénico de la Unidad y esté enfocado a
servicios ciudadanos digitales e interoperabilidad.

9.1 Adelantar las actividades
para la implementacion de las
politicas que conforman el
MIPG de acuerdo al plan de
trabajo dispuesto por la
Entidad

5% de 10%

50% de 100% del
Cumplimiento de
las actividades
asignadas del
MIPG

Se evidencié que en el primer semestre se adelantaron
actividades como:

1. Compilaciéon de la informacion levantada en el
Diagnostico y analisis de la misma.

2. Plan de trabajo proyectado para la identificacion de
dichos registros a través de las Tablas de Retencién
Documental.

3. Elaboracion de plan de mantenimiento preventivo de
las instalaciones fisicas de la Unidad.

4. Plan de trabajo proyectado de actualizacién de las
Tablas de Retencion Documental

5. Reportes de indicadores de gestion, mapas de
riesgos, SPI y avance de plan de accion

CUMPLIMIENTO TOTAL A 30 DE JUNIO DE 2021

24,97%
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AVANCE DEL PROYECTO DE INVERSION DE FORTALECIMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LA ENTIDAD A NIVEL
NACIONAL

El proyecto cuenta con un presupuesto para la presente vigencia de $279.709.887,
desarrolladas a través de dos objetivos especificos:

¢ Modernizar lainfraestructura Fisica mejorando el acceso universal a las
instalaciones y servicio al ciudadano:

1. Realizar Estudios técnicos de las necesidades de infraestructura de la
Unidad Administrativa Especial de organizaciones Solidarias: la
actividad se desarrollé en la vigencia 2020, para la vigencia 2021 no se
encuentran actividades pendientes de la actividad:

2. Ejecutar obras de mejoramiento de la sede Central de la UAEOS: La
unidad cuenta con un ppto de $205.136.292, para lo cual se han
adelantado la seleccion abreviada de menor cuantia nimero SA-MC-003
por valor $201.033.566,'° adjudicada al operados C.H.M Ingenieria
S.A.S. El cual se encuentra en ejecucion y con corte a 30 de junio se
reporté un avance de 20% aproximadamente. Se estima la entrega final
para el mes de octubre. La oficina de control interno evidencio avance de
las actividades desarrolladas en las luminarias del segundo piso, a
continuacion:

3. Realizar el seguimiento, acompafamiento y apoyo técnico e interventoria
de las obras de la infraestructura fisica de la UAEOS: actividad que se
viene ejecutando a través de dos contratos:

= Contratacién de la Interventoria con presupuesto de $22°792.921, el
se contraté por $21°200.000 por modalidad de minima cuantia MC-
006-2021 contratista Consultar con profesionales S.A.S. contrato que
culmina quince dias posterior a la entrega de la obra a satisfaccion
(105 dias)

= Contratacion de apoyo técnico de la UAEOS con presupuesto de
$32°000.000, se contraté por $31°800.000, por contratacion directa
con el Arquitecto Carlos Ivan Valero, por un total de 6 meses.

e Dotar con mobiliario apropiado la sede de la UAEOS cumpliendo las normas
técnicas asociadas al ejercicio seguro de la funcién publica:
4. Adquirir el mobiliario requerido en la Sede central: con presupuesto de
$197780.674, el cual se encentra pendiente y se proyecta para el mes de
octubre una vez culminen las actividades de obra
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5. Adecuar el mobiliario utilizado en la entidad: Para la presente vigencia
esta actividad no cuenta con recursos asignados.

En total del presupuesto para la presente vigencia en este proyecto de inversiéon por total
de $279.709.887, de lo se ha ejecutado $254°033.566 correspondiente al 90.8%, quedando
pendiente por comprometer 9,2%.

La Oficina de control interno evidencié que se estan realizando las labores de obra en el
segundo piso de las instalaciones de la Unidad, evidenciadas a continuacioén:
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IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA INTEGRAL DE GESTION DOCUMENTAL PARA
LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ORGANIZACIONES SOLIDARIAS A
NIVEL NACIONAL

El proyecto cuenta con un presupuesto para la presente vigencia de $293.100.000,
desarrolladas a través de dos objetivos especificos:

e Incorporar componentes tecnoldgicos al Sistema de Gestion Documental en
la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias: Se desarrolla
mediante las siguientes actividades:

Dotar el Sistema de Gestion Documental de componentes tecnoldgicos: para la
presente vigencia no se cuenta con recursos para esta actividad

1. Ejecutar los planes y programas del Sistema de Gestion
Documental: el ppto de esta actividad para la presente vigencia es de
$28°600.000, se ha ejecutado a través de los contratos de prestacion de
servicios numero

v" Un tecnélogo en gestion documental
v" Auxiliares en gestion documental
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2. Realizar los ajustes o mejoras al Sistema de Gestion Electronica de
Documentos de Archivo — SGDEA: se evidencio la presente actividad
no se ejecutara debido a la necesidad sentida de la Unidad de actualizar
las TRD y TVD, y su correspondiente aprobacién por parte del archivo
general de la nacion. Esto debido a que se recibieron recomendaciones
como resultado de la medicion del indice de desempefio institucional a
través de FURAG, razoén por la cual se analizaron las recomendaciones
y se tomd la decision de trasladar los recursos de la actividad
denominada “Ejecutar los planes y programas del Sistema Integrado de
Conservacion Documental”.

e Implementar los planes y programas de conservacién y Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion.

3. Organizar los fondos documentales de conformidad con la Normatividad
vigente: esta actividad contaba con un presupuesto de $132.000.000, de
los cuales se han venido ejecutando a través de la contratacion por orden
de prestacion de servicios de
-Un tecnologo
-Seis auxiliares

4. Digitalizar Expedientes que conforman los fondos documentales
institucionales tenia un presupuesto de $48.500.000, se ha contratado un
técnico de archivo y un porcentaje del contrato del tecnélogo, un
porcentaje de auxiliar

5. Ejecutar los planes y programas del Sistema Integrado de Conservacion
Documental con un presupuesto para la vigencia de $44.000.000, para
la contratacibn de un profesional en gestion documental, el cual se
ejecutd en primera medida por medio del contrato 027 de 2021, del
contratista Javier Umafa, quien lastimosamente fallecié en el mes de
abril, razén por la cual se dio por terminado el contraté de conformidad
con la normatividad vigente y se suscribié el contrato numero 097 de
2021 con el profesional Dalton Perea, quien viene ejecutando actividades
desde el 18 de junio. A esta actividad se le realizar4d un traslado
presupuestal de la actividad “2. Realizar los ajustes o mejoras al
Sistema de Gestion Electrénica de Documentos de Archivo — SGDEA”
con el objeto de dar cumplimiento a las recomendaciones del
Departamento Administrativo de la Funcién publica, como resultado de la
medicion del FURAG

En total los contratos por prestacion de servicios profesionales y apoyo a la gestion
adelantados por el proyecto de inversion de Gestion documental durante el primer semestre
de 2021 son:

Carrera 102 No 15-22 PBX: 57+1 3275252 — Fax: 3275248 Linea gratuita:018000122020
www.orgsolidarias.gov.co - atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co
Bogota D.C, Colombia



http://www.orgsolidarias.gov.co/
mailto:atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co

EVALUACION DE GESTION

E| em |eo UAEOS POR DEPENDENCIA
es dE E:ans OFICINA DE CONTROL
INTERNO
VERSION 07 I CODIGO UAEOS-FO-GCE-01 FECHA EDICION: 10/10/2019
NOMBRE TIEMPO DE CONTRATO
CARGO No. DEL CONTRATO VALOR CONTRATO
CONTRATISTA (MESES)
FECHA CERTIFICADO DE
PROFESIONAL GESTION DOCUMENTAL 1 27 JAVIER UMARA 7.333.337 DEFUNCION
PROFESIONAL GESTION DOCUMENTAL 2 97 DALTON PEREA 30.000.000 6
TECNOLOGO 24 EDILMA PELAYO 24.000.000 10
TECNICO FONDO DOCUMENTAL ACUMULADO 43 LIZETH RODRIGUEZ 22.000.000 10
TECNICO DIGITALIZACION 25 LEIDY AVILA 22.000.000 10
AUXILIAR 1 FONDO DOCUMENTAL ACUMULADO 28 MA. DEL CARMEN REYF 18.000.000 10
AUXILIAR 2 FONDO DOCUMENTAL ACUMULADO 29 JUAN JOSE BALLESTER 18.000.000 10
AUXILIAR 3 FONDO DOCUMENTAL ACUMULADO 35 FERNANDO JOSE DIAZ 18.000.000 10
AUXILIAR 4 FONDO DOCUMENTAL ACUMULADO 36 PEDRO NEL MONTERR 18.000.000 10
AUXILIAR 5 FONDO DOCUMENTAL ACUMULADO 37 PAOLA PANCHE 18.900.000 10
AUXILIAR 6 FONDO DOCUMENTAL ACUMULADO 38 NICOLAS BAHAMON 18.000.000 10
AUXILIAR 7 DIGITALIZACION 4 MAIRA BARRERO 18.000.000 10
AUXILIAR 8 DIGITALIZACION 78 BRENDA ARABIA 9.600.000| 5 MESES Y 10 DIAS

En total del presupuesto para la presente vigencia en este proyecto de inversion por total
de $293.100.000, de lo se ha ejecutado $254°033.566 correspondiente al 90.8%, quedando
pendiente por comprometer 9,2%.

ADMINISTRACION DEL ALMACEN LA UNIDAD

Se evidencié cumplimiento del procedimiento entrega de bienes de consumo garantizado
mediante los siguientes puntos de control:

1. El encargado de almacén recibe las solicitudes de elementos de consumo hasta el
dltimo dia del mes.

2. Entre el primer y el quinto dia habil de cada mes, el encargado de Almacén
consolida los pedidos y elabora los comprobantes de egreso de elementos de
consumo.

3. El encargado de almacén entrega el pedido y recoge las firmas del Funcionario
que recibe los elementos solicitados.

Se evidencié carpeta de comprobantes de egresos debidamente firmadas y diligenciadas.
Sin embargo, una vez realizado el inventario de almacén se evidencio diferencia en los
siguientes bienes:

DESCRIPCION OBSERVACIONES
Caja archivo central REF X200 +3
Cartulina carta colores +3
Micropunta -1
Tijera profesional Smart -1

Se informo por parte del funcionario encargado de almacén que la diferencia presentada
esta dada por elementos que fueron retirados de los puestos de trabajo al inicio de obra,
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con el fin de salvaguardarlos mientras se terminaban las adecuaciones para que
posteriormente fueran devueltos a las oficinas de donde se retiraron.

El almacén se encontr6 organizado y cumpliendo las medidas de seguridad perimetral y

@O REOMINOTE 8
QOO Al QUAD CAMERA

de acceso:

@O REDMINOTE 8
QO Al QUAD CAMERA

@O REDMINOTES

QOO Al QUAD CAMERA
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CONTROLES DE LA CAJA MENOR

CAJA
Billetes Monedas
Denominacién Q Total Denominacién Q Total
50.000 10 S00.000 500 0 -
20.000 5 100.000 200 3 500
10.000 0 - 100 1 100
5.000 1 - 50 1 50
2.000 2z 4000
1.000 1 1.000
Total Billetes 605.000 |Total Monedas 750
TOTAL CAJA B05.750
RECIBOS DE CAJA SIN INGRESO SIIF RECIBOS DE CAJA INGRESADOS EN SIIF
RUBRO PRESUPUESTAL WALOR RUBRO PRESUPUESTAL WALOR
Materiales y suministros Materiales y suministros 5 533.200,00
Mantenimiento ] 144.000,00 Mantenimiento g 385.000,00
Tranzporte Transporte
Impreses y publicaciones Impresos v publicacicnes
Total 5 144.000,00 Total 5 072.200,00
Base de caja H 2.600.000,00
Saldo en Bancos 5 1.125.019,00
Efectivo £ 505.750,00
Recibos de caja sin ingreso en SIF S 144.000,00
Recibos de caja ingresados SIF § 922.200,00
[SubTotal TS 7.799.969,00 |
| Diferencia

|

OBSERVACIONES:

Posterior al arqueo realizado por la OCl, se observd u

|
I 4
difererat

]
I'\ Q (arudud4 los ajustes a decena en las facturaciones

& I
Se evidencid gue a la fecha no se estan realizando rebidos de caja pr! visiones, es decir todos los gastos sufragados poer medio de la caja menor de gastos
generales se ingresan v legalizan de manera inmediata.

Se adelantdé arqueo sorpresivo a la caja menor de gastos generales encontrando una
diferencia de treinta y un pesos ($31) producto de los ajustes a decena en las facturaciones.
También se evidenci6é que a la fecha no se estan realizando recibos de caja provisiones, es
decir todos los gastos sufragados por medio de la caja menor de gastos generales se
ingresan y legalizan de manera inmediata.

PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES PARA LA VIGENCIA 2021

Se evidencié la actualizacion del plan anual de adquisiciones mediante el aplicativo
SECOPP II, de fecha 28 de julio de 2021 a las 2:20 pm y se encuentra en estado publicado
tal como se observa en la siguiente imagen.

<

& -

=

Caolombia Compra Eficiente

Plan anual de adquisic Subast

Secop.gowv.co,

1

Escritomo =+ Menu - Gesticn de Fas —

PUBLICADO C
o

Afo: 2021

Versidon: 2 ~

Usuario creador: Angela Gutierrez ——

Equipo: EQUIPO PAA / 30/01/2021

8:45 AM (UTC -5 horas){{UTC-05:0 | |

0) Bogota, Lima, Quito) / 28/07 /202

4 2:20 PM (UTC -5 horas){(UTC-05: F
-

00) Bogota, Lima, Quito)
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CONTROLES REALIZADOS EN LOS DOCUMENTOS Y REGISTROS DE LA UNIDAD
Control de documentos:

Durante el primer semestre se actualizaron las caracterizaciones de proceso, de los
procesos Pensamiento y direccionamiento estratégico (versién 6 del 3 de junio 2021),
Gestion de programas y proyectos (version 5 del 28 de mayo de 2021), gestion del
mejoramiento (version 5 del 29 de abril de 2021) Gestién del seguimiento y la medicion
(version 7 del 31 de mayo de 2021), Gestiébn humana (version 7 de 27 enero de 2021),
Gestion contractual (version 4 del 30 de junio 2021) y Gestion Juridica (versién del 30 de
junio de 2021).

Adicionalmente se evidencié trabajo en la actualizacién de las caracterizaciones y mapas
de riesgos de los procesos Gestion informatica, Comunicacion y Prensa, Gestion
administrativa, las cuales se encuentran en proceso estado de borrador para revision.
Posteriormente a la aprobacion de las caracterizaciones se trabajara en la actualizacion de
procedimientos e indicadores de gestion.

Adicionalmente en el sistema Isolucién se evidencid que en el primer semestre se
actualizaron los siguientes formatos:
e Estudios de inversion y funcionamiento para prestacion de servicios profesionales y
de apoyo a la gestion
Solicitud de recursos de caja menor gastos generales
Solicitud mensual de suministros de papeleria y oficina
Lista chequeo contrato de prestacién de servicios
Lista de chequeo contractual
Solicitud viaticos funcionarios
Solicitud gastos de viajes contratistas
Formato de resoluciones
Formato de presentacion de diapositivas

Se evidencié que en el indicador de gestion denominado “Eficiencia en la actualizacion y
construccion de documentos propios de gestibn documental a través del SIGOS 2021”
Unicamente se report6 la solicitud de modificacion de los formatos de solicitud de suministro
de papeleria y solicitud de recursos de caja menor de gastos generales, sin embargo, se
evidencio que en el primer semestre se modificaron 15 documentos entre caracterizaciones
y formatos. Se recomienda se recomienda evaluar la pertinencia del indicador y en caso de
mantener el indicador incluir todas las solicitudes de documentos.

Adicionalmente se evidenciaron 3 acciones de mejora, consecutivos numero

125: Integracion de SIGOS con MIPG y Actualizacién de los Mapas de riesgos de
conformidad con la nueva guia de administracion de riesgos
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126: Acciones de mejora de acuerdo con diagnéstico de FURAG
127: Revision y ajuste de Documentos de conformidad con el diagnéstico del FURAG

Las cuales tienen directa relacion con el proceso gestion documental e implican
actualizacion de documentos.

Control de documentos externos:

Se evidencié listado maestro de documentos externo en el aplicativo Isolucién, el cual
cuenta con 29 registros de documentos externos. De la vigencia 2020 se incluyeron los
registros:

RUT UAEOS

Manual de gobierno digital version

Politica de gobierno digital

Modelo de seguridad y privacidad de la informacién
Estrategia de gobierno digital

Marco de referencia de arquitectura empresarial

Manual operativo de MIPG (Version 2 de 2019)

Manual operativo de MIPG anexos

Guia para la construccion y analisis de indicadores de gestion

Sin embargo, no se evidenciaron las versiones actuales de documentos como la Guia MIPG
Version 4 de 2021, la guia de administracion de riesgos version 5 de dic 2020, se
recomienda verificar las nuevas guias y manuales emitidas por entidades como el DAFP,
CNSC, CGN entre otros, actualizar el listado maestro de documentos externos y socializar
con los diferentes procesos respecto de las guias y manuales que les aplican.

Control de registros:

Se evidencio que en el listado maestro de registros actual de la Unidad, establecido en el
procedimiento de control de registros se encuentra obsoleto dado que el control de los
registros de la entidad se lleva en las TRD y las TVD, por lo cual se recomienda integrar el
sistema de gestion documental al sistema de gestion de calidad actualizando del
procedimiento de control de registros incluyéndole la informacién de las TRD y TRV como
el debido control de registros de la Unidad eliminando el formato listado maestro de
registros.

INDICADORES DEL PROCESO

- Cumplimiento de entrega de papeleria: Se evidencié el indicador medido
mensualmente, se recomienda analizar la pertinencia del indicador teniendo en
cuenta que las solicitudes bajaron sustancialmente y la norma normalidad que
implica manejo virtual de la documentacion.
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- Administracion de inventario de bines y activos: Se evidencié el indicador medido
mensualmente, se evidencioé reporte de 50 inventarios individuales e inventario
general por medio de 113 actas de inventario.

- Actualizacion y grado de implementacion del programa de gestion documental 2021
Se evidencio el indicador medido y reportado de forma bimestral, a la fecha reportan
un acumulado de 33,02mts de fondo documental acumulado y 16.75mts de
digitalizacion

- Eficiencia en la actualizacién y construcciéon de documentos propios de gestidon
documental a través del SIGOS 2021: Se evidencid el indicador medido
mensualmente, en lo corrido de la vigencia 2021 se han reportado la solicitud de
moadificacion de los formatos de solicitud de suministro de papeleria y solicitud de
recursos de caja menor de gastos generales, se recomienda evaluar la pertinencia
del indicador debido a que no se reciben solicitudes todos los meses y la medicién
no necesariamente permite mejorar el proceso.

- Oportunidad en el tramite de comunicaciones oficiales: Se evidencié medicion
mensual, con la identificaciéon del total de documentos radicados en la oficina,
identificando de ellos el nimero de documentos internos, de salida y externos. Con
corte a 30 de junio no se han reportado ningn documento radicado sin tramitar.

- Oportunidad en la prestacion del servicio de consulta y préstamo de documentos de
responsabilidad del archivo de gestion 2021: Se evidencid el indicador medido
mensualmente, con reporte de un total de 30 solicitudes respondiendo en las 8 horas
siguientes.

- Grado de implementacién de las TRD: Se evidencié el indicador medido
mensualmente con corte a 30 de junio se han realizado transferencias documentales
de las areas: subdireccion nacional, TICS, gestion financiera, gestién administrativa,
desarrollo asociativo, Direccién nacional, control interno.

- Grado de implementacién TVD 2021: Se evidencio el indicador medido y reportado
de forma trimestral, a la fecha reportan un acumulado de 33,02mts de fondo
documental acumulado y 16.75mts de digitalizacion

SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES ANTERIORES

HALLAZGOS VIGENCIA 2020

SEGUIMIENTO OCI

Al indagar por la adecuacibn de la
infraestructura a las nuevas necesidades y
caracteristicas de bioseguridad fisica para
proteger la integridad de los funcionarios, se
manifestd por parte de la lideresa del proceso,
gue segun la Oficina asesora juridica, las
adecuaciones necesarias no corresponden a
infraestructura fisica, por lo cual los recursos

Se evidencié solicitud de concepto juridico y
respuesta por parte de la oficina asesora juridica
mediante el cual el jefe de la oficina asesora
juridica manifesté: “La Oficina asesora juridica
manifiesta que en el marco del Covid -19 y de
acuerdo a los lineamientos del Gobierno
nacional, surge la contratacion de las mamparas
con el fin de minimizar el riesgo, donde estan
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necesarios no podran ser sufragados con cargo
al proyecto de inversion de infraestructura, sin
embargo, no se evidencié dicho concepto
juridico, por lo cual se recomienda solicitar
formalmente concepto juridico sobre las
adecuaciones de bioseguridad que requiere la
Unidad y el origen de los recursos para
sufragarlos

sujetos a los rubros y usos presupuestales
estipulados para cubrir las necesidades
generadas por la pandemia, por los tanto en el
Proyecto de Inversion de Infraestructura,
especificamente en la actividad de adquisicion
de mobiliario no es posible destinar recursos
para adecuaciones de bioseguridad, ya que esta
actividad se destina para la obtener los muebles
de oficina. Es asi como la adquisicion de
elementos para la atencion, protecciéon personal
y manejo de la pandemia covid-19 en el
cumplimiento del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo, se sufrago por
el uso presupuestal “Articulos textiles (excepto
prendas de vestir)”, y con el uso presupuestal
“Productos de caucho y plastico”, que
corresponden al rubro de funcionamiento”. Se
evidenci6 que se instalaron divisiones en
acrilico (mamparas) de las estaciones de
trabajo, el cual se sufrago por el presupuesto de
funcionamiento como elementos de
bioseguridad

Se evidencié que debido a la pandemia por
COVID19 y las Medida de Emergencia
Sanitaria en todo el territorio Nacional tomada
por el Gobierno Nacional mediante

Decreto 593 y 457 de 2020, como el
confinamiento obligatorio, hacen que las
actividades establecidas en el plan de acciéon
como transferencias documentales,
organizacién de los fondos documentales y
digitalizaciéon documental no alcanzaran a
cumplir con las metas establecidas en el plan
de accién, por lo cual se recomienda

analizar y estimar la meta real de estas
actividades y solicitar ajuste del plan de accién
a la Coordinacién de planeacion y estadistica.

Se evidencié que el 23 de marzo se realizo
capacitacion Gestién de residuos desde oficina
de casa que incluyo temas de manejo de las tres
R, ahorro de papel, residuos peligrosos, ahorro
de agua y energia

No se evidencié capacitacion de uso racional
de servicios publicos a los funcionarios

como lo establecieron en el mapa de riesgos de
proceso, sin embargo, se evidencian
campafias de sensibilizacion en la Intranet
referente al uso racional de servicios publicos,
se recomienda realizar charla de para el uso
racional de servicios

publicos en el hogar

Se evidencié que el 23 de marzo se realizo
capacitacion Gestién de residuos desde oficina
de casa que incluyo temas de manejo de las tres
R, ahorro de papel, residuos peligrosos, ahorro
de agua y energia
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

e Se evidencio que la redaccion de los riesgos, asi como de los controles, no
se encuentran ajustados de conformidad con la politica de administracion de
riesgos version 2 del 25 de febrero de 2021 y su correspondiente metodologia
de identificacion, valoracion y control, a pesar de que en la vigencia 2020 se
trabajo en la actualizacion de los riesgos del proceso de conformidad con la
nueva metodologia del DAFP. Se recomienda solicitar al grupo de
planeacion, el cargue en el mapa de riesgos publicado en la pagina web, de
los riesgos actualizados de los procesos Gestion Administrativa y Gestion
Documental.

e Se evidencio6 informe de diagnéstico del aplicativo de gestion documental
mediante el cual se estableci6 que el Sistema de Gestion Documental
(SGDEA) presenta falencias frente a la normatividad, se recomienda
replantar la actividad y enfocar los esfuerzos en un aplicativo que permita la
gestién de documento electrénico de la Unidad y esté enfocado a servicios
ciudadanos digitales e interoperabilidad.

e Una vez realizado el inventario de almacén, se evidencio diferencia en los
siguientes bienes:

DESCRIPCION OBSERVACIONES
Caja archivo central REF X200 +3
Cartulina carta colores +3
Micropunta -1
Tijera profesional Smart -1

Se inform6 por parte del funcionario encargado de almacén que la diferencia
presentada esta dada por elementos que fueron retirados de los puestos de trabajo
al inicio de obra, con el fin de salvaguardarlos mientras se terminaban las
adecuaciones para que posteriormente fueran devueltos a las oficinas de donde se
retiraron. Se recomienda hacer seguimiento a la devolucién de los bienes descritos
una vez se realice la entrega de la obra.

e Se evidenci6 que en el indicador de gestion denominado “Eficiencia en la
actualizacién y construccion de documentos propios de gestion documental a través
del SIGOS 2021” unicamente se reportd la solicitud de modificacion de los formatos
de solicitud de suministro de papeleria y solicitud de recursos de caja menor de
gastos generales, sin embargo, se evidenci6 que en el primer semestre se
modificaron 15 documentos entre caracterizaciones y formatos. Se recomienda se
recomienda evaluar la pertinencia del indicador y en caso de mantener el indicador
incluir todas las solicitudes de documentos.
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e En el listado maestro de documentos externo, en el aplicativo Isolucién, no se
evidenciaron las versiones actuales de documentos como la Guia MIPG Versién 4
de 2021, la guia de administracién de riesgos versién 5 de dic 2020, se recomienda
verificar las nuevas guias y manuales emitidas por entidades como el DAFP, CNSC,
CGN entre otros, actualizar el listado maestro de documentos externos y socializar
con los diferentes procesos respecto de las guias y manuales que les aplican.

e Se evidenci6 que en el listado maestro de registros actual de la Unidad, establecido
en el procedimiento de control de registros se encuentra obsoleto dado que el control
de los registros de la entidad se lleva en las TRD y las TVD, por lo cual se
recomienda integrar el sistema de gestion documental al sistema de gestion de
calidad actualizando del procedimiento de control de registros incluyéndole la
informacion de las TRD y TRV como el debido control de registros de la Unidad
eliminando el formato listado maestro de registros.

FECHA: 5 de agosto de 2021

FIRMA:

NELSON ENRIQUE PINEROS MORENO
Jefe de control interno
Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias
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