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1. ALCANCE: Cubre
durante el 1 de enero y el 30 de junio de 2017.

las actividades desarrolladas

2. DEPENDENCIA A AUDITAR:
Grupo de Gestién Administrativa

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA:
* Promover y fomentar la solidaridad y la asociatividad en la educacién en los 32
departamentos, sectores econémicos y grupos poblacionales del Pais.
* Fomentar y fortalecer la empresarialidad solidaria para el desarrollo sostenible de las

organizaciones solidarias.

» Dinamizar el sector solidario y disefiar programas y proyectos para la implementacion de la

politica publica del sector.

4. ACTIVIDAD GENERAL

5. MEDICION DE COMPROMISOS

ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL 5.1. %
OBJETIVO LOGRADO

INSTITUCIONAL

5.2. ANALISIS DEL RESULTADOS

1. Realizar las actividades necesarias que garanticen la adecuada ejecucién del plan

anual de adquisiciones.

1.1. Formular, consolidar,
publicar y actualizar el plan
anual de adquisiciones de
la vigencia bajo los
parametros  establecidos

5% de 5%

ldel

Se evidencié el Plan Anual de Adquisiones -
PAA adoptado mediante resolucién No. 019 de
2017.

Publicado en el SECOP el 30-01-2017, como
también se encuentra publicado en la pagina
web de unidad.

por Colombia Compra
Eficiente y el Decreto 1082

0, 0,
de 2015. 5% de 5%

Se evidencio la primera actualizacion con corte
a 31 de julio, publicado en
http://www.orgsolidarias.gov.co/contrataci%C
3%B3n/plan-anual-de-adquisiciones

1.2. Adelantar los procesos
precontractuales
requeridos para el normal
funcionamiento de la
entidad.

19% de 30%

19 de 30

Se evidencio la contrataciéon de los siguientes
contratos: 01, 02, 04. 06, 16, 39, 41, 42, 43, 44,
45, 46, 55, 56, 57, 58, 59, 61 y 75 (en total 19)

Se evidencié que la gestién precontractual
corresponde a una etapa del proceso Gestion
Contractual, en cumplimiento del principio de
Gestion por procesos establecido en la norma
NTC GP 1000:2009 estas actividades
deberian reflejarse en el proceso de Gestion
Contractual independientemente del
funcionario que las realice.

2. Administrar los bienes propiedad de la Unidad Administrativa Especial de

Organizaciones Solidarias.

2.2. Controlar los bienes 2 5% de 5%

Se evidencio6 que al presentarse novedades de

devolutivos  garantizando personal se realizan las actualizaciones al

su permanente 1327 de 1327 inventario correspondientes, se evidenciaron

actualizacion de las actualizaciones de inventario para los
: (6 de 12 . : :

conformidad con las meses) funcionarios y contratistas con corte a 30 de

novedades de personal junio
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2.3. Administrar el almacén
de la entidad controlando
permanentemente el stock
de bienes de consumo y
atencion oportuna a los
requerimientos de las

dependencias de
conformidad con lo
establecido en el

procedimiento.

2.5 % de 5%

43 de 43 en 6
de 12 meses

Se evidencio que dentro de los 5 primeros dias
de cada mes se hace entrega de suministros a
dependencias solicitantes. Durante el periodo
analizado se han realizado 43 entregas de
suministro de papeleria.

3. Garantizar una adecuada administracion del sistema de gestién documental de la
entidad, de tal forma que la informacion institucional sea recuperable para su uso en el
servicio al ciudadano y como fuente de la Historia.

3.1 Realizar transferencia
documental a la
Superintendencia de la
Economia Solidaria frente a
las series relacionadas con
inspeccion, control vy
vigilancia.

0% de 8%

0 de 150

Se evidencio la intervencion de 50 metros
lineales equivalentes a 150 cajas de formato
X300, para proceso de transferencia,
pendientes de ser verificados por la
Supersolidaria. Se evidencié que con corte a
30 de junio no se ha realizado transferencia

documental a la Superintendencia de la
Economia Solidaria frente a las series
relacionadas con inspeccién, control y

vigilancia de conformidad con lo establecido en
el plan de accion del grupo.

3.2 Asesorar y acompafar
el proceso de
transferencias
documentales primarias de
los archivos de gestiéon de
las dependencias de la
entidad.

6% de 7%

11 de 13

Se evidenci6é acorde al cronograma han
efectuado  transferencia  primarias  los
siguientes Grupos de gestion: Gestion
Financiera, Gestion Humana, Subdireccion,
Gestion Administrativa, Desarrollo solidario,
Direccién de Desarrollo y Direccién Nacional,
Atencion Especial a Poblaciones,
emprendimiento y productividad, Direccién de
Investigacion y Planeacién, Comunicaciones y
Prensa y Grupo Educacioén e Investigacion. El
proceso de transferencia de la Oficina Asesora
Juridica y la Oficina de Control Interno se tiene
programado para el mes de septiembre de
2017 Cumplimiento: 92%

3.3. Organizar archivistica
y técnicamente el fondo
documental acumulado de
la UAEOS

4% de 10%

60 de 150

Se evidenci6 la intervencion de 60 metros
lineales equivalentes a 180 cajas de formato X-
300. Cumplimiento: 40%
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4. Optimizar el funcionamiento de la plataforma tecnol6gica para la administracién del
sistema de gestion documental de la entidad mediante la implementacion del
procedimiento de centralizacién de Archivos de Gestidn.

5% de 10% La totalidad de la informacion recepcionada y
4.1 Administrar y custodiar producida por la entidad en el periodo
la documentacién de los 100% de transcurrido entre enero y junio de 2017 se
archivos de gestion de la | documentacion | encuentra  debidamente  organizada vy
unidad tanto en medio | organizaday | disponible conforme los procedimientos
fisico como electrénico. disponible en 6 | establecidos en el proceso de gestion
de 12 meses | documental.

El médulo de PQRDS se encuentra
debidamente  ajustado, conforme  los
requerimientos efectuados por la UAEOS. Se
ha realizado el ajuste para los procesos de
Gestion Humana y Gestion Financiera. Se
encuentra pendiente la entrega de unas
mejoras al sistema TQM para proceder a la
implementacién del modulo de firmas digitales

4.2 Sustituir los flujos
documentales en papel en 5% de 10%
los Grupos de Gestion de la
Unidad programados para 2de4
la vigencia.

Se brind6 asistencia, para evaluar el proceso
de parametrizacién de los componentes del
2.5% de 5% | sistema integrado de PQRDS vy firmas
digitales, mediante la asistencia a tres (3)

100% de reuniones técnicas efectuadas con el
requerimientos | proveedor de los aplicativos PQRDS y Firmas

en 6 de 12 Digitales, donde fueron evaluados los avances

4.3 Atender oportunamente
los requerimientos del
Grupo Técnico de Apoyo
Gestion de Tics y Gobierno
en Linea para implementar
los criterios de la Estrategia

; ; meses mediante el cumplimiento de las actividades
GEL para la vigencia 2017. .
establecidas en el cronograma presentado por
TOQM SA
AVANCE CON CORTE A 30 DE JUNIO 56.5%

MANEJO CAJA MENOR DE GASTOS GENERALES

Se realiz6 arqueo a la caja menor de gastos generales, en donde se evidencio una diferencia
de un pesos ($1) producto de ajustes a decimales presentados en los movimientos. Se
evidencié gastos sufragados por concepto de Transporte por valor de $120.000. A la fecha se
evidencié un saldo en bancos por valor de $77.652, recursos en efectivo por valor de $610.850
y recursos entregados y legalizados por valor de $711.499 para un total de $1.400.001 que al
ser restado con la base total de la caja menor de gastos generales da como resultado una
diferencia de $1.

Se verificd cada uno de los soportes, confirmando que fueran recibos o facturas originales que
tuvieran como minimo los conceptos establecidos en el Articulo 13 del Decreto 2768/2012, de
lo cual se evidencio:
e Se evidencio la solicitud de reembolso en el SIIF Nacién.
e Se evidencio que los documentos presentados eran originales y se encuentran
firmados y sellados por los acreedores con identificacion del nombre o razén
social y el numero del documento de identidad o NIT, objeto y cuantia.
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e Se evidencio que la fecha de los comprobantes revisados corresponden a la
vigencia fiscal 2017.

e Se evidencio la resoluciéon nimero 262 del 15 de junio de 2017 de reembolso
de caja menor de gastos generales

INVENTARIO BIENES DE CONSUMO
Se observa que el almacén se encuentra en un adecuado orden. Los elementos estan
identificados, registrados e ingresados con orden de entrada al almacén con sus respectivos

soportes.
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Se observo que el 97% de los bienes de consumo, a la fecha de la auditoria, se encuentran
sin diferencias entre las cantidades identificadas en el Kardex y la inspeccion fisica realizada
al almacén, el 3% restante presento las siguientes diferencias:

o Diferencia negativa de 2 unidades de pegante liquido de 240gm por valor de
$4.501 cada uno
e Diferencia a favor de 6 boligrafos negros de $212 cada uno

INVENTARIO DE BIENES DEVOLUTIVOS

Se evidencid la pérdida del videobeam de referencia Proyector 3800XDGA Panasonic PT-
1b80y para el cual se realizaron los correspondientes tramites con la compafiia de seguros
quien reconocio el siniestro y repondran a la Unidad el bien perdido. Sin embargo, dicha
perdida implica la materializacién de un riesgo que no se encuentra incluido en el mapa de
riesgos del proceso de Gestion Administrativa como lo es la perdida de bienes de la Unidad.

MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

Se evidencié la actualizaciéon del mapa de riesgos de corrupcién, el cual se encuentra
publicado en el link: http://www.orgsolidarias.gov.co/sites/default/files/pagina-
basica/pdf/MAPA%20RIESGOS%20CORRUPCION%202017.pdf

Se tienen identificados los siguientes riesgos de corrupcion:

Gestion Administrativa:

e Se identificaron los riesgos de “Alteracion de facturas y/o soportes para pagos
por caja menor”, y “Manipulacion recurso de caja menor de forma indebida”,
para los cuales se establecieron como acciones asociadas al control las
siguientes:

1. Revision periodica Caja menor mensual Grupo de Gestion Financiera, la cual se
evidencié con los registros de los reembolsos realizados.

2. Arqueos realizados por Oficina Control Interno, la cual se realizé en el marco de la
presente auditoria.

3. Revisién de facturas de legalizacion por parte del responsable de Caja Menor. Se
evidencié con la revisién que hace el coordinador del grupo a las facturas soporte.

Gestion Documental: Se identificaron lo siguientes riesgos de corrupcion:

e Emision y firma de documentos por parte de funcionarios no competentes y/o
no autorizados: se evidencio la implementacion de la accion asociada al control
referente a “Verificacion documental en ventanilla Unica de correspondencia” la
cual la realiza el funcionario de la ventanilla Gnica a los documentos internos
allegados, adicionalmente se evidencié la emisién de informacion en los
boletines institucionales referente a firma de las comunicaciones oficiales en el
link
http://acreditacion.orgsolidarias.gov.co/intranet/sites/default/files/pagina%?20ba
sica/documentos/4.pdf . Con respecto a la actividad de “Seguimiento a la

“Organizaciones Solidarias: un instrumento para la paz”’

Carrera 102 No 15-22 PBX: 57+1 3275252 — Fax: 3275248 Linea gratuita:018000122020
www.orgsolidarias.gov.co - atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co
Bogota D.C, Colombia

CO14/6019



http://www.orgsolidarias.gov.co/
mailto:atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co
http://www.orgsolidarias.gov.co/sites/default/files/pagina-basica/pdf/MAPA%20RIESGOS%20CORRUPCION%202017.pdf
http://www.orgsolidarias.gov.co/sites/default/files/pagina-basica/pdf/MAPA%20RIESGOS%20CORRUPCION%202017.pdf
http://acreditacion.orgsolidarias.gov.co/intranet/sites/default/files/pagina%20basica/documentos/4.pdf
http://acreditacion.orgsolidarias.gov.co/intranet/sites/default/files/pagina%20basica/documentos/4.pdf

ORGANIZACIONES £, roposporun
SOLIDARIAS NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

VERSION CODIGO FECHA EDICION
04 UAEOS-FO-GDO-17 02/02/2016

aplicacion de los procedimientos para control, produccion, recepcion, radicacion
y distribucion de documentos” Se evidencié que el contratista de Gestion
Documental verifica aleatoriamente que la descripcidn del asunto corresponda
a la imagen del documento radicado.

e Perder informacién por acceso de personas no autorizadas a los archivos e
informacion misional: Se estableci6 como accion asociada al control
“Elaboracion procedimiento para la centralizacion de Archivos de Gestion.” el
cual al momento de la revision se encuentra en proceso de elaboracion.

e Perdida de informacién durante el procedimiento de préstamo y consulta de
documentos: se establecieron como acciones asociadas al control las
siguientes: 1 "Formato de Registro de Atencion al ciudadano” se evidencié su
implementacién en el &rea de atencién al ciudadano. 2 Formato de seguimiento
a préstamos y consultas" se evidencié su aplicacion por parte de la Oficina
Asesora Juridica

¢ No utilizacion y/o gestidn de tramites a través del SGD: Se establecieron como
acciones asociadas al control las siguientes 1. “Realizar sensibilizacién
trimestral a los funcionarios de la entidad” se evidencié la realizacién de 2
capacitaciones, la primera sensibilizacion realizada el 4 de abril, las segunda
referente a pruebas de documento electrénico el 19 de julio de 2017. 2.
“Recepcion de la documentacion de los grupos de gestién por parte del grupo
de gestién administrativa”. Se evidencio la recepcion del archivo de gestion de
11 de los 13 grupos de gestién, se encuentra programado para el segundo
semestre las oficinas Asesora Juridica y de Control Interno.

¢ Inoperabilidad o colapso del aplicativo de gestion documental: Se establecieron
como acciones asociadas al control las siguientes: 1. “Registrar y documentar
las fallas operativas del sistema” se evidencié registro de la falla técnica ocurrida
el 21 de marzo, para la cual se dio soluciéon en su oportunidad. 2. “Solicitar
apoyo del grupo de TIC para verificar la informacién del SGD contenida en el
servidor” se evidencio solicitud realizada en agosto de 2016 para contar con un
servidor unico para el sistema TQM dreams con el fin de darle mayor capacidad
de respuesta al aplicativo, en el primer semestre de 2017 se puso en produccién
dicho sistema en el nuevo servidor.

e Adulteracion de la informacion contenida en el aplicativo de gestion documental:
se establecieron como acciones asociadas al control las siguientes: 1.
“Verificacion documental en ventanilla Unica de correspondencia” la cual la
realiza el funcionario de la ventanilla Gnica a los documentos internos allegados.
2. “Seguimiento a la aplicacion de los procedimientos para control, produccion,
recepcion, radicacion y distribucidon de documentos” Se evidencié que el
contratista de Gestion Documental verifica aleatoriamente que la descripcion
del asunto corresponda a la imagen del documento radicado.
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MAPA DE RIESGOS DE PROCESOS
Se realiz6 seguimiento a los mapas de riesgos de procesos, encontrando los siguientes:

Gestién Administrativa:

e Que los bienes recibidos en el Almacén no cumplan con las especificaciones
técnicas contratadas
Inventario no actualizado
Dar de baja un bien que no lo requiera y/o utilizacién de un bien en mal estado
Valor del saldo de inventarios incorrecto
Que se realicen pagos por caja menor de gastos generales por fuera del monto,
el rubro y/o que el gasto no obedezca a una urgencia
e Elvalor del saldo de la caja menor de gastos generales no registra su saldo real

(descuadre)

e Pérdida o robo de recursos de caja Menor de Gastos Generales

Se reportd por parte de la Coordinadora de Gestion Administrativa que ninguno de los riesgos
de gestion identificados se ha materializado, se debe continuar con los controles y la
implementacion de las acciones definidas en el mapa de riesgos. Se debe incluir el riesgo
referente a pérdida de bienes de la Unidad

Gestion Documental
e No contar con la informacién disponible y organizada para la gestion y
conservacion.
e No poder acceder a la informacion.

Se reporté por parte del contratista encargado de la implementacion del sistema de gestion
documental que ninguno de los riesgos de gestibn documental identificados se ha
materializado, se debe continuar con los controles y la implementacién de las acciones
definidas en el mapa de riesgos.

INDICADORES DE GESTION

Gestion Administrativa
e Cumplimiento de entrega de papeleria 2017: Se evidencié la medicién del
indicador en la oportunidad establecida de acuerdo con su frecuencia de
medicion, se evidencio un nivel 6ptimo en la entrega de la papeleria

e Administracién de Inventarios de Bienes y Activos 2017: Se evidenci6 la
medicidon del indicador en la oportunidad establecida de acuerdo con su
frecuencia de medicién, se evidencia actualizacion constante y oportuna del
inventario cuando ocurren novedades de personal

Gestion Documental:
e Oportunidad en la prestacion del servicio de consulta y préstamos de
documentos de responsabilidad del archivo central: Se evidenci6 el reporte de
los meses de enero, febrero, marzo, abril, mayo y junio de 2017 de manera
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oportuna. Se evidencio actualizacién en la férmula del indicador permitiendo
medir la oportunidad en la prestacion del servicio de consulta si en promedio la
solicitud es resuelta en maximo 8 dias.

e Oportunidad en el Tramite de Correspondencia Oficial: Se evidencio el reporte
de los meses de enero, febrero, marzo, abril, mayo y junio de 2017 de manera
oportuna. Se evidencio actualizacién en la férmula del indicador permitiendo
medir la oportunidad en el tramite de correspondencia.

e Eficiencia en la actualizacién de documentacion a través del SIGOS 2017: Se
evidencié6 el reporte de los meses de enero, febrero, marzo, abril, mayo y junio
de 2017 de manera oportuna.

o Grado de implementacién de TRD 2017: Se evidenci6 el reporte de los meses
de enero, febrero, marzo, abril, mayo y junio de 2017 de manera oportuna. Se
evidencio un grado de implementacién del 92%.

e Grado de implementacion de TVD 2017: se evidencié que la ultima medicion
del indicador fue para diciembre de 2016, con una frecuencia de medicion
establecida en la hoja de vida de indicador Mensual, al verificar con el
contratista de gestion documental se logré establecer que la frecuencia de
medicion del indicador debe ser anual debido a que se mide respecto al avance
de intervencion del fondo acumulado.

SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL TQM DREAMS
Ingreso al aplicativo TQM DREAMS por funcionarios y por areas

Se realiz6 un seguimiento al uso del aplicativo TQM Dreams encontrando lo siguiente:

2016 2017
NIVEL GENERAL DE INGRESO DEL
APLICATIVO TQMDreams 88,31% 95.71%
INDICE DE NO INGRESO A LA PLATAFORMA 10,39% 4,29%
NIVEL REAL DE INGRESO AL SISTEMA POR
FRECUENCIA DE INGRESO 83,12% 95.71%

Se evidenci6 incremento en el nivel de ingreso y gestion de los funcionarios en el sistema TQM
Dreams

Se encuentra pendiente la entrega de unas mejoras al sistema TQM para proceder a la
implementacion del médulo de firmas digitales para los procesos de Gestidén contractual y un
cuarto proceso por definir. Se realizard un relanzamiento del aplicativo una vez se tenga
actualizado el sistema.

“Organizaciones Solidarias: un instrumento para la paz”’

Carrera 102 No 15-22 PBX: 57+1 3275252 — Fax: 3275248 Linea gratuita:018000122020
www.orgsolidarias.gov.co - atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co
C014/6020 CO14/6019 BOgOté‘ D'C' COIOmbIa



http://www.orgsolidarias.gov.co/
mailto:atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co

€0O14/6020

ORGANIZACIONES

TODOS PORUN
SOLIDARIAS NUEVO PAIS
PAZ EQUIDAD EDUCACION
VERSION CODIGO FECHA EDICION
04 UAEOS-FO-GDO-17 02/02/2016

Relacion de tramites asignados y vencidos en el aplicativo

Se evidencio que a pesar de presentarse un porcentaje elevado del ingreso por parte de los
funcionarios al aplicativo, se observa que la gestion de comunicaciones o tramites asignados
presenta un volumen alto de vencimiento, es decir, que si bien los documentos son
gestionados fisicamente, en el aplicativo los trdmites no son finalizados.

Se realiz6 una verificacion, por medio de un muestreo tomando la informacion de los
funcionarios lideres de cada una de las areas de la Unidad, de lo cual se evidencio:

ENERO-JUNIO
CONSULTA = PARTICIPACION

ENERO-JUNIO ENERO-JUNIO ENERO-JUNIO

PARTICIPACION NIVEL DE USO

ENERO-JUNIO

ENERO-JUNIO

ENERO-JUNIO

ACCIONES EN EL

0,

No GRUPO DE GESTION SISTEMA PARTICIPACION % DOCS % . % POR GRUPO
1 |DESPACHO DEL DIRECTOR NACIONAL 60 4,45% 0 0,00% 376 17,93% 100%
2 |Despacho del subdirector nacional 225 16,69% 2 4,65% 397 18,93% 100%
3 |Grupo gestion humana 174 12,91% 0 0,00% 195 9,30% 100%
4 |Grupo gestion financiera 96 7,12% 0 0,00% 369 17,60% 100%
5 |Grupo gestién administrativa 361 26,78% 34 79,07% 69 3,29% 100%
6 [Direccion de investigacion y planeacion 54 4,01% 0 0,00% 16 0,76% 100%
7 |Grupo de planeacion y estadistica 2 0,15% 0 0,00% 7 0,33% 100%
8 |Grupo de comunicaciones y prensa 3 2,30% 0 0,00% 12 0,57% 100%
9 |Grupo de técnologias de la informacién 20 1,48% 0 0,00% 8 0,38% 100%
10 |Grupo de eduacion e investigacion 17 12,69% 4 9,30% 68 3,24% 78%
11 |Oficina asesora juridica 40 2,97% 0 0,00% 480 22,89% 7%
12 |Direccion de desarrollo de organizaciones solidarias 19 1,41% 0 0,00% 16 0,76% 100%
13 |Grupo de desarrollo solidario 26 1,93% 0 0,00% 20 0,95% 76%
14 |Grupo de emprendimiento y productividad 54 4,01% 3 6,98% 24 1,14% 100%
15 |Grupo de atencion especial a poblaciones 9 0,67% 0 0,00% 34 1,62% 100%
16 |Oficina de control intemo 6 0,45% 0 0,00% 6 0,29% 100%

TOTAL 1.348 100% 43 100% 2097 100,00% 95,71%

A fecha de presentacion del presente informe el 100% de las peticiones ingresadas se
encuentran debidamente resueltas

SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES
Recomendacién 2016

Seguimiento 2017

Se recomienda analizar las causas que
generan las diferencias en el inventario
de bienes de consumo y realizar un
andlisis de costo — beneficio que permita
implementar la accibn que mas se ajuste
a las necesidades de la Unidad.

Se evidencié que en la vigencia 2017 se
redujo significativamente las diferencias
en el inventario de bienes de consumo.

Se recomienda analizar, valorar y dar
tratamiento al riesgo identificado de
pérdida o robo del efectivo de la caja
menor de gastos generales, y actualizar
el mapa de riesgos de gestion del
proceso.

Se evidencio6 la inclusién en el mapa de
riesgos del proceso de Gestion
Administrativa del riesgos denominado
GAD 07 Pérdida o robo de recursos de
caja Menor de Gastos Generales

evidencia del
realiza a la

Se recomienda dejar
monitoreo que se

Se evidenciaron los registros de
monitoreo de los riesgos de corrupcion
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ORGANIZACIONES

TODOS PORUN

SOLIDARIAS NUEVO PAIS

VERSION CODIGO FECHA EDICION

04 UAEOS-FO-GDO-17 02/02/2016
implementacibn de los controles | para los procesos de  Gestion

establecidos para mitigar los riesgos de
corrupcion.

Administrativa y Gestion Documental
correspondientes al  primer  corte
(30/04/2017) de la presente vigencia

Se recomienda revisar la pertinencia,
formulacion y analisis de los indicadores
de gestién de los procesos de Gestion
Administrativa y Gestién Documental.

Se realiz6 ajuste a los indicadores de
gestion de los procesos gestion
administrativa y gestion documental

Se recomienda implementar una
campafia de sensibilizacibn a los
funcionarios respecto de la importancia
del aplicativo TQM Dreams y analizar la
pertinencia de eliminar la documentacion
fisica con el fin de cumplir las metas de
reduccion de consumo de papel.

Se evidencio la aplicaciébn de campafas
como avisos de expectativa “después no
digas que no te avisamos” por intranet y
tips para uso del aplicativo, importancia
de la gestion electronica y documentos,
asi como capacitacién en aplicacion de la

circular 06 de 2016 referente a
modificacion del proceso de gestidon
contractual

RESUMEN DE HALLAZGOS

Se evidencio que la gestion precontractual corresponde a una etapa del proceso
Gestion Contractual, en cumplimiento del principio de Gestibn por procesos
establecido en la norma NTC GP 1000:2009 estas actividades deberian
reflejarse en el proceso de Gestiébn Contractual independientemente del
funcionario que las realice.

Se evidencié que con corte a 31 de julio no se ha realizado transferencia
documental a la Superintendencia de la Economia Solidaria frente a las series
relacionadas con inspeccion, control y vigilancia de conformidad con lo
establecido en el plan de accion del grupo.

Se evidencio la pérdida del video beam de referencia Proyector 3800XDGA
Panasonic PT-1b80y que implica la materializacion de un riesgo que no se
encuentra incluido en el mapa de riesgos del proceso como lo es la perdida de
bienes de la Unidad.

Se evidencié que la ultima medicion del indicador Grado de implementacion de
TVD 2017, fue para diciembre de 2016, con una frecuencia de medicion
establecida en la hoja de vida de indicador Mensual, al verificar con el
contratista de gestion documental se logro establecer que la frecuencia de

medicion del indicador debe ser anual debido a que se mide respecto al avance
de intervencion del fondo acumulado.
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ORGANIZACIONES TODOSPORUN

SOLIDARIAS NUEVO PAIS
Y UAECSFOBD0-17 e iosmmie
RECOMENDACIONES

e Se recomienda revisar las actividades precontractuales que actualmente se
encuentran ubicadas en el proceso de gestion administrativa para reubicarlas si
a ello hubiere lugar, en el proceso de Gestion Contractual, en cumplimiento del
principio de gestion por procesos establecido en la norma NTC GP 1000:2009

e Se recomienda incluir en el mapa de riesgos de Gestion Administrativa el riesgo
de pérdida de bienes de la Unidad, identificando los controles y estableciendo
las acciones necesarias para que estos eventos no se vuelvan a presentar

e Se recomienda culminar la elaboracion del procedimiento para la centralizacion
de Archivos de Gestion y proceder a su socializaciéon e implementacion.

¢ Se recomienda solicitar ajuste de la frecuencia de medicién del indicador Grado
de implementacion de TVD 2017 de acuerdo con la realidad de medicién del
avance en la organizacion en el fondo documental acumulado

8. FECHA: 15 AGOSTO DE 2017

9. FIRMA:

Firmado en Original

NELSON ENRIQUE PINEROS MORENO
Jefe Oficina de Control Interno
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