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CERTIFICACIÓN EKOGUI 
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ORGANIZACIONES 

SOLIDARIAS 
PERIODO 1-ENE-2019 A 31-JUL-2019 

 

OBJETIVO: dar cumplimiento a las obligaciones establecidas en el artículo 2.2.3.4.1.14 del Decreto 
1069 de 2015, a través de la implementación del INSTRUCTIVO DEL SISTEMA ÚNICO DE 
GESTIÓN E INFORMACIÓN LITIGIOSA DEL ESTADO “eKOGUI” PERFIL JEFE DE CONTROL 
INTERNO, versión 6, expedido por la Agencia Nacional de Defensa Jurídica del Estado – ANDJE, 
que en su numeral 7.2 establece: 

 

 

“Imagen tomada del instructivo del sistema único de gestión e información litigiosa del estado” 

 

ALCANCE: La presente certificación tiene como alcance el periodo comprendido entre el 1 de enero 
de 2019 al 31 de julio de 2019. 
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CERTIFICACIÓN EKOGUI CORRESPONDIENTE AL PERIODO COMPRENDIDO 
ENTRE EL 1 DE ENERO Y EL 31 DE JULIO DE 2019 

 
En el marco del seguimiento adelantado por la oficina de control interno al aplicativo Ekogui 
se observó que la nueva versión cuenta con funcionalidades tales como: módulo de apoyo 
a los comités de conciliación; módulo de gestión defensa; módulo de usabilidad; y módulos 
de registro y actualización de procesos judiciales, con los módulos de trazabilidad y de 
reportes gerenciales e indicadores que los complementan. La implementación de estos 
módulos se acompañó de capacitaciones a las que asistieron las funcionarias Zairys 
Mendoza, Administradora del aplicativo y Gloria Ines Lache – Representante Judicial.  
 
 
INGRESO Y RETIRO DE USUARIOS DEL SISTEMA 
 
Los roles correspondientes a Jefe de la Oficina Asesora Jurídica, Administrador del Sistema, 
Secretario Técnico del Comité de Conciliación y Jefe Financiero, están creados en el 
Sistema Único de Gestión e información Litigiosa - eKOGUI y se encuentran activos a la 
fecha del presente seguimiento. A la fecha no se encuentran creados en el aplicativo el rol 
Enlace de pagos, debido a que no aplica para la entidad. 
 
Para el periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de julio de 2019, se revisó la 
información correspondiente al ingreso y retiro de los usuarios del Sistema que a 
continuación se relacionan y se constató lo siguiente:  
 

• Los roles de jefe de la Oficina Asesora Jurídica y Administradora del sistema estuvieron 
activos y sin ningún reporte de modificación durante el periodo de análisis. 
  
• El Rol de Secretario Técnico del Comité de Conciliación fue asignado a la funcionaria 
Marcela Catalina Ruiz. 
 
• El rol de jefe financiero se creó y fue asignado a la Coordinadora del grupo de gestión 
financiera Francy Yolima Moreno. 
 
• Respecto del rol de abogados se verificaron las fechas de ingreso y retiro del Sistema, 
y durante el periodo analizado fueron creados los siguientes perfiles de abogados: Yulis 
Paola Brito, Marcela Catalina Ruiz Álvarez, Diego Fernando Marín Monje y Luisa 
Fernanda Burgos Fuentes. 

 
Se observó que en el aplicativo se encuentran activos con perfil de abogado las 
exfuncionarias Mary Stefany Martínez y Rosa Marleny Martínez Botero, por tanto se 
evidenció que no se han inactivado funcionarios al momento del retoro del servicio en la 
Unidad. 
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Se observó que se encuentran 15 perfiles de abogados activos sin definir el apoderado. 
 

 
 

 
 
De la verificación efectuada por la OCI se concluye que la Administradora del Sistema de la 
UAEOS gestionó de manera adecuada la creación de los usuarios para los perfiles 
respectivos, del 01 enero a 31 de julio de 2019, sin embargo, se evidencian debilidades en 
la inactivación de los usuarios correspondientes a funcionarios retirados de la Unidad. 
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USUARIOS CAPACITADOS POR SISTEMA E-KOGUI 
Se verificó que durante el primer semestre de 2019 las abogadas Zairis Mendoza 
administradora del sistema y Gloria Ines Lache en calidad de Jefe Jurídica participaron en 
la jornada de capacitación de eKogui versión 2.0. 
 
 
CONCILIACIONES PREJUDICIALES 
Una vez revisados los datos proporcionados por el Sistema Único de Gestión e Información 
Litigiosa del Estado- Ekogui de la Entidad, generados bajo el perfil jefe de la Oficina de 
Control Interno, se encontró que durante el periodo analizado la UAEOS tiene registrada en 
el aplicativo una (1) conciliación prejudicial propuesta por la señora Erika Moreno Ramírez 
en contra de la entidad.  
 
 

 
 
En el período de consulta la UAEOS no se presentaron terminaciones de conciliaciones 
extrajudiciales  
 
PROCESOS JUDICIALES ACTIVOS 
Se evidencia que en el aplicativo se encuentran registrados 34 procesos judiciales, de los 
cuales 7 son acciones de repetición, 1 de nulidad simple, 4 de nulidad y restablecimiento del 
derecho, 1 de protección de los derechos e intereses colectivos, 1 de reparación de los 
perjuicios causados a un grupo, 20 de reparación directa, siendo esta información coherente 
con la actividad litigiosa de la Unidad. 
 
 
PROCESOS EXTRAJUDICIALES ACTIVOS 
Se pudo evidenciar que 11 conciliaciones extrajudiciales por un valor de $7.591.241.792 
propuesta por la empresa de telecomunicaciones de Bogotá – ETB y que a la fecha no 
registran abogado asignado en la plataforma. De acuerdo a la información suministrada por 
la administradora del sistema estas conciliaciones ya fueron terminadas y no se ha 
descargado del aplicativo. 
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RECOMENDACIONES: 
Se recomienda inactivar a los siguientes usuarios: Mary Stefany Martínez y Rosa Marleny 
Martínez Botero. Adicionalmente depurar y gestionar los 15 perfiles de abogados que 
aparecen como “APODERADO POR DEFINIR.” 
 
Se recomienda asignar abogado a las 11 conciliaciones extrajudiciales activas en el sistema 
por valor de $7.591.241.792.  En caso de ser conciliaciones terminadas, cambiar su estado 
por inactivas. 
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CERTIFICACIÓN   eKOGUI 
1. Ingreso y retiro de usuarios del sistema 
eKogui 

Marque la Respuesta Observaciones 

¿Se encuentran creados los usuarios de los 
siguientes perfiles en el sistema eKogui? 

 

 

  

 

  

 

 

  

   
 

  
 

  
 

 

Administrador del sistema Si X  No     
 

 
   

 
  

 
  

 
 

Jefe Jurídico Si X  No     
 

 
   

 
  

 
  

 
 

Secretario comité de Conciliación Si X  No     
 

 
   

 
  

 
  

 
 

Jefe Financiero Si X  No     
 

 
   

 
  

 
  

 
 

Enlace de pagos Si    No    N/A X  
   

 
  

 
  

 
 

  
Indicador 

% de 
cumplimiento 

Observaciones 

¿Qué porcentaje de abogados que ejerce la 
defensa jurídica de la entidad se encuentran 
creados en el sistema? 

(# abogados que 
ejercen la defensa 
judicial actualmente 
creados en el 
sistema / # 
abogados que 
ejercen la defensa 
judicial de la 
entidad) * 100 

100%   
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Durante el último semestre, ¿Qué porcentaje de 
abogados que ejercía la defensa judicial de la 
entidad y se retiró, fue inactivado en el sistema? 

(# abogados que se 
retiraron y se 
inactivaron / # de 
abogados 
retirados) * 100 

100% 

La OCI evidenció que en el periodo de análisis no se 
presentó retiro de funcionarios con perfil en el sistema, 
sin embargo, se encuentran activas las siguientes 
exfuncionarias de periodos anteriores: Mary Stefany 
Martinez y Rosa Marleny Martinez Botero, las cuales 
deben ser inactivadas 

2. Capacitación 
Indicador 

% de 
cumplimiento 

Observaciones 

Porcentaje de abogados activos que están 
creados en el sistema que recibió al menos una 
capacitación durante el último semestre 

(# de abogados 
activos que están 
creados en el 
sistema que recibió 
al menos una 
capacitación 
durante el último 
semestre  / # de 
abogados activos 
que están creados 
en el sistema) 

9% 

Recibieron capacitación en el periodo comprendido 
entre el 1 de enero y el 31 de julio de 2019 de un total de 
23 abogados registrados y activos, de los cuales 6 se 
encuentran vigentes en la UAEOS, por tanto se 
recomienda depurar y gestionar los 15 perfiles de 
abogados que aparecen como “APODERADO POR 
DEFINIR.” 

3. ¿Los siguientes usuarios recibieron al menos 
una capacitación en el último año? 

Marque la Respuesta Observaciones 

                    

  

Administrador del sistema Si X  No     
   

     
  

 
  

   

Jefe Jurídico Si X  No     
   

     
  

 
  

   

Secretario comité de Conciliación Si X  No     
   

     
  

 
  

   

Jefe Financiero Si    No X   
   

     
  

 
  

   

Enlace de pagos Si    No    N/A X   
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4. Conciliaciones Prejudiciales 
Indicador 

% de 
cumplimiento 

Observaciones 

Porcentaje de conciliaciones extrajudiciales de la 
entidad registrados en el eKOGUI 

(# de conciliaciones 
extrajudiciales activos 
registrados en el 
eKOGUI /# 
conciliaciones 
extrajudiciales activos 
de la entidad) * 100 

100% 
Se encuentran registrados 12 conciliaciones 
extrajudiciales, de las cuales 11 se encuentran 
terminadas y no se han actualizado 

Porcentaje de conciliaciones terminadas que 
fueron actualizadas durante el periodo 

(# de conciliaciones 
que terminaron y 
fueron actualizados en 
Ekogui /# de 
conciliaciones que 
terminaron) * 100 

0% 
Se encuentran registrados 12 conciliaciones 
extrajudiciales, de las cuales 11 se encuentran 
terminadas y no se han actualizado 

 
 

Cordialmente 
 
 
Firmado en Original 
 
 
Nelson Enrique Piñeros Moreno 
Jefe de Control Interno 
Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias 
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