Unidad Solidaria

CARACTERIZACION DE PROCESOS
EDUCACION ASOCIATIVA SOLIDARIA

CcODIGO:
UAEOS-CP-
GEO-001

VERSION: 8

FECHA:
3/0ct/2023

OBJETIVO DEL
PROCESO:

EQUIPO QUE EJECUTAO

APOYA:
RESPONSABLE:

Describir las actividades necesarias para disefiar, actualizar, desarrollar y evaluar programas de
educacion asociativa solidaria, asi como desarrollar investigaciones, que contribuyan a la
cultura asociativa solidaria y a la articulacién con procesos de la educacién solidaria, popular,
comunitaria y social en cumplimiento de la Agenda de Asociatividad Solidaria para la Paz

Grupo de Educacion e Investigacion

Coordinador Grupo Educacion e Investigacion

DESCRIPCION DEL PROCESO

PROVEEDOR ENTRADAS ACTIVIDADES PHVA SALIDAS CLIENTES
Gobierno Nacional | Lineamientos Plan Plan de accién Proceso
Ministerio del Nacional de Identificar acciones anual del grupo de | Pensamiento y
Trabajo Desarrollo derivadas de los educacioén e Direccionamiento
Proceso Plan Nacional de planes y la AASP, investigacion Estratégico
Pensamiento y Fomento a la en los temas Programas Proceso Fomento
Direccionamiento | Economia relacionados con la educativos con sus | de las
Estratégico Solidariay educacion contenidos y/o Organizaciones
Proceso Fomento | Cooperativa Rural- asociativa herramientas Solidarias
de las PLANFES solidaria. pedagdgicas, Proceso Servicio al
Organizaciones Plan Estratégico Analizar solicitudes priorizados Ciudadano
Solidarias Sectorial 0 propuestas-en P Tematicas de
Proceso Servicio | Plan Estratégico temas investigacion
al Ciudadano de la Unidad relacionados con la priorizadas

Agenda de educacion
Asociatividad asociativa 'y
Solidaria para la solidaria
Paz"AASP" Generar el plan de
Peticiones accion anual del
relacionadas con grupo de
los temas de educaciéne
educacion investigacién
asociativa solidaria
Proceso Plan de accion Programas Proceso
Pensamiento y anual del grupo de educativos con sus | Pensamiento y
Direccionamiento | educaciéne contenidos y/o Direccionamiento
Estratégico investigacion herramientas Estratégico
aprobado Implementar y pedagogicas, Proceso Fomento
desarrollar el plan disefados de las
de accion del H Programas Organizaciones
grupo de educativos con sus | Solidarias
educacién e contenidos y/o Proceso Servicio al
investigacion herramientas Ciudadano
pedagdgicas,
desarrollados
Investigaciones
desarrolladas
Proceso Proceso Realizar evaluacion Informe Proceso
Educacion Educacion a los programas consolidado de los | Educacion
Asociativa Asociativa educativos programas Asociativa
Solidaria Solidaria desarrollados educativos Solidaria
Herramientas Hacer seguimiento desarrollados Proceso
pedagogicas ala Informe cualitativo | Pensamiento y
disefadas implementacion de Vv sobre eluso y Direccionamiento

Investigaciones
desarrolladas

las herramientas
pedagodgicas
disefiadas

pertinencia de las
herramientas
pedagodgicas

Estratégico
Proceso Fomento
de las




Socializar las generadas Organizaciones
investigaciones Investigaciones Solidarias
desarrolladas socializadas
Proceso Informe de Acciones de Proceso
Educacion seguimiento a mejora Educacién
Asociativa cumplimiento de implementadas Asociativa
Solidaria plan de acciony Solidaria
Proceso de acciones de Actualizary Proceso
Gestion del mejora detectadas robustecer los Pensamiento y
Mejoramiento programas A Direccionamiento
educativos, sus Estratégico
herramientas y las Proceso Fomento
investigaciones de las
Organizaciones
Solidarias
Proceso Servicio al
ciudadano

4 3\

PROCEDIMIENTOS:
(. N\ INVESTIGACIONES

Norma Técnica Colombiana NTC - PROGR S EDUCATIVOS

ISO 9001:2015. CERTIFICADOS Y 4 3
CONSTANCIAS FORMATOS:
MANUALES: EVALUACION ACTIVIDADES
MANUAL DE ADMINISTRADOR

REGISTRO DE ENTREGA/
DEL CENRREDOCUMENTAL PRESTAMO MATERIAL CENTRO
PLANES: DOCUMENTAL
PLAN.DE GESTION Y SOLICITUD DE CERTIFICADO
SBGANIZACION DEL CENTRO CERTIFICADO INDIVIDUAL
DOCUMENTAL .
) CERTIFICACION COLECTIVA

GUIAS:
SISTEMADE EDUCACION PARA REGISTROS ASOCIADOS
LAASOCIATIVIDAD SOLIDARIA—

REQUISITOS DE LANORMA SEAS
LINEAS DE INVESTIGACION

DOCUMENTOS ASOCIADOS

INDICADORES

FRECUENCIA

OBJETIVO INDICADOR FORMULA 1 E VEDICION

META RESPONSABLE

(Numero de
procesos
educativos
Medir el DISENO Y/O disefiados o
cumplimiento de ACTUALIZACION actualizados /
Programas DE PROGRAMAS Numero de Trimestral 4 Ro(l;'laSn:aélrgno
disefiados enla PARAEL SEAS procesos
vigencia 2024 educativos
disefiados o
actualizados
programados)*100
(Numero de
herramientas
pedagdgicas
Medir el nimero de DISENO Y/O disefiadas o
herramientas y/o ACTUALIZACION actualizadas /
contenidos HERRAMIENTAS Numero de Rolfi Serrano



http://192.168.1.69/IsolucionCalidad//BancoConocimientoCalidad/E/EEE9A05F-2831-4CA5-BBF5-13B04A26359F/EEE9A05F-2831-4CA5-BBF5-13B04A26359F.asp?IdArticulo=313
http://192.168.1.69/IsolucionCalidad//BancoConocimientoCalidad/D/DDDE08B1-0433-4198-BD97-CC781A420438/DDDE08B1-0433-4198-BD97-CC781A420438.asp?IdArticulo=700
http://192.168.1.69/IsolucionCalidad//BancoConocimientoCalidad/2/2f956d39e48e4fcfbe179aaca91bf9a9/2f956d39e48e4fcfbe179aaca91bf9a9.asp?IdArticulo=3607
http://192.168.1.69/IsolucionCalidad//BancoConocimientoCalidad/3/33029605-5D55-4704-B6D2-5FD21930492E/33029605-5D55-4704-B6D2-5FD21930492E.asp?IdArticulo=306
http://192.168.1.69/IsolucionCalidad//BancoConocimientoCalidad/0/018C9E17-D7A2-48BD-BC1D-AC6312303B6D/018C9E17-D7A2-48BD-BC1D-AC6312303B6D.asp?IdArticulo=533
http://192.168.1.69/IsolucionCalidad//BancoConocimientoCalidad/b/bc3bdc52be964cff9e2a09cb976c49a6/bc3bdc52be964cff9e2a09cb976c49a6.asp?IdArticulo=4745
http://192.168.1.69/IsolucionCalidad//BancoConocimientoCalidad/e/e8b38b76aafe41159529750d66e95acb/e8b38b76aafe41159529750d66e95acb.asp?IdArticulo=4122
http://192.168.1.69/IsolucionCalidad//BancoConocimientoCalidad/1/1E477E07-B1D4-402A-9624-9CABEA134225/1E477E07-B1D4-402A-9624-9CABEA134225.asp?IdArticulo=715
http://192.168.1.69/IsolucionCalidad//BancoConocimientoCalidad/8/8105b9d638614e60afe0e6a42483e960/8105b9d638614e60afe0e6a42483e960.asp?IdArticulo=3561
http://192.168.1.69/IsolucionCalidad//BancoConocimientoCalidad/9/905D9044-E1F8-4D38-BBF3-B1B63FD0AC42/905D9044-E1F8-4D38-BBF3-B1B63FD0AC42.asp?IdArticulo=701
http://192.168.1.69/IsolucionCalidad//BancoConocimientoCalidad/7/70B31507-3BB3-488F-B172-6C5183AF2B48/70B31507-3BB3-488F-B172-6C5183AF2B48.asp?IdArticulo=702
http://192.168.1.69/IsolucionCalidad//BancoConocimientoCalidad/0/08b28ed5b63643179fcd90688633b84e/08b28ed5b63643179fcd90688633b84e.asp?IdArticulo=3325
http://isolucion.orgsolidarias.gov.co/IsolucionCalidad//Medicion/frmIndicadoresBase.aspx?Ind=NTU2
http://isolucion.orgsolidarias.gov.co/IsolucionCalidad//Medicion/frmIndicadoresBase.aspx?Ind=NTU3

educativos EDUCATIVAS PARA herramientas Trimestral 5 Camelo
disefiadas o PILARES SEAS pedagdgicas
actualizadas 2024 disefiadas o
actualizadas
programadas)*100
Determinar el nivel .
(Numero de
de avance en FORMACIONES formaciones
" d(;(;t:;ng?t?ema SEAS realizadas / Trimestral 10 Rolfi Serrano
propuesta Sis IMPLEMENTADAS Nimero de estra Camelo
de Educacion para 2024 f :
L ‘ormaciones
la Asociatividad rogramadas)*100
Solidaria (SEAS) prog
Medi Numero de
edir el avance en | |INVESTIGACIONES |  investiqaciones
el desarrollo y/o TERRITORIALES desarr?)lladas o
acompafnamiento a| DESARROLLADAS = . Rolfi Serrano
acompanfadas/ Trimestral 10
procesos de YIO NUmero de Camelo
investigaciones y/lo | ACOMPANADAS investiqacion
documentos 2024 stigaciones
programadas

REQUISITOS POR CUMPLIR

REQUISITO LEGAL:
NORMOGRAMA 2024
MAPADE RIESGOS 2024

CCNTROL DE CAMBIOS
- FECHADEL 2 ,
VERSION CAMBIO RAZON DE LAACTUALIZACION
23/Jun/2014 Ajuste Entradas y Salidas por flujo gramas
02 01/Dic/2014 Ingreso'cambio de logo
03 08/Feb/2016 Cambio en estructura y Actualizacion Documental del proceso de Gestién del
Conocimiento
04 17/Feb/2017 Ajuste y modificacion indicadores proceso Gestion del Conocimiento, por nuevas
metas vigencia y Plan de Accion 2.017.
Se retira del proceso toda la informacion referente a los procedimientos de Servicio
05 01/Feb/2019 al Ciudadano y el tramite de acreditacion. Las actividades del ciclo PHVA,
procedimientos(2), formatos e indicadores ahora hacen parte del nuevo proceso de
Servicio al Ciudadano , 01/Feb/2019) Aprobado
Se actualizé el objetivo y la descripcion del proceso en funcién de destacar la
gestion educativa solidaria que se realiza, detallando los dos énfasis del proceso:
06 18/Jun/2020 uno relacionado con los procesos educativos y el otro con la investigacion vy
estudios. De esta manera se actualiz6 cada una de las celdas de la tabla
(proveedor, entradas, actividades, clientes y salidas) en el ciclo PHVA.
Se realiz6 armonizacion del SIGOS y MIPG y conforme a los lineamiento
07 29/Sep/2023 estratégicos de la Unidad Solidaria en materia de la educacion asociativa solidaria:
precisando caracterizacion del proceso en sus etapas PHVA
ELABORO REVISO APROBO
Nombre: Administrador del sistema Nombre: Revisién Calidad Jorge Mufioz |Nombre: Marisol Viveros Zambrano
. Profesional Especializado . Profesional Especializado . Coordinador Grupo Gestién
Cargo: Grupo Planeacion y Estadistica Cargo: Grupo Planeacion y Estadistica Cargo: Humana
Fecha: 03/Oct/2023 Fecha: 03/Oct/2023 Fecha: 03/0Oct/2023



http://isolucion.orgsolidarias.gov.co/IsolucionCalidad//Medicion/frmIndicadoresBase.aspx?Ind=NTU4
http://isolucion.orgsolidarias.gov.co/IsolucionCalidad//Medicion/frmIndicadoresBase.aspx?Ind=NTU5
http://192.168.1.69/IsolucionCalidad//BancoConocimientoCalidad/2/2b4b811e2c11442ab0642ce2007ecd3d/NORMOGRAMAFEBRERO2024.xlsx
http://192.168.1.69/IsolucionCalidad//BancoConocimientoCalidad/2/2b4b811e2c11442ab0642ce2007ecd3d/M_R_UNIDAD_SOLIDARIA_2024_V1.xlsx



