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Introduccion

La Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias, es la entidad del
Estado, adscrita al Ministerio del Trabajo, encargada de Disenar, adoptar, coordinar,
ejecutar y promover los planes, programas y proyectos asociados con la economia
solidaria, popular, comunitaria y social en el marco de la Agenda de la Asociatividad
Solidaria para la Paz.

Para la Unidad Administrativa es fundamental las buenas practicas que garanticen
una entidad mas eficiente y transparente, por tal motivo se han adelantado
estrategias, politicas, planes y programas que buscan el desarrollo de su misiéon con
el objetivo principal de servir a la ciudadania, asi mismo se tiene un compromiso con
las politicas nacionales enfocadas en la Modernizacion, Eficiencia, Transparencia y
Lucha contra la Corrupcion, por tal motivo se disefa este Programa de
Transparencia y Etica Publica, de conformidad a los lineamientos establecidos en la
Ley 2195 de 2022; la cual en su Articulo 31 establece que “Cada entidad del orden
nacional, departamental y municipal, cualquiera que sea su régimen de
contratacion, deberd implementar Programas de Transparencia y Etica Publica con
el fin de promover la cultura de la legalidad e identificar, medir, controlar y
monitorear constantemente el riesgo de corrupcion en el desarrollo de su
misionalidad (..)". Y teniendo en cuenta la guia lineamientos minimos para la
elaboracion de los programas de transparencia y ética empresarial (PTEE)

Este programa busca responder a la necesidad de disefar e implementar
lineamientos de politica publica encaminados a consolidar y poner en marcha un
modelo que implemente mecanismos contra la corrupcion. Lo anterior
reconociendo la importancia de lograr una articulacion efectiva de acciones de
transparencia y acceso a la informacion publica, integridad, legalidad, participacion
ciudadana e innovacion que garanticen un relacionamiento entre el Estado y la
ciudadania basado en la confianza y en el equilibro entre las expectativas ciudadanas
y las respuestas que brindan las instituciones publicas, para lo cual este programa
contempla:

e Medidas de debida diligencia en las entidades del sector publico,
entendiéndose la debida diligencia como un proceso mediante el cual se
consideran las posibilidades antes de tomar una decision.

e Prevencion, gestion y administracion de riesgos de lavado de activos,
financiacion del terrorismo y proliferacion de armas y riesgos de corrupcion,
incluidos los reportes de operaciones sospechosas a la UIAF, consultas en las
listas restrictivas y otras medidas especificas que defina el Gobierno Nacional
dentro del ano siguiente a la expedicion de esta norma,;
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e Redes interinstitucionales para el fortalecimiento de prevencidon de actos de
corrupcion, transparencia y legalidad.

e Canales de denuncia conforme lo establecido en el Articulo 76 de la Ley 1474
de 2011, la cual establece una serie de actividades a seguir para mejorar la
calidad y accesibilidad de los ciudadanos a los tramites y servicios ofrecidos por
la entidad.

e Estrategias de transparencia, Estado abierto, acceso a la informacion publicay
cultura de legalidad

e Todas aquellas iniciativas adicionales que la Entidad considere necesario
incluir para prevenir y combatir la corrupcion.

Para la elaboracion del Programa de Transparencia y Etica Publica de la presente
vigencia, y como evidencia del compromiso de la alta gerencia de la Entidad, se
busco la participacion de los diferentes lideres, servidores publicos y facilitadores del
Sistema Integrado de Gestion- SIGOS. Adicionalmente, se tuvieron en cuenta los
autodiagndsticos realizados a los procesos, la linea estratégica y recomendaciones
derivadas del Plan Anticorrupcion y de Atencioén al Ciudadano de la vigencia anterior.

Con el programa se busca tener los lineamientos claros para que en la Unidad
Solidaria adelante la mision institucional, la gestion y las actividades operacionales
siempre bajo parametros de trasparencia, ética, que garanticen la eficiente
prestacion del servicio a la ciudadania, definiendo e implementando actividades que
propendan acercar a los ciudadanos a la entidad, a través del uso de canales de
participacion , generando espacios de dialogo, identificando las necesidades de
informacion requeridas por los ciudadanos y organizaciones que permita cumplir
con las expectativas de los grupos de valor de lo servidores publicos de acuerdo a las
competencias de la entidad.

“La ética es conocer la diferencia entre lo que tienes derecho de hacery lo
gue es correcto”.
Potter Stewart
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1. Objetivos del programa de transparencia y ética publica

1.1 Objetivo General

Fortalecer la lucha permanente contra la corrupcion en la aplicacion de los principios
de transparencia, eficiencia administrativa y buen gobierno, integrando en el
Programa de trasparencia y ética publica actividades que promuevan la
transparencia, ética publica, atencidn al ciudadano; midiendo, controlando y
monitoreando constantemente el riesgo de corrupcion en el desarrollo de nuestra
misionalidad en concordancia con lo definido en el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022.

1.2 Objetivos Especificos

e Formular actividades para identificar, prevenir, minimizar y controlar los
riesgos de corrupcion.

e Promover la participacion ciudadana con procesos de rendicion de cuentas
efectivos y permanentes, propendiendo por la transparencia de la gestion de
la administracion publica.

e Fortalecer la atencion al ciudadano y su participaciéon a través de los diferentes
canales con los que cuenta la Entidad para la toma de decisiones.

e Garantizar el derecho de la ciudadania al acceso a la informacion publica

e Fortalecer la cultura de legalidad e Integridad en la entidad y su entorno

2. Alcance

El Programa de Transparencia y Etica Publica aplica para todos los servidores
publicos y contratistas de la Unidad Solidaria en los diferentes procesos definidos
para el cumplimiento de la mision y objetivos de la entidad

3. Informacidn institucional
3.1 Misiéon

Somos la entidad del Gobierno Nacional que fomenta e impulsa la asociatividad
solidaria, popular y comunitaria, para el desarrollo social, cultural, ambiental,
econdomicoy politico de las comunidadesy los territorios para hacer de Colombia una
potencia mundial de la vida.
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3.2Vision

En el ano 2026, la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias sera
reconocida como la entidad lider en |la coordinacion, articulacion e implementacion
de la AGENDA ASOCIATIVIDAD SOLIDARIA PARA LA PAZ, que contribuya al
mejoramiento de la calidad de vida de |la poblacién colombianay a la paz total en los
territorios.

3.30bjetivos misionales

e Promover las Agendas Comunes Territoriales para definir estrategias locales
con los actores del territorio, que permitan la construccidon de un nuevo
modelo de operacion de las organizaciones para que sean sostenibles y
sustentables, y se articulen con los recursos nacionales, regionales o locales
para la creacion de condiciones de productividad, infraestructura y Derechos
sociales

e Generar conocimiento con las organizaciones de la Economia Solidaria,
Popular y Comunitaria, identificando los saberes construidos, haciendo uso de
la investigacion aplicada, donde el conocimientoy la experiencia se conjuguen
en procesos participativos en el que dialoguen lo popular, lo social y lo solidario

e Posicionary fortalecer las redes y medios alternativos, comunitarios y digitales
en el territorio, con el fin de que estos sean el vehiculo a través del cual se
promocione la cultura solidaria para la paz y se visibilicen las bondades de la
asociatividad solidaria como gestor del cambio en los territorios

e Fortalecer la articulacion institucional para recuperar la confianza de la
ciudadania y para fortalecer la accion integral del Estado.

3.4 Valores éticos

Partiendo de los lineamientos del Departamento Administrativo de la Funcion
Publica referente al Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG y teniendo en
cuenta que uno de sus principales principios es fortalecer el talento humano de las
entidades, se ha definido el “Cdodigo de Integridad” como el principal instrumento
técnico de la Politica de Integridad debido a que aporta a dicho propdsito a través de
un enfoque de integridad y orgullo por lo publico disefliado para trabajar de la mano
con los servidores publicos.

Es asi, como la Unidad Solidaria adoptd el Codigo de integridad definiendo los
valores éticos como las formas de ser y de actuar de los servidores publicos:
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Respeto
Compromiso
Diligencia
Justicia
Solidaridad

El Cédigo de Integridad, de manera muy sencilla pero poderosa, nos sirva de guia,
sello e ideal de como debemos ser y obrar los servidores publicos colombianos, por
el hecho mismo de servir a la ciudadania.

Todos somos seres racionales, pero también somo seres emocionales, por tanto,
debemos lograr un equilibrio que garanticen la conducta ética y transparente de los
servidores publicos, reconociendo las buenas conductas que motiven a un mejor
desempeno.

La gestion de la integralidad publica se puede conceptualizar como un proceso que
utiliza incentivos racionales, materiales y emocionales para garantizar la conducta
ética y transparente.

4. Medidas de debida diligencia en las entidades del sector publico.

La Unidad Solidaria adoptd el Modelo Integrado de Gestion y Planeacion como un
marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y
controlar la gestion que adelanta la entidad.

Asi las cosas, como eje fundamental para involucrar la alta direccidon y articular los
planes institucionales y estratégicos se articulan y la comision de personal, en donde
se propenden por la toma de decisiones y el cumplimiento del debido proceso en las
actuaciones administrativas que a estos cuerpos colegiados le corresponden.
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NOMBRE RESOLUCION OBIJETIVO
. Por la cual se crea el comité
Comite institucional de gestién
institucional de Resolucion 101 del 12 de marzo de - 9 ony
. desempeno de la unidad
gestiony 2018 S - .
~ administrativa especial de
desempeno

organizaciones solidarias

Por medio de la cual se

. conforma el Comité
Comite Institucional de
institucional de Resolucién 577 de 16 de noviembre . .
) . Coordinacién de
coordinaciéon de de 2017 .
. Control Interno de la Unidad
control interno

Administrativa Especial de
Organizaciones Solidarias
Por medio de la cual se
conforma te comisién da

Comision de Resolucion 223 de 27 de septiembre Personal. d.e la umdad
Administrativa
personal de 2022 . .
Especial de Organizaciones
Solidarias

Compuesto por 4 miembros.
Por medio de la cual se

Comité Resolucion 313 del 19 de diciembre actuallza.el Com|t§ [.)lrect.|vo
) . de la Unidad Administrativa
directivo de 2022 . . .
Especial de Organizaciones
Solidarias

Por medio de la cual se
actualizan las disposiciones
atinentes al
funcionamiento del Comité
de Conciliacién de la Unidad

Administrativa
Especial de Organizaciones
Solidarias

Comité de Resolucion 037 del 3 de febrero de
conciliacion 2021

4.1 Prevencion, gestion y administracion de riesgo

La entidad cuenta con la POLITICA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO que tiene por:
Objeto:
La politica de administracion del riesgo aplica para todos los procesos, planes y

programas, de acuerdo con sus necesidades y caracteristicas propias de la Unidad, a
todos los productos y servicios, al igual que a las acciones ejecutadas por sus
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servidores publicos durante el ejercicio de sus funciones. Dotar a la Entidad de
herramientas y lineamientos para la gestion del riesgo.

Para los riesgos asociados a posibles actos de corrupcion, para este tipo de riesgos
no se admite |la aceptacion del riesgo, por lo que siempre se deben definir acciones
para su tratamiento.

Alcance

La politica de administracion del riesgo aplica para todos los procesos, planes y
programas, de acuerdo con sus necesidades y caracteristicas propias de la Unidad, a
todos los productos y servicios, al igual que a las acciones ejecutadas por sus
servidores publicos durante el ejercicio de sus funciones. Dotar a la Entidad de
herramientas y lineamientos para la gestion del riesgo.

Para los riesgos asociados a posibles actos de corrupcion, para este tipo de riesgos
no se admite |la aceptacion del riesgo, por lo que siempre se deben definir acciones
para su tratamiento.

4.2 Declaracion politica de administracion del riesgo

En la unidad administrativa especial de organizaciones solidarias estamos
comprometidos con la administracion del riesgo, para proporcionar un
aseguramiento razonable de los objetivos de la entidad, para gestionarlos,
evitarlos, prevenirlos, mitigarlos, compartirlos o transferirlos, optimizando los
controles en los riesgos que generen un impacto en el cumplimiento de los
objetivos institucionales de la unidad.

Ademas, gestionamos integralmente las amenazas externas y debilidades
internas de posibles actos de corrupcion, a los riesgos de ejecucion vy
administracion de procesos, ambientales, de seguridad y salud en el trabajo, de
seguridad digital, de continuidad del negocio y los posibles actos o actividades de
corrupcion que deriven en fraudes. Atendiendo la metodologia vigente para el
seguimiento y monitoreo peridédico, asegurando la articulacion y efectividad de los
controles establecidos, con la participacion y compromiso de los funcionarios de la
UAEOS.

- El apetito al riesgo o el nivel de riesgo que la Entidad aceptaria en relacion con
sus objetivos, el marco legal y las disposiciones de la alta direccion son diferentes
con base a los distintos tipos de riesgos que la entidad debe o desea gestionar; no
obstante, debe tenerse en cuenta:
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- La tolerancia al riesgo como el valor de la maxima desviacion admisible del
nivel del riesgo con respecto al apetito del riesgo determinado por la Entidad.
Para determinar la tolerancia de riesgo, debera de definirse un valor igual o
superior al apetito de riesgo y menor o igual a la capacidad de riesgo.

- La capacidad de riesgo como el maximo valor maximo de la escala del nivel de
riesgo que resulta de combinar la probabilidad y el impacto, que una entidad
puede soportar y a partir del cual la Alta Direccidn considera que no seria
posible el logro de los objetivos de |la entidad.

Ver Politica de Administracion del Riesgo
https://www.unidadsolidaria.gov.co/Planeaci%C3%B3n-gesti%C3%B3n-y-
control/Planeaci%C3%B3n/Manuales

4.3 Riesgos de Corrupcion

Este instrumento le permite a la entidad identificar, analizar y controlar los posibles
hechos de corrupcion generados, tanto interna como externamente de la entidad.
Para la construccion de la herramienta se toma como referente los lineamientos
impartidos por el Departamento Administrativo de la Funciéon Publica.

La politica de gestion del riesgo de la entidad determina las responsabilidades, los
niveles de aceptacion del riesgo, el tratamiento d ellos riesgos, las acciones a
adelantar ante una materializacion del riesgo, asi mismo se realizan seguimientos
por cada linea e defensa, la entidad para cada vigencia actualiza o define controlesy
plan de accidon por cada riesgo identificado realizando analisis de causa y siguiendo
los lineamientos de Funcion Publica, es un trabajo que se adelanta con los lideres de
proceso y se socializa con la ciudadania para recibir recomendaciones u
observaciones.

4.4 I|dentificacion de Riesgos de Corrupcion

La Unidad Solidaria identificd un total de 49 riesgos asociados a diferentes procesos
del Sistema Integrado de Gestion de la entidad de los cuales 10 son riesgos de
corrupcion.

Total Ejecuciony Total, Conflicto Fallas Relaciones

tecnologicas| laborales

Proceso no. De administracion riesgosde de
riesgos de procesos corrupcion interés
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Pensamientoy
direccionamiento 2 2 0
estratégico

Fomento de las
organizaciones 3 2 1
solidarias

Gestion de programas
y proyectos

Gestion del
seguimientoy la 2 1 1
medicion

GCestidn de la
educacidn asociativa
solidaria

W
N

Servicio al ciudadano

Servicio al ciudadano

Gestion humana

Comunicaciony
prensa

Gestion administrativa

Gestion documental

Gestion financiera

Gestion informatica

Gestidon contractual

Gestion juridica
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Gestion del
mejoramiento

Gestion del control y
evaluacion

W
N

Total, riesgos 49 33 10 4 1

4.5 Descripcion de Riesgos de Corrupcion

El mapa de riesgo institucional con todo el componente se puede consultar
https://www.unidadsolidaria.gov.co/Planeaci%C3%B3n-gesti%C3%B3n-y-
control/Planeaci%C3%B3n/Riesgos

Causa Descripcion del R Descripcion

Riesgo on del Loicontrol PlandeAccién

Riesgo

Inmediata LR RE]E
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3 |04 pérdida autorizado a : oficina de la Unidad, P autorizado a :
. > de los bienes. debid Y
econémic | las areas de la epiao a accesar a la acompafiamie
a Entidad sustraccion de los Entidad. P
bienes nto por parte
' de un
funcionario de
la Entidad.
. . Posibilidad de Elaborar -
- Inexistencia ) . s Socializar el
Posibilida . incurrir en pérdida protocolo y
de protocolos | Debido a la . : - protocolo y los
d de ] : S econdémica y lineamientos | -
o y lineamientos | suscripcién . lineamientos
pérdida reputacional, para la
2 | GDO P para la | de - ., - .. | para la
econdmic . L. debido a la | Corrupcién | administracid - L
5 |02 administracié | documentos L administracion
a \Y suscripcion de n y control de
. n de las | por personal de las
reputacio S ] documentos por las L
comunicacion | no autorizado. . comunicacion
nal . personal no comunicacio .
es oficiales. ; - es oficiales.
autorizado. nes oficiales.
Debido ala no
implementaci | Posibilidad de Verificar la
on de | pérdida econdmica actualizacion | Realizar
La controles \Y reputacional, de la | jornadas de
. . | adecuados y|debido a la no informacion actualizacion
implementaci g . 2 . )
4n de suficientes implementaciéon de de usuarios | de permisos de
para el acceso | controles con accesos, |acceso a los
s controles .
Pérdida a la | adecuados \% permisos de | roles de
P adecuados vy |. L g L
econdémic g informacion suficientes para el roles de | administrador,
4 suficientes L -
GINO4 | a y de los | acceso a la | Corrupcién | administrado | cada cuatro (4)
0 ) para el acceso | _. . - )
reputacio 3 I3 sistemas de | informacion de los r y | meses;
nal ) - informacion sistemas de contrasefas, |registrando los
informacion : . :
se hace | informacién se hace para los | mismos en el
de los . . :
cisternas  de susceptible la | susceptible la diferentes formato
: . manipulacién | manipulaciéon o aplicativos, "Dispositivos
informacion o, - "
o adulteracion por servidores y | por IP"
adulteracion | personal no equipos de
por personal | autorizado. Cémputo.
no autorizado.
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Debido a la| Posibilidad de Revisar Plan
contratacion | pérdida econdmica Anual de
Deficiencias de uniy reputacional, Adquisiciones
Posibilida en los proponente debido a la a; Revisar Plan
d de que no | contrataciéon de un P anual de
S documentos adelantar el
pérdida recontractua cumple con | proponente que no roceso de adquisiciones
41| GCO 01 | reputacio P los requisitos | cumple con los | Corrupcion P . frente a
les para la A - contratacion, .
nal Y| seleccion para ejecutar | requisitos para acorde a las solicitudes de
econdmic obietiva del el contrato, | ejecutar el contrato, necesidades procesos de
a cofwtratista conforme a la | conforme a la reales contratacion.
| modalidad de | modalidad de afi Y
seleccion del | seleccion del reviamente
contratista. contratista. P )
. Posibilidad de
Debido a P
pérdida
Informes de .
. L reputacional y .
Interés supervision y . . Revisar
- } . econdmica, debidoa .
Posibilida | particular del | recibos 3 | |nformes de informes de
d de | supervisor en | satisfacciéon supervision
o . supervisién y
4 loco pérdida la entrega del | sin el recibos 3 de Informes de
> o2 reputacio | cumplido a | cumplimient satisfaccion  sin el Corrupcion | conformidad | supervision
nal y | satisfacciéon o | cumplimiento o al objeto | revisados
econdémic | sin el lleno de | cumplimient pim! contractual
. . cumplimiento
a los requisitos | o parcial, de arcial de los del contratos
contractuales. | los requisitos parcia’, o convenio.
) A requisitos y
y obligaciones . .
obligaciones
contractuales
contractuales
Revision y
aprobacion
de los
informes que
proyectan los
funcionarios
Debido a de la Oficina
de Control | Los  informes
hallazgos con | Posibilidad de -
presuntas pérdida Interno, por | emitidos por la
. T . . . arte del jefe | Oficina de
Recibimiento |incidencias reputacional debido ge Ia Oﬁéina Control Interno
de dadivas por | fiscales, a hallazgos con de Control | seran
- arte de un | penales resuntas
Posibilida parte . penale _ Yjpre . . Interno, cada | presentados
funcionario de | disciplinarias | incidencias fiscales,
d de la oficina de|que no sean | penales vez que seante los
51 | GCE O1 | pérdida T Y Corrupcion | reciba un | miembros de
. Control reportados disciplinarias  que . 2
reputacio . informe Comité
Interno para | por la Oficina | no sean reportados L
nal S proyectado Institucional
alterar el | de Control | por la Oficina de or un | de
informe de | Interno en las | Control Interno en por . . -
o e o funcionario, Coordinacion
auditoria. auditorias de |las auditorias de deiando de Control
evaluacion evaluacion COJmo Interno oara su
independient | independiente. . . °p
o evidencia de | conocimiento.
’ la revision y
aprobacion la
firma del jefe
de la Oficina
de Control
Interno en el
informe final.
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5. Redes interinstitucionales para el fortalecimiento de prevencién de actos
de corrupcioén, transparencia.

La Unidad Solidaria adoptara en el Programa de Transparencia y Etica Publica la Red
Interinstitucional de Transparencia y Anticorrupcion (RITA) la cual busca fortalecer
los mecanismos de lucha contra la corrupcién, acercar a los ciudadanos a las
instituciones publicas a través del uso de canales de participacion ciudadana y
transparencia, y prevenir actos que atenten contra el buen funcionamiento del
Estado y la debida administracion de los recursos publicos.

La cual tiene como herramienta de gestion la matriz de acceso a la informacion ITA
que se encuentra publicada en https://www.procuraduria.gov.co/Pages/ita.aspx

6. Canales de denuncia

Los Canales Institucionales de Atencién al Ciudadano conforme lo establecido en el
Articulo 76 de la Ley 1474 de 2011, la cual establece una serie de actividades a seguir
para mejorar la calidad y accesibilidad de los ciudadanos a los tramites y servicios
ofrecidos por la entidad.

La Unidad Solidaria ha dispuesto los siguientes canales, lugares y horarios para que
los ciudadanos puedan acceder a los servicios prestados por la Entidad y ejercer sus
derechos:

Canal Atencion

En este canal institucional de comunicacién, los ciudadanos y servidores interactdan
directamente a doble via para obtener informacién y orientacién pertinente sobre la

mision, tramites y servicios que presta la Unidad Solidaria.

La ciudadania podra presenta alli sus Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias
Denuncias (PQRSD).

Lunes a viernes en jornada continua de 8 a.m.a 5 p.m. en las oficinas de la Unidad (Carrera
10 No. 15 -22 Bogota D.C.). El Ultimo ingreso se realiza a las 4:50 p.m. No se requiere cita

Canal Presencial

previa.

Toda la documentacion escrita recibida en Unidad Solidaria debe ser radicada en I3
Canal VentanillaVentanilla de Correspondencia, atendida en jornada continua de lunes a viernes en
Unica delornada continua de 8a.m.a 5 p.m. en las oficinas de la

Correspondencia Unidad (Carrera 10 No. 15 -22 Bogotda D.C.)

La ciudadania puede comunicarse con la Unidad Solidaria a través del Centro de Contacto
Canal Telefénico PBX 601327 52 52 extension 301
Linea celular: 3228444559
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Linea Gratuita: 018000122020

El horario es: en jornada continua de lunes a viernes de 8:00 a. m
a 5:00 p.m.

En el sitio Web: https://www.unidadsolidaria.gov.co se encuentra toda la
informacién relacionada con la Entidad y que es de interés de la ciudadania.

Sitio Web

La Unidad Solidaria pone a disposicion de la ciudadania un canal de comunicacion
a través del siguiente correo electrénico:
atencionalciudadano@unidadsolidaria.gov.co

Chat via WhatsApp: a través de la linea celular: 3228444559

- Chat Web, portal web https://www.unidadsolidaria.gov.co/

- Formulario web PQRD en http://sitios.unidadsolidaria.gov.co/PQRS/

- A través de nuestras redes sociales en Twitter: @USolidariaCo, en

Facebook: USolidariaCo y en Youtube: Colombia Si Es Solidaria

Canal correo

Por este medio el ciudadano puede elevar preguntas, efectuar consultas,
peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias.

La Unidad Solidaria gestiona las comunicaciones oficiales que ingresan al correo

Canales de de denuncias y quejas de la ciudadania a través del

denuncia contra

actos de Corrupcion sovtransparente@unidadsolidaria.gov.co

Con el fin de recibir, gestionar y hacer seguimientoy dar respuesta a la solicitud asesorias

nfli Interé . . . . X
Conflicto de Interes de los impedimentos y recusaciones gestionard por el en el correo

impedimentosyrecusaciones@unidadsolidaria.gov.co

conflictodeintereses@unidadsolidaria.gov.co

Que compila y pone a disposicién de los usuarios documentos del sector solidario,
investigaciones y herramientas disefiadas por la entidad, facilitando la consulta de
publicaciones y material bibliografico tanto en un espacio fisco como virtual

S_erV|C|o @ la Se cuenta con un Centro de documentacion virtual, el cual permite a la ciudadania
ciudadaniay consulta: R

acceder al material bibliografico
Centro _ de| https:/www.unidadsolidaria.gov.co/Tr%C3%Almites-y-servicios/portal-educacion-
Documentacién solidaria

https://virtuales.unidadsolidaria.gov.co:8081/

Twitter: @USolidariaCo
Facebook: @USolidariaCo
YouTube: @USolidariaCo

Redes Sociales
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En este componente se busca facilitar el ejercicio de los derechos y la satisfaccion del
ciudadano, por medio de la mejora de la calidad y acceso a los tramites y servicios
prestados por la entidad. Asi pues, en el presente componente se plasmaran una
serie de acciones definidas al interior del Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible, con la finalidad de mejorar la calidad y accesibilidad de los servicios
prestados por la entidad.

7.1 Estrategia de Atencion al Ciudadano

Mecanismos para mejorar el servicio al ciudadano

Este componente es liderado por el Programa Nacional de Servicio al Ciudadano del
Departamento Nacional de Planeacion, como ente rector de la Politica Nacional de Servicio
al Ciudadano, busca mejorar la calidad y accesibilidad de los tramites y servicios de la

administracion publica y satisfacer las necesidades de la ciudadania.

A continuacion, se presentan las actividades a desarrollar en la vigencia 2024

Subcomponente

1. Planeacion estratégica
del servicio al ciudadano

L1

‘ Actividad General

Elaborar reportes sobre la oportunidad en la
respuesta a peticiones y revisarlos en comités
directivos mensuales

Meta
producto

77 reportes
presentados

° Responsable

Coordinador(a)
Subdireccion(a)

1.2

Actualizar el documento de caracterizacion de
ciudadanos, usuarios y grupos de interés de la
Unidad Solidaria, de acuerdo con el lineamiento
institucional de la Agenda de Asociatividad Solidaria
para la Paz.

1 documento
actualizado

Coordinador(a)
Yy profesional
encargado

2. Fortalecimiento del
talento humano al
servicio del ciudadano

2.1

Promover actividades que  cualifiQuen las
competencias de atencion y orientacion al
ciudadano, en la que se refuerce la utilizacion de
lenguaje claro en la gestion de respuestas

2 de
actividades de
cualificacion
para /a
atencion u
orientacion al
ciudadano

Coordinador(a)
Profesionales
de servicio al
ciudadano

22

En el marco de la Politica de Integridad, vincular a
los servidores publicos y contratistas en actividades
que fortalezcan el Codigo de Integridad,
identificando los valores y principios de la entidad e
igualmente /la competencia de "Orientacion al
usuario y al ciudadano”

2 actividades
de
fortalecimiento
Codligo de
Integridad

Coordinador(a)
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Disenar piezas comunicativas para ser divulgadasen | 3  actividades
37 /a' pagina web y redes sociales /nformandg/ a la| de o Coordinadores
3. Gestién de ciudadania sobre los canales de atencion al| socializacion
Relacionamiento de los ciudadano disponibles realizadas
ciudadanos
Adelantar la actualizacion del Manual protocolo y 7 documento Coordinador(a)
3.2 | reglamento de servicio al ciudadano en el marco de : Vv profesional
; actualizado
lenguaje claro. encargado
.. Registrar todas /as solicitudes de los ciudadanos en| 100% de /as .
4. . (‘.'onoc‘lmlento al 4.1| e/ formato de registro de atencion al ciudadano. solicitudes Profesional
servicio al ciudadano ; encargada
registradas
Gestion
Elaborar y publicar informes semestrales de|?2 informes zingonrggzz;a
5.1 | atencion al ciudadano, que incluyan la medicion de | elaborados  y Conectividad
5. Evaluacion de gestion la satisfaccion de estos publicados Prensa Y
Y medicion de I[a (oublicacion)
percepcion ciudadana
Remitir informe del tramite de acreditacion. gestion Coordinador(s)
de solicitudes y resultados de la encuesta de . .
. L . p 2 informe Yy profesional
satisfaccion del tramite, al lider de proceso de
encargado

5.2

servicio al ciudadano.
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7.2 Transparencia y Acceso a la Informacién

Este componente busca garantizar el derecho fundamental del ciudadano al Acceso a la
Informacidon Publica; éste implica la divulgacion proactiva de la informacion; produccion y captura
de informacién; respuesta adecuada, veraz, oportuna y accesible a las solicitudes de Acceso; e
implementacién adecuada de la ley y sus instrumentos. La entidad busca adelantar acciones
encaminadas a fortalecer los mecanismos que garanticen el derecho fundamental que gozan
ciudadanos y servidores de la entidad.

La Entidad tiene la politica de informar permanentemente y de una manera clara a los
ciudadanos toda la planeacidon y gestién que se adelanta y asi da cumplimiento a la ley de
Transparencia y acceso a la Informacién Publica

La Unidad Solidaria cuenta con procesos y procedimientos que garantizan la informacion entre
la entidad y el ciudadano y la divulgacion de la gestion de la Unidad Administrativa Especial de
Organizaciones Solidarias y del sector solidario mediante estrategias de comunicacién que
fortalecen su posicionamiento y aseguran la difusidon de la cultura asociativa solidaria.

Asi mismo cuenta con la Politica de Comunicaciones y Prensa que tiene como finalidad el
despliegue y fortalecimiento de los procesos de comunicacién interna y externa brindando
claridad, oportunidad, transparencia y confiabilidad en la informacién, a través de la creacién y
envio de mensajes para: Fomentar la cultura del buen manejo de las herramientas comunicativas.

A continuacién, se presentan las principales actividades proyectadas para la vigencia 2024 que
permitan fortalecer este componente

Subcomponent Actividades Meta o
e producto

Indicadores Responsable Grupo

Verificar la
publicaciéon de la
informacion

minima
obligatoria de la
Entidad en las Porcentaje
secciones de la (Informacion
. . Web Institucional minima
Lineamientos . .
de gue determina la publicada /| Jefe de Oficina de
. 1.1 | Ley 1712 de 2014 y | 100% Informacion Control
Transparencia - L Control Interno
Activa la Resolucién 1519 minima Interno
de 2020 del obligada a
Ministerio de la publicar por la
informacion y las Ley) *100

comunicaciones,
en el marco de la
auditoria de
evaluacion
independiente.




@

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

UNIDAD
®N=w SOLIDARIA

v' DA ’. COBIERNO DE COLOMBIA

VERSION 12 CODIGO FO-GDO-17 FECHA EDICION 23/10/2023

Actualizar \Y

publicacién  los

sets de datos

abiertos de la

UAEOS, Ndmero de

asegurando  su

. . Reportes

publicaciéon en el -

L Actualizados y Grupo de

sitio web . L 2 . .

1.2 3 reportes publicaciéon de | Coordinador |Tecnologias de
www.datos.gov.c .

. los sets de la Informacién
o) (Entidades .
Acreditadas datos abiertos
S de la UAEOS
Inventario de
Activos e indice
de informacién
publica
clasificada)
Porcentaje de
Informacioén
Verificar la sobre .
. . Contratacion
publicaciéon de la A
i Publica -
Informacioén ; Jefe  Oficina -
registrada en Oficina Asesora
1.3 |sobre 100% Asesora -
. SECOP / o Juridica
Contratacion .. Juridica
L Informacion
Publica en sobre
SECOPII Contratacioén
Publica Total
de la Entidad
Realizar el
seguimiento \Y%
publicaciéon de la
informacioén
minima,
obligatoria en la Numero de
pagina web, Reportes  de
conforme se segu‘lmlepm y Grupo de
establece la publicacion de . .

1.4 g 2 reportes ; .~ | Coordinador | Tecnologias de
resolucion 1519 de la informacion la Informacion
2020y la Ley 1712 minima,
de 2014, sus obligatoria en
decretos la pagina web,
reglamentarios y
la matrizITAdela
Procuraduria
General de la
Nacién.

_EnV|ar los Numero de
informes de
. ) Reportes de
ejecucion . .
informacién _
contractual para . Jefe  Oficina -
- Enviada de Oficina Asesora
1.5 |su respectiva | 3 reportes . - Asesora L
Y ejecucion - Juridica
publicacion en el Juridica
contractual
portal web, de
para su
acuerdoayla Ley respectiva
1712 de 2014 P
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transparencia y publicacién en
Acceso a la el portal web
informacioén
publica.
NUmero de
Actualizar el |nformes . de Jefe  Oficina _
actualizacion Oficina Asesora
1,6 | normograma de |3 Reportes Asesora I,
: de o Juridica
la Entidad Juridica
normograma
realizados
lsoesgwn?;ergso d: Porcentaje de Grupo de
1.7 | plar 100% Seguimiento Coordinador Planeacion \
Mejoramientos de los Planes Estadistica
FURAG Y MIPG
Publicar
. Informes de
trimestralmente
avance de
el avance de . -
. . ejecucion  de
ejecucion los  Provectos Grupo de
1,8 | presupuestal de |3 reportes YECtOS | ~hordinador Planeacion y
de Inversion S
los Proyectos de . Estadistica
7 publicados en
Inversion  de la el micrositio de
UAEOS en la transparencia
pagina Web P
Numero de
Publicacion \Y% Repo.rtes” de
. - Publicacién vy
divulgacion  de . -
. divulgacién de Grupo de
los informes de : . .
1.9 3 reportes los informes de | Coordinador | Tecnologias de
avance de la L.
e avance de la la Informacion
politica de e
obierno digital politica de
9 ' gobierno
digital.
Realizar la Numero de
actualizacion del Actualizaciéon
inventario de del inventario
activos de de activos de
11 informacion y el ] informacion el Grupo de
: indice de indice de | Coordinador | Tecnologias de
0 . . documento |. L. L.
informacién informacién la Informacién
publica publica
clasificada en el clasificada en
portal de datos el portal de
abiertos. datos abiertos.
Modificar,
actualizar \Y%
aprobar el Plan NuUmero de
Anual de .
L Actualizacione Grupo de
Adquisiciones - |1 . .
1 s del Plan|Coordinador Gestidn
PAA 2023, de|documento o .
anual de Administrativa
acuerdo con -
- adquisiciones
solicitudes
formuladas por
dependencias
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Revisar la
pertinencia y
actualidad de .
: Numero de .
contenidos de los Coordinador(a
reportes de Grupo de
enlaces L ) .
112 ; 3 reportes revision de . Educacién e
publicados en la Profesional . L.
enlaces web . Investigacion
web a cargo del . designado
realizados
grupo de
educacion e

investigacion

Seguimientos

Hacer sobre la

seguimiento a la actualizacién

actualizacion de |1 de las hojas de . .

. . - . Coordinador(a | Grupo Gestidn

113 | las hojas de vida | seguimient |vida en el ) Humana

en el SIGEP delos | o SIGEP de los

funcionarios de la funcionarios

UAEOS. de la UAEOS

realizados

Realizar

seguimientos

mensual y

actualizaciéon de Grupo de

la informacion NuUmero de Comunicacione
1 plrlb.|lcada en la rep.o.rFes de Coordinador(a sy Prensa

pagina web | 3 reportes revision de
4 - )

(menu enlaces web Grupo de

transparencia de, realizados Tecnologias de

Menu participa) la Informacién

de acuerdo a la
normatividad
vigente

7.3 Estrategia de Rendiciéon de cuentas

Se entiende la rendicidn de cuentas como un proceso permanente, que debe demarcar una
relacion de doble via entre la entidad, los ciudadanos y los actores interesados en conocer la
planeacidn, gestidn, evaluaciéon. resultados e la entidad de acuerdo a las competencias de la
entidad

La entidad ha dispuesto una estrategia que, lejos de limitarse a la audiencia publica, abarca otros
momentos y espacios que facilitan el diadlogo, la informacién y la participacién de los ciudadanos,
insumo basico para el desarrollo de los procesos estratégicos y misionales de la Entidad que
buscan como fin ultimo la satisfaccion ciudadana.

A continuacioén, se presentan las principales actividades proyectadas para la vigencia 2024 que
permitan fortalecer este componente
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Subcomponente | Actividades Meta o producto Responsable | Grupo
Se gestionara con los entes
encargados de la television
publica y privada, la inclusion Grupo de
17 dg espaaospromoaona/esqu/e 2 o Mensajes| ~ o - dor Coqect{wdao’
divulguen /a Economia | institucionales Solidaria v
Solidaria, teniendo en cuenta, Prensa
ademas, /a disponibilidad
presupuestal para el 2024
Apor@r la mformqqon sobre la 100% de informacion,
gestion de peticiones y el .
P L relacionada con la Grupo de
tramite de acreditacion, como L2 S . g
12 : ; .| gestion de peticiones y| Coordinador Gestion
insumo para la audiencia P L - .
P S tramite, remitida al Administrativa
publica de rendicion de s
grupo de planeacion
cuentas
L . . Grupo de
Socializar a la ciudadania los -
N Gestion
resultados trimestrales de /as . o .
L 3 informes de Administrativa
peticiones 1% tramite - . .
13 . peticiones, quejas y| Coordinadores | Grupo de
gestionados, como parte de /a L
. o reclamos Conectividad
estrategia de rendicion de L
Solidaria v
cuentas
Prensa
Informacion Grupo de
Disefar piezas comunicativas Gestion
para informar a la ciudadania a Administrativa
1.4 través de redes sociales, sobre | 2 piezas de satisfaccion | Coordinadores| - Grupo de
satisfaccion ciudadana con los Conectividad
servicios de la Unidad Solidaria. Solidaria v
Prensa
Elaborar y publicar piezas
divulgativas para redes sociales
7. Ry . . Grupo de
Y pdagina web institucional| 100%  estrategia de y
L . . . Conectividad
1.5 sobre la gestion y resultados de | Comunicaciones Coordinador Solidaria
la planeacion estratégica de la | implementada Y
X . . Prensa
entidad, con temas de interés
identificados con /a ciudadania.
Divulgar en el proceso de
rendicion de cuentas Ia
informacion sobre la oferta de Grupo de
1.6 cony un?os de o’atos. abiertos Una audiencia realizada | Coordinador Cor.zect{wdad
disponibles en la entidad para Solidaria v
que sean Uutilizados por los Prensa
ciudadanos o grupos de
interes.
Realizar consultas ciudadanas
para  conocer  propuestas, Grupo de
2.1 neceS/daq’ejg observaciones y 4 consultas Ciudadana | Coordinador Conect{mdad
problemadticas, sobre los Solidaria %
servicios, tramite y funciones Prensa
de la Unidad Solidaria.
Dislogo D/reCC(on 3 de
Investigacion y
Realizar la audiencia publica . Planeacion
. B iy Director
garantizando la participacion . . . . Grupo de
2.2 ; p Una audiencia realizada | Técnico .
de la ciudadania en todo el . Conectividad
Coordinadores o
proceso. Solidaria v
Prensa
Grupo de
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Planeacion y
Estadistica
Publicacion de experiencias de
asociatividad solidaria de /las
S . . . . Grupo de
organizaciones atendidas por| 1informes de evidencias Conectividad
3.1 la Unidad Solidaria, en /la| sobre las publicaciones | Coordinador Solidaria
pagina WEB de la Entidad y en | en la WEB Y
X . Prensa
las revistas publicadas en el
ano.
Realizar Informes de rendicion
de cuentas basados en las
. . Grupo de
accliones de mejora y Conectividad
Responsabilidad | 3.3 recomendaciones 2 informes realizados Coordinador L
. oy . . Solidaria 3%
[dentificadas con la ciudadania,
) Prensa
a travées de Jas consultas
virtuales.
Incluir en los informes y
acciones de difusion para la
rendicion de cuentas /la . Grupo de
. L 1 informe donde se L
3.4 informacion sobre el avance en . . . Conectividad
P . | evidencie el avance Coordinador o
la garantia de derechos a partir Solidaria v
de las metas y resultados de la Prensa
planeacion institucional.

7.4 Politica de participacién ciudadana
La Unidad Administrativa cuenta con una politica de participaciéon ciudadana que tiene como:

Propdsito

Fomentar la participaciéon ciudadana, fortaleciendo los espacios de comunicacién con nuestros
grupos de valor, para que la informacién publica relacionada con los procesos de planeacion,
ejecucion, seguimiento y control sea accesible, disponible, permanente, transparente, incluyente
en sus diferentes canales, y que sirva de insumo para participar en los procesos de decisiéon que
conlleven al desarrollo de los planes, proyectos, servicios, tramites de la entidad, vinculando
estrategias innovadores y creativas.

Alcance

La Politica Institucional de Participaciéon Ciudadana de la Unidad Solidaria aplica a todas las
dependencias y grupos internos de trabajo de la entidad que desarrollen acciones de
participacion ciudadana y servicio al ciudadano, para facilitar el acceso a los ciudadanos a sus
derechos, mediante los servicios que la entidad presta a través de los distintos canales
establecidos. La participacion ciudadana y el servicio al ciudadano se enmarcan en los principios
de informaciéon completa y clara, de igualdad, moralidad, economia, celeridad, imparcialidad,
eficiencia, transparencia, consistencia, calidad y oportunidad, teniendo presente las necesidades,
realidades y expectativas de los ciudadanos.

Para el cumplimiento de estos propdsitos se proponen los siguientes escenarios
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Componentes Actividades META/producto
Socializacion de la
Condiciones institucionales idéneas para la Politica de Una (1) Politica
promocioén de la participacion ciudadana Participacion socializada
Ciudadana
Informe de

Condiciones institucionales idéneas para la
promocién de la participacién ciudadana

Seguimiento al Plany
a la Politica de
Participacion
Ciudadana en el
marco del
seguimiento a los
mecanicos de
participacion
ciudadana por parte
de la Oficina de
control interno

Dos (2) Informe
de
seguimiento

Promocién efectiva de la participacion ciudadana

Formular e
implementar el Plan
Anticorrupciéony
Atencidn al Ciudadano

Plan
Anticorrupcion
y Atencioén al
Ciudadano
implementado

Promocién efectiva de la participacion ciudadana

Formular e
implementar la
Estrategia de
Rendicién de Cuentas
de la Unidad Solidaria
(Informacién, dialogo y
responsabilidad)

Estrategia de
rendicion de
cuentas
implementada

Promocién efectiva de la participacion ciudadana

Implementar espacios
de participaciéon
ciudadana a través de
las redes sociales de |a
Entidad

Publicar informes de Dos (2)
Promocién efectiva de la participaciéon ciudadana | gestion y rendicion de | Informes
cuentas realizado
100% de

espacios de
socializacién de
la oferta de
servicios
adelantados a
través de las
redes sociales
de la Entidad

Promocién efectiva de la participaciéon ciudadana

Socializar con grupos
de valor de la
economia solidaria,
popular y comunitaria,
el documento base del
Sistema de Educacién

Una (1) matriz
relacionando
las actividades
de socializacion
realizadas
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para la Asociatividad
Solidaria SEAS

Promocién efectiva de la participacion ciudadana

Adelantar espacios
regionales de
concertaciény
seguimiento para
desarrollar de forma
participativa las
Agendas Comunes
Regionales con los
actores de la
economia solidaria,
popular, comunitariay
social en las regiones,
y socializacién de la
oferta institucional
entorno a la Agenda
de la Asociatividad
Solidaria para la Paz.

20 Asambleas
Regionales de
la Asociatividad
Solidaria para
la Paz
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Los conflictos de intereses ponen en riesgo la obligacion de garantizar el interés
general del servicio publico y afectan la confianza ciudadana en la administracion
publica, razon por la cual la Unidad Solidaria esta comprometida en identificar las
situaciones en las que puedan generarse intereses personales en su gestiony que
puedan influir en el cumplimiento de su mision, en beneficio particular, afectando

el interés publico.

A continuacion, se presentan las principales actividades proyectadas para la
vigencia 2024 que permitan fortalecer este componente:

Meta o

través del Comité

de la estrategia
de gestion de

Actividades Indicadores Responsable
producto
Incorporar al Plan anual NUmero de
Institucional la estrategia publicaciones
para la gestion del F:onfhcto glel ' pIah anual Jefe Oficina
de intereses y publicarlo en institucional con
. .| Asesora
1.1 |elsitio web. 1 la estrategia Py
para la gestiéon Jur|d|§a
; rdin r
del conflicto de Coordinadores
intereses
incorporada
Disefio de la chorporar a la Gestlpn de Porcentaje de
" Riesgos - Mapas de Riesgos Mapas de
estrategia s .
Az de Corrupcion del Plan Riesgos de
para la gestion . o 2 .
n Anticorrupcion y Atencion al Corrupcion  del _
de conflictos . Jefe  Oficina
q Ciudadano - PAAC, Ia Plan
de intereses ) o . . L Asesora
identificacion de riesgos y Anticorrupcion y o
) ., Juridica
controles frente a conflictos Atencion al .
. . Coordinadores
1.2 |de intereses. 1 Ciudadano - :
Profesional
PAAC, con la -
. o - Oficina
identificacion de
fiesgos y Asesora
Juridica
controles frente
a conflictos de
intereses
incorporada
Hacer seguimiento a la Numero de | Subdirector
. . implementacién de la seguimientos a|Nacional
Comité de ; - :
. 2 estrategia de gestidon de la directora
Gestion y |21 . . 3 . L. P
” conflicto de intereses a implementacion | técnica de
Desempeno

Investigacion
y Planeacion
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Institucional de Gestidn vy conflicto de
Desempeno intereses a
través del
Comité
Institucional de
Gestion \Y%
Desempeno
Documentar y publicar en la NUmero de
pagina web el seguimiento e informes

implementacién del plan de
trabajo y la estrategia de

seguimiento e
implementacién

la corrupcién establecido
por Funcién Publica para dar
cumplimiento a la Ley 2016
de 2020.

integridad,
transparencia vy
lucha contra la
corrupcion

gestion de conflicto de del plan de|Jefe Oficina
Procesos y interés. trabajo 'y la|Asesora
S 3,1 1 . o
procedimiento estrategia de | Juridica
gestion de | Coordinadores
conflicto de
interés
publicados en la
Pagina WEB
Realizar  estrategias de NUmero de
comunicacioén (por estrategias
diferentes medios) \Y% implementadas
sensibilizaciéon para relacionadas con
4.1 |socializar y apropiar el|2 los temas de|Coordinadores
cédigo de integridad y sobre cédigo de
la importancia de declarar Integridad \,
conflictos de interés conflicto de
intereses.
Implementar acciones de
capacitacion sobre la
gestion de conflictos de
intereses, su declaracién
proactiva, del tramite de los Ndmero de _
; . . Jefe  Oficina
gy impedimentos y capacitaciones
Sensibilizacién . .| Asesora
capacitacion | 4.2 recusaciones el 5 sobre la gestion Juridica
y cumplimiento de la Ley 2013 de conflictos de .
L ) Carmen Julia
de 2019 y el tramite de los intereses :
. ) . Lizarazo
impedimentos \Y realizadas
recusaciones de acuerdo al
articulo 12 de la Ley 1437 de
2011 a través del plan de
capacitacién institucional.
Vincular a los servidores y Porcentaje de
contratistas de la entidad al servidores
Ccurso de integridad, publicos con el
ran renci luch ntr r .
43 transparencia y lucha contra 100% curso de Coordinador
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Garantizar que los servidores
publicos y contratistas de la Porcentaje  de
entidad obligados por la Ley ;
2013 de 2019 publiquen la seer|.dores
declaracioén de bienes, DUbt“C(E.St dy
Declaracién rentas y conflicto de Icaone:iilosla?js ui
de bienes, intereses en el aplicativo publicaron 9 I3
::‘:r:ltf?isctos d)e’ 5.1 Esgglki)clz.c@o por  Funcion 100% dgclaracién de | Coordinador
intereses Ley Asegurar que la declaracion bler;lgslt rentasdy
2013 de 2019 de bienes y renta de los icr?tr;rlec;e.; en eel
servidores publicos de la aplicativo
entidad se presente en los tablecido  bor
términos y condiciones de le:s - P’blp
los articulos 13 al 16 de la ley uncion Fublica.
190 de 1995.
Realizar seguimiento vy Porcentaje  de
monitoreo al registro de seguimiento y y
conflictos de intereses que monitoreo a los -
han surtido tramite registros de Jefe Oficina de
6.1 100% ) Control
conflictos de
. Interno
intereses que
han surtido
tramite
Realizar el seguimiento vy
Registro de las control a la implementacion Porcentaje  de

declaraciones
de conflictos
de intereses

6.2

de las estrategias de gestién
preventiva del conflicto de
intereses formuladas en la
planeacidn institucional y a

la publicacién de la
declaraciéon de bienes,
rentas y conflictos de

intereses de los servidores
puUblicos y contratistas que
se encuentran obligados por
la ley 2013 de 2019.

100%

seguimiento vy
control a la
implementacion
de las

estrategias de
gestion
preventiva del
conflicto de
intereses

Jefe Oficina de
Control
Interno
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