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1. INTRODUCCION

La Unidad Solidaria da cumplimiento al Decreto 612 de 2018 “Por el cual se fijan

directrices para la integracion de los planes institucionales y estratégicos al Plan

de Accion por parte de las entidades del Estado” en donde se establece en su

articulo 1 “Integracion de los planes institucionales y estratégicos al Plan de

Accion. Las entidades del Estado, de acuerdo con el ambito de aplicacion del

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, al Plan de Accion de que trata el

articulo 74 de la Ley 1474 de 2011, deberan integrar los planes institucionales y

estratégicos que se relacionan a continuacion y publicarlo, en su respectiva

pdgina web, a mas tardar el 31 de enero de cada afio”. En su numeral 1. Plan

Institucional de Archivos de la Entidad -PINAR, del mismo modo, al Decreto 2609
de 2012 “Por el cual se reglamenta el Titulo V de la Ley General de Archivo 594
de 2000, parcialmente los articulos 58 y 59 de la Ley 1437 de 2011 y se dictan otras

disposiciones en materia de Gestion Documental para todas las Entidades del

Estado” compilado, en el Decreto 1080 de 2015 “Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del Sector Cultura” en su CAPITULO V GESTION
DE DOCUMENTOS Articulo 2.8.2.5.8 “Instrumentos archivisticos para la gestion

documental”. El cual, establece en su numeral (C) el Plan Institucional de

Archivos - PINAR como herramienta para administrar y orientar la funcién

archivistica.

Por consiguiente, se construye este instrumento archivistico para articularlo a
través del Plan Estratégico Institucional 2023 - 2026 de la Entidad con su objetivo

misional 4. “Fortalecer la articulacidn institucional para recuperar la confianza de

la ciudadania y para fortalecer la accién integral del Estado”. En su numeral 4.1

“Integralidad de los sistemas de gestion para el desarrollo institucional”. En la

accion “Implementar las dimensiones y politicas que conforman el Modelo

Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG para lograr una mayor apropiacion y

cumplimiento adecuado de las funciones, garantizando la satisfaccion y




participacion ciudadana”. En su quinta dimensiéon informaciéon y comunicacion,

la cual, establece la administracién integral de la informacién de forma

transversal en todas las entidades adscritas al Estado Colombiano.

Por lo anterior, se toma como punto de partida los resultados obtenidos en el
Diagnéstico Integral Archivistico de acuerdo con el andlisis realizado bajo la
estructura de los 5 componentes establecidos en el Modelo de Gestidn
Documental y Administracion de Archivos - MGDA que esta compilado en el MIPG
en su quinta dimensidén. Teniendo como objetivo desplegar la Politica de Archivo
y Gestion Documental a corto, mediano y largo plazo de acuerdo con el actual
cuatrefio de esta administracién; con la finalidad de materializar los planes,

programas y proyectos identificados de la funcién archivistica.



2. CONTEXTO ESTRATEGICO

El contexto estratégico con el que se fundamenta el PINAR de la Unidad Solidaria

se basa en los siguientes ejes:

21 MISION

Somos la entidad del Gobierno Nacional que fomenta e impulsa la asociatividad
solidaria, popular y comunitaria, para el desarrollo social, cultural, ambiental,
econdmico y politico de las comunidades para la materializacion de una Colombia

potencia mundial de la vida.

22 VISION

En el afo 2026, la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias
serd reconocida como la entidad lider en la coordinacién, articulacién e
implementacién de la AGENDA ASOCIATIVIDAD SOLIDARIA PARA LA PAZ, que
contribuya al mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién colombiana y a

la paz total en los territorios.



3. METODOLOGIA

La metodologia que se tomo6 como referente es la que se establece en el Manual
Formulacién del Plan Institucional de Archivos - PINAR emitido por el Archivo
General de la Nacién - AGN en al afio 2014. Basandose en la estructura de analisis

definida de la siguiente manera:

Identificacion
de aspectos
criticos.

Seguimiento, Priorizacion
control y de aspectos
mejora. criticos.

Evaluacién
de la
Construccion Sit“ﬂCién Formulacién

del mapa de de la vision

ruta actual. estratégica.

Formulacién
de planes y
proyectos.

Formulacién
de objetivos.

Ilustracion 1. Estructura de anadlisis.



4. EVALUACION DE LA SITUACION ACTUAL

En esta etapa se realizé un analisis a través del Diagndstico integral Archivistico, con el cual, se identificé el estado actual
de la Entidad frente a la gestion documental. Tomando como base las recomendaciones establecidas que dan evidencia

del despliegue de la Politica de Archivo y Gestion Documental definida en el Modelo Integral de Planeacién y Gestion

- MIPG en su quinta dimensién informacidon y comunicacion:

41 Identificacién de aspectos criticos

iTEM ASPECTOS CRITICOS
Actualizar los cinco instrumentos archivisticos estratégicos como lo es:

Diagndstico Integral Archivistico

1 Plan Institucional de Archivos - PINAR
Programa de Gestion Documental - PGD
Politica de Archivo y de Gestién Documental
Sistema Integrado de Conservacién - SIC.

Establecer la articulacion del Plan de Accidn con lo establecido en el Plan
2 Institucional de Archivos - PINAR de acuerdo con las actividades
planteadas en la actual administracion.

Documentar en la estructura organica de la Entidad el area de archivo,
construyendo el documento manual de funciones de area, en el cual, se
indique el rol de cada area; describiendo las funciones que realiza el area
de archivo.

RIESGO FRENTE A LA GESTION DOCUMENTAL

* Estrategia para el despliegue adecuado para la politica
de archivo y gestién documental.

* Conocimiento en la administracion de la informacion.
* Conocimiento en la conservacién de la informacion.

* Desconocimiento de los lineamientos y normativa
establecida por el Archivo General de la Nacién - AGN.

* Articulacién con los planes institucionales estratégicos
de la Entidad.
* Incumplimiento de la Ley.

¥ Articulacidn con la estructura organizacional vigente.
* Conocimiento de las labores a realizar.



Articular el organigrama con el mapa de procesos en cuanto a describir
las areas que interactlan en los procesos gerenciales, misionales y de
apoyo de la Entidad. Con la finalidad de asegurar que la informacion que
se produzca se pueda controlar de manera eficiente y eficaz.

Contratar a personal de planta en la Entidad que este bajo el rol de
ARCHIVISTA dando cumplimiento a la Ley 1409 de 2010.

Actualizar el manual, los procedimientos, guias y demas documentos del
proceso de gestién documental de acuerdo con la realidad actual.

Articular la politica de archivo y gestion documental con la politica de
seguridad de la informacion, la politica ambiental y la politica de CERO
PAPEL una vez creada. Frente a la administracion integral de toda la
informacién que se produzca en la Entidad.

Articular los indicadores del Plan de Accidén de acuerdo con los proyectos
definidos en el PINAR para asi establecer el avance real de la gestidn
realizada vs lo programado en el mapa de ruta de este instrumento
archivistico.

Realizar las auditorias en cada vigencia con base al Plan de Accion de cada

vigencia, articulandolo con lo establecido en el PINAR.

* Directriz trasversal sobre el manejo de la informacion.

¥ Contratacion de personal calificado responsable del
manejo estratégico de la gestion documental.

* Control de las responsabilidades de los archivistas de
acuerdo con su nivel jerarquico.

¥ Supervision de la productividad de cada funcionario
adscrito al area de archivo y gestion documental.

* Medicion de conocimiento, nivel de desempefio y
entendimiento frente a la labor.

* Cumplimiento de la Ley laboral.

¥ Sobrecostes en la contratacion de personal de apoyo.

¥ Estandarizacion en las labores realizadas en la gestion
documental.

* Conocimiento en los procesos y procedimientos.

* Mejoras continuas al proceso del manejo de la
informacion.

¥ Calidad deficiente en la administracion de la
informacién.

* Directriz trasversal sobre el manejo de la informacion.
¥ Armonia con el ambiente.

* Establecimiento de indicadores de gestion para el
cumplimiento de metas.

* Evaluacién control y seguimiento de la administracion
de la informacién.

* Identificacion, monitoreo y evaluaciéon de las amenazas
inherentes a la gestion documental.

¥ Realizacion de auditorias internas a la administracion
de la informacién.

* Cierres de no conformidades establecidas en las
auditorias.

* Cumplimiento en los objetivos y metas de los servicios
que presta la Entidad.
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10

1

12

13

14

15

16

Crear el Archivo Histodrico de la Entidad articulandolo con el centro
documental que posee el material bibliografico que se toma como
memoria de la Entidad.

Incluir en el mapa de riesgos de la Entidad todos los factores referentes al
manejo de la informacion a través de la gestion documental.

Realizar mejoras a través del proyecto de inversion para el mejoramiento
de la infraestructura fisica de la Entidad de acuerdo con lo establecido en
el acuerdo 049 de 2002 emitido por el AGN en las instalaciones de los
depdsitos de almacenamiento de archivo fisico realizando las
adecuaciones preventivas que se presenten. Junto con la verificacion de la
resistencia que soporta la placa de los pisos de las plantas en donde se
encuentran.

Realizar mantenimientos preventivos a la estanteria cambiando las piezas
que ya no funcionen, recargando de forma periddica los extintores. Junto
con la implementacion de detectores de humo y un Sistema de extincion
de incendios desde el techo tipo fluido Novec 1230 recomendado para
bibliotecas y Archivos.

Establecer que los espacios destinados para almacenamiento de archivos
fisicos no se pueden compartir con otras areas por temas de seguridad de
la informacién. Tambien establecer rutas de evacuacion, botiquines y
camillas cerca.

Controlar la temperatura y humedad de los depdsitos de almacenamiento
de archivo fisico a través de deshumidificadores, termdémetros, termo
higrometros, datalogger con software y luxémetro.

Realizar capacitaciones de gestién documental en la Entidad a través del
Plan Institucional de Capacitacién - PIC de acuerdo con las necesidades
que se evaluen.

* Preservacion de la memoria histoérica.

* Seguridad en los depdsitos de almacenamiento de
informacién fisica.
* Conocimiento en el manejo de los archivos.

* Deterioro de la infraestructura de los depdsitos de
almacenamiento.

* Deterioro por agentes y microrganismos en la
documentacion fisica.

¥ Sustraccion de informacidn por falta de seguridad.

* Desconocimiento de los lineamientos y normativa
establecida por el Archivo General de la Nacidon - AGN.

* Manejo inadecuado de los documentos durante el ciclo
vital del documento.

¥ Materializacion de incendios e inundaciones.
* Perdida de patrimonio documental.
¥ Seguridad minima para la informacion.

* Perdida de informacion.

¥ Conocimiento y responsabilidad frente a la gestion
documental.

* Accidentes laborales.

* Perdida de informacion.

* Perdida de patrimonio documental.

* Deterioro de la informacidn que se encuentra en los
depdsitos de almacenamiento.

* Conocimiento en la administracién de la informacién.
* Conocimiento en la conservacion de la informacion.

* Desconocimiento de los lineamientos y normativa
establecida por el Archivo General de la Nacién - AGN.
* Conocimiento sobre el personal responsable del
manejo estratégico de la gestion documental.
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17

18

19

20

21

22

Actualizar y convalidar las TRD ante el AGN de acuerdo con la normativa
aplicable de cada area y documento, articularlas con el mapa de procesos
de la Entidad, con el Inventario de Activos de Informacion.

Realizar el levantamiento en estado natural del Fondo Documental
Acumulado.

Construir y convalidar las TVD ante el AGN de acuerdo con la normativa
aplicable de cada area y documento.

Organizar el Fondo Documental Acumulado con las TVD convalidadas por
el AGN.

Automatizar la ventanilla de correspondencia tanto fisica y electrénica al
igual que los canales de redes sociales que se han creado para la atencion
de PQRS.

Realizar la distribucion de la correspondencia utilizando los formatos
establecidos a todas las areas de la Entidad.

¥ Estandarizacion de lineamientos para la produccion de
informacién.

*Conocimiento en el manejo de los archivos.

¥ Carencia de acciones en la produccién de documentos
de forma correcta.

* funcionamiento incorrecto de los archivos y la
organizacion de estos.

¥ Conocimiento en la disposicién final de los
documentos.

* Descripciéon detallada de la informacion.

* Posibles acciones legales por perdida de informacion o
demora en los tiempos de respuesta.

* Manejo inadecuado de los documentos durante el ciclo
vital del documento.

¥ Estandarizacion de lineamientos para la produccion de
informacién.

*Conocimiento en el manejo de los archivos.

¥ Carencia de acciones en la producciéon de documentos
de forma correcta.

* funcionamiento incorrecto de los archivos y la
organizacion de estos.

¥ Conocimiento en la disposicion final de los
documentos.

* Posibles acciones legales por perdida de informacion.
¥ Aseguramiento de la informacion en todas sus fases.
* Conocimiento en la disposicion final.

* Identificacion de duplicidad de documentos.

*Incumplimiento de la Ley.

* Posibles acciones legales.

*Incumplimiento en los tiempos de respuesta.

* Seguimiento y control en los documentos radicados en
la entidad.

* Posibles acciones legales por perdida de informacion.
¥ Asegurar el acceso a la informacion.
* Gestién y tramite acorde con los tiempos de Ley.

12



23

24

25

26

Implementar o mejorar el Software de Gestion de Contenidos
Empresariales - ECM. De acuerdo con los requisitos exigidos en el MOREQ),
junto con la implementacion de flujos de trabajo, y los tiempos de las
respuestas que tienen definidos en el documento PORTAFOLIO DE
SERVICIOS.

Construir la guia de digitalizacion estableciendo los parametros
requeridos en el PROTOCOLO PARA DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS
CON FINES PROBATORIOS establecido por el AGN y articularlo con el
SISTEMA INTEGRADO DE CONSERVACION de la Entidad.

Implementar el sistema de almacenamiento en la nube en tiempo real
articulado con el software Sistema de Gestion Documental.

Articular toda la infraestructura tecnolégica con la que dispone la Entidad
a través de un solo sistema de informacion para administrar de forma
integral toda la informacidén que se produce con base al mapa de
procesos.

* Planeacion para la administracion de la informacion.
* Cumplimiento del flujo de trabajo cada de asunto
documental.

* Controlar la productividad y calidad en los procesos.

¥ Automatizacion de la administracién de la informacion.

* Perdida de informacion.

* Desconocimiento del manejo y conservacion de la
informacién.

* Identificacion de duplicidad documental.

¥ Posibles acciones legales por perdida de informacion.
¥ Conocimiento de la informacion contenida.

¥ Acceso a la informacion de acuerdo con la Ley de
transparencia y acceso a la informacion.

¥ Controlar el acceso a la informacién.

* Mantener agilidad y calidad en los procesos.
* Aumento en los tiempos de respuesta.

* Agilidad en la recuperacion de informacion.
¥ Fomentar la preservacion documental.

13



42 Priorizacion de aspectos criticos

Una vez identificados los aspectos criticos junto con los riesgos que se presentan frente a la gestion documental, se
procede a evaluar el impacto que tiene cada uno estos con los criterios de evaluacion de cada eje articulador. Para ello,

se tomd como referencia la Tabla 3 criterios de evaluacion establecida en el Manual PINAR emitido por el AGN. Lo

anterior, tuvo como finalidad buscar una posible solucién directa de cada aspecto critico procediendo a escoger el eje

articulador que mas se le asemeje en cada criterio de evaluacion.

sPreservacion de n sFortalecimiento

y articulacion

sAdministracion
de Archivos

la informacién

*Tecnologia y
Seguridad

sAccesoala
Informacion

Ilustracion 2. Ejes articuladores establecidos por el AGN.
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item

Administracion de Archivos

Acceso a la Informacién

Preservacion de la informacion

Tecnologia y Seguridad

Fortalecimiento y articulacion

Se considera el ciclo de vida de los
documentos integrando aspectos
administrativos, legales, funcionales y
técnicos.

Se cuenta con politica de disponibilidad y
acceso a la informacion.

Se cuenta con procesos y
herramientas normalizadas para la
conservacién y preservacion a largo
plazo de los documentos.

Cuenta con politicas asociadas a las
herramientas tecnolégicas que respaldan la
seguridad, usabilidad, accesibilidad, integridad
y autenticidad de la informacion.

La gestion documental se encuentra
implementada acorde con el modelo
integrado de planeacién y gestion.

2| Se cuenta con todos los instrumentos Se cuenta con personal idéneo y Se cuenta con esquema de metadatos, |[Se cuenta con herramientas tecnolégicas Se tiene formulada y articulada la
archivisticos y programas especificos suficiente para atender las necesidades integrado a otros sistemas de gestiéon. acordes a las necesidades de la entidad, las politica de gestién documental con los
socializados e implementados. de archivo requeridas por los cuales permiten hacer buen uso de los sistemas y modelos de gestién de la
ciudadanos. documentos. entidad.
3| Se cuenta con procesos y se realiza Se cuenta con un esquema de Se cuenta con archivo central e Se cuenta con acuerdos de confidencialidad y |Se cuenta con alianzas estratégicas
seguimiento, evaluacién y mejora de la comunicacioén para la difusién de la histérico. politicas de proteccién de datos a nivel interno |que permitan mejorar e innovar la
gestiéon documental. importancia de la gestién documental. y con terceros. funcién archivistica de la entidad.
4| Se tiene establecida una politica de Se tiene establecido un esquema de La conservacion y preservacion de los |Se cuenta con politicas que permitan adoptar Se aplica el marco legal y normativo
gestion documental. capacitacién en gestion documental documentos de archivo se basa en la tecnologias que contemplen servicios y concerniente a la funcién archivistica.
articulado con el plan de capacitacion normativa y requisitos técnicos y contenidos orientados a la gestion de los
institucional. administrativos que aplican a la documentos.
entidad.
5| Los instrumentos archivisticos involucran |Se cuenta con instrumentos archivisticos |Cuenta con sistema integrado de Las aplicaciones disponibles son capaces de Se cuenta con sistema de gestién de
la documentacién electrénica. para la clasificacion, ordenaciéon y conservacion. generar y gestionar documentos de valor documentos electréonicos basado en
descripcién de archivos. archivistico cumpliendo con los procesos estandares nacionales e
establecidos. internacionales.
6| Se cuenta con procesos, procedimientos, |El personal de la entidad hace buen uso |Se cuenta con la infraestructura Se encuentra estandarizada la administraciéon |Se tienen implementadas acciones
instructivos normalizados y medibles. de las herramientas tecnolégicas adecuada para almacenamiento, y gestion de la informacién y los datos en para la gestién del cambio.
destinadas a la administraciéon de la conservacion y preservaciéon de los herramientas tecnoldgicas articuladas con el
informacion. documentos fisicos y electrénicos. sistema de gestion de seguridad de la
informacion y los procesos archivisticos.
7| Se documentan el desarrollo de procesos |Se ha establecido la caracterizacion de Se cuenta con procesos, Se cuenta con los mecanismos técnicos que Se cuenta con indicadores y procesos
de gestién documental. usuarios de acuerdo con sus procedimientos o instructivos permitan mejorar la adquisicion, uso y de mejora continua.
necesidades de informacion. documentados y aprobados de mantenimiento de las herramientas
valoracion y disposicion final de los tecnolégicas.
documentos.
8| Se cuenta con la infraestructura Se cuenta con iniciativas para fomentar Se tiene implementados estandares Se cuenta con tecnologia asociada al servicio |Se cuenta con instancias asesoras
adecuada para el archivo de gestién y el uso de nuevas tecnologias. que garanticen la conservacion y al ciudadano, de modo que le permita una que formulen lineamientos para la
central. preservacion de los documentos fisicos [adecuada interaccién y participaciéon. aplicacion de la funcion archivistica
y electrénicos. en la entidad.
9| En personal de la entidad conoce e Se tiene implementada la estrategia de Se cuenta con esquemas de Se cuenta con modelos para la identificacion, Se tiene identificados los roles y
interioriza las politicas y directrices de gobierno en linea GEL. transferencia, migracioén, conversién, evaluaciéon y analisis de riesgos. responsabilidades del personal y las
gestién documental. emulacién, refreshing, de informacioén, areas frente a los documentos.
normalizados.
10| Se cuenta con presupuesto para atender |Se cuenta con canales en linea de Se cuenta con modelos o esquemas Se cuenta con directrices de seguridad de la La alta direcciéon estd comprometida

las necesidades documentales y de
archivo.

servicio, atencién y orientacién al
ciudadano.

para la continuidad del negocio.

informacion con relacién al recurso humano, al
entorno fisico y electrénico, el acceso y los
sistemas de informacion.

con el desarrollo de la funcién
archivistica de la entidad.

Ilustracion 3. Tabla 3 de Criterios de Evaluacion establecida por el AGN.
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421  Analisis por cada eje articulador

Se procede a realizar la evaluacion de impacto confrontando los aspectos criticos

priorizados con cada eje articulador identificando de los cincuenta (50) criterios

el que se ajuste como posible solucion.

ASPECTO CRITICO

ADMINISTRACION DE ARCHIVOS

SOLUCION DIRECTA

Actualizar los cinco instrumentos
archivisticos estratégicos como lo es:

Diagndstico Integral Archivistico

Plan Institucional de Archivos - PINAR
Programa de Gestion Documental - PGD
Folitica de Archivo v de Gestidn
Documental

Sistema Integrado de Conservacion - SIC

Se considera el ciclo de vida de los documentos
integrando aspectos administrativos, legales,
funcionales y técnicos.

X

Se cuenta con todos los instrumentos archivisticos y
programas especificos socializados e

Se cuenta con procesos y se realiza seguimiento,
evaluacidn y mejora de la gestion documental.

Se tiene establecida una politica de gestidn
documental.

Los instrumentos archivisticos involucran la
documentacidn electrénica.

Se cuenta con procesos, procedimientos,
instructives normalizados y medibles.

Se documentan el desarrollo de procesos de gestidn
documental.

Se cuenta con la infraestructura adecuada para el
archivo de gestidn v central.

En personal de |a entidad conoce e interioriza las
politicas y directrices de gestion documental.

Se cuenta con presupuasto para atender las
necesidades documentales v de archivo.

b = I - - B 1 = -4

Total:

-
=

ASPECTO CRITICO ACCESO A LA INFORMACION SOLUCION DIRECTA
Actualizar los cinco instrumentos Se cuenta con politica de disponibilidad v acceso a X
archivisticos estratégicos como lo es: la informacidn.

Se cuenta con personal idéneo y suficiente para X
Diagndstico Integral Archivistico atender las necesidades de archive requeridas por
Plan Institucional de Archivos - PINAR  |los ciudadanos.
Programa de Gestidn Documental - PGD |Se cuenta con un esquema de comunicacidn para la X
Paolitica de Archivo y de Gestidn difusidn de la importancia de la gestidn documental.
Documental Se tiene establecido un esquema de capacitacidn en X
Sistema Integrado de Conservacidn - SIC |gestion documental articulado con el plan de
capacitacion institucional.
Se cuenta con instrumentos archivisticos para la X
clasificacign, ordenacidn y descripcion de archives.
El personal de la entidad hace buen uso de las X
herramientas tecnoldgicas destinadas a la
administracion de la informacidn.
Se ha establecido la caracterizacion de usuarios de X
acuerdo con sus necesidades de informacion.
Se cuenta con iniciativas para fomentar el uso de X
nuevas tecnologias.
Se tiene implementada la estrategia de gobierno en X
linea GEL.
Se cuenta con canales en linea de semicio, atencidn X
y orientacion al ciudadano.
Total: 10
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ASPECTO CRITICO

PRESERVACION DE LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

lActualizar los cinco instrumentos Se cuenta con procesos y herramientas X
archivisticos estratégicos como lo es: normalizadas para la conservacién y preservacion a
largo plazo de los documentos.
Diagndstico Integral Archivistico Se cuenta con esquema de metadatos, integrado a X
Plan Institucional de Archivos - PINAR  |otros sistemas de gestidn.
Programa de Gestion Documental - PGD |Se cuenta con archivo central e historico. X
Politica de Archivo y de Gestidn La consemvacion y preservacidn de los documentos X
Documental de archivo se basa en la normativa y requisitos
Sistema Integrado de Conservacidn - SIC |técnicos v administrativos que aplican a la entidad.
Cuenta con sistema integrado de conservacion. X
Se cuenta con la infraestructura adecuada para X
almacenamiento, conservacidn y preservacion de los
documentos fisicos y electrénicos.
Se cuenta con procesos. procedimientos o X
instructivos documentados y aprobados de
valoracidn y disposicidn final de los documentos.
Se tiene implementados estandares que garanticen X
la consemvacidn y preservacion de los documentos
fisicos y electrénicos.
Se cuenta con esquemas de transferencia, X
migracion, conversion, emulacian, refreshing. de
informacidn, normalizados.
Se cuenta con modelos o esquemas para la X
continuidad del negocio.
Total: 10

ASPECTO CRITICO

TECNOLOGIA Y SEGURIDAD

SOLUCION DIRECTA

Actualizar los cinco instrumentos
archivisticos estratégicos como lo es:

Diagnastico Integral Archivistico

Plan Institucional de Archivos - PINAR
Programa de Gestién Documental - PGD
Politica de Archivo y de Gestidn
Documental

Sistema Integrado de Conservacidn - SIC

Cuenta con politicas asociadas a las herramientas
tecnoldgicas que respaldan la seguridad, usabilidad,
accesibilidad, integridad v autenticidad de |a
informacidn.

X

Se cuenta con herramientas tecnoldgicas acordes a
las necesidades de la entidad, las cuales permiten
hacer buen uso de los documentos.

Se cuenta con acuerdos de confidencialidad y
politicas de proteccidn de datos a nivel interno v con
terceros.

Se cuenta con politicas que permitan adoptar
tecnologias gue contemplen semicios y contenidos
orientados a la gestion de los documentos.

Las aplicaciones disponibles son capaces de
generar y gestionar documentos de valor archivistico
cumpliendo con los procesos establecidos.

Se encuentra estandarizada la administracidn y
gestidn de la informacidn v los datos en
herramientas tecnoldgicas articuladas con el
sistema de gestion de seguridad de la informacidn y
los procesos archivisticos.

Se cuenta con los mecanismos técnicos gue
permitan mejorar la adquisicidn, uso y
mantenimiento de las herramientas tecnoldgicas.

Se cuenta con tecnologia asociada al senvicio al
ciudadano, de modo que le permita una adecuada
interaccién y participacién.

Se cuenta con modelos para la identificacidn,
evaluacion y andlisis de riesgos.

Se cuenta con directrices de seguridad de la
informacidn con relacidn al recurso humanao, al
entorno fisico y electrdénico. el acceso y los

sistemas de informacidn.

Total:

10
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ASPECTO CRITICO FORTALECIMIENTO ¥ ARTICULACION SOLUCION DIRECTA
Actualizar los cinco instrumentos La gestidn documental se encuentra implementada X
archivisticos estratégicos como lo es: acorde con el modelo integrado de planeacidn y

gestidn.
Diagndstico Integral Archivistico Se tiene formulada vy articulada la politica de gestidn X
Plan Institucional de Archivos - PINAR  |documental con los sistemas y modelos de gestidn
Programa de Gestion Documental - PGD |de la entidad.
Puolitica de Archivo y de Gestidn Se cuenta con alianzas estratégicas que permitan X
Documental mejorar & innovar la funcidn archivistica de la entidad.
Sistema Integrado de Conservacidn - SIC |Se aplica el marco legal y normativo concerniente a X
la funcidn archivistica.
Se cuenta con sistema de gestidn de documentos X
electrdnicos basado en estandares nacionales e
internacionales.
Se tienen implementadas acciones para la gestidn X
del cambio.
Se cuenta con indicadores y procesos de mejora X
continua.
Se cuenta con instancias asesoras que formulen X
lineamientos para la aplicacion de la funcidn
archivistica en |a entidad.
Se tiene identificados los roles y responsabilidades X
del personal y las areas frente a los documentos.
La alta direccion esta comprometida con el X
desarrollo de |a funcion archivistica de la entidad.
Total: 10

ASPECTO CRITICO

ADMINISTRACION DE ARCHIVOS

SOLUCION DIRECTA

Establecer la articulacidn del Plan de Se considera el ciclo de vida de los documentos X
Accian con lo establecido en el Plan integrando aspectos administrativos, legales,
Institucional de Archivos - PINAR de funcionales y técnicos.
acuerdo con las actividades planteadas  [Se cuenta con todos los instrumentos archivisticos y X
en la actual administracion. programas especificos socializados e
implementados.
Se cuenta con procesos y se realiza seguimiento, X
evaluacion y mejora de la gestion documental.
Se tiene establecida una politica de gestion X
documental.
Los instrumentos archivisticos involucran la X
documentacian electrénica.
Se cuenta con procesos, procedimientos, instructivos X
normalizados y medibles.
Se documentan el desarrollo de procesos de gestién X
documental.
Se cuenta con la infraestructura adecuada para el X
archivo de gestion y central.
En personal de la entidad conoce e interioriza las X
politicas y directrices de gestion documental.
Se cuenta con presupuesto para atender las X
necesidades documentales y de archivo.
Total: 10
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ASPECTO CRITICO

ACCESO A LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Establecer la articulacion del Plan de Se cuenta con politica de disponibilidad y acceso a la X
Accidn con lo establecido en el Plan informacidn.
Institucional de Archivos - PINAR de Se cuenta con personal idéneo y suficiente para X
acuerdo con las actividades planteadas  |atender las necesidades de archivo requeridas por los
en la actual administracion. ciudadanos.
Se cuenta con un esquema de comunicacion para la X
difusion de la importancia de la gestidn documental.
Se tiene establecido un esquema de capacitacion en X
gestion documental articulado con el plan de
capacitacion institucional.
Se cuenta con instrumentos archivisticos para la X
clasificacion, ordenacién y descripcién de archivos.
El personal de la entidad hace buen uso de las X
herramientas tecnologicas destinadas a la
administracion de la informacién.
Se ha establecido la caracterizacion de usuarios de X
acuerdo con sus necesidades de informacion.
Se cuenta con iniciativas para fomentar el uso de X
nuevas tecnologias.
Se tiene implementada la estrategia de gobierno en X
linea GEL.
Se cuenta con canales en linea de servicio, atencion y X
orientacion al ciudadano.
Total: 10

ASPECTO CRITICO

PRESERVACION DE LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Establecer la articulacién del Plan de Se cuenta con procesos y herramientas normalizadas X
Accién con lo establecido en el Plan para la conservacién y preservacion a largo plazo de
Institucional de Archivos - PINAR de los documentos.
acuerdo con las actividades planteadas  |Se cuenta con esquema de metadatos, integrado a X
en la actual administracion. otros sistemas de gestion.
Se cuenta con archivo central e histérico. X
La conservacion y preservacion de los documentos X
de archivo se basa en la normativa y requisitos
técnicos y administrativos que aplican a la entidad.
Cuenta con sistema integrado de conservacion. X
Se cuenta con la infraestructura adecuada para X
almacenamiento, conservacion y preservacion de los
documentos fisicos y electrénicos.
Se cuenta con procesos, procedimientos o X
instructivos documentados y aprobados de valoracion
y disposicion final de los documentos.
Se tiene implementados estandares que garanticen la X
conservacion y preservacion de los documentos
fisicos y electronicos.
Se cuenta con esquemas de transferencia, migracion, X
conversion, emulacién, refreshing, de informacion,
normalizados.
Se cuenta con modelos o esquemas para la X
continuidad del negocio.
Total: 10
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ASPECTO CRITICO

TECNOLOGIA Y SEGURIDAD

SOLUCION DIRECTA

Establecer la articulacion del Plan de
lAccidn con lo establecido en el Plan
Institucional de Archivos - PINAR de
acuerdo con las actividades planteadas
en la actual administracion.

Cuenta con politicas ascociadas a las herramientas
tecnoldgicas que respaldan |la seguridad, usabilidad,
accesibilidad, integridad y autenticidad de la
informacidn.

X

Se cuenta con herramientas tecnoldgicas acordes a
las necesidades de la entidad, las cuales permiten
hacer buen uso de los documentos.

Se cuenta con acuerdos de confidencialidad y
politicas de proteccidn de datos a nivel interno v con
terceros.

Se cuenta con politicas que permitan adoptar
tecnologias que contemplen senicios y contenidos
orientados a la gestidn de los documentos.

Las aplicaciones disponibles son capaces de
generar y gestionar documentos de valor archivistico
cumpliendo con los procesos establecidos.

Se encuentra estandarizada la administracidn y
gestion de la informacidn y los datos en
herramientas tecnoldgicas articuladas con el
sistema de gestidn de seguridad de la informacidn y
los procesos archivisticos.

Se cuenta con los mecanismos técnicos que
permitan mejorar la adquisicidn, uso y
mantenimiento de las herramientas tecnoldgicas.

Se cuenta con tecnologia asociada al semvicio al
ciudadano, de modo que le permita una adecuada
interaccidn y participacian.

Se cuenta con modelos para la identificacidn,
evaluacion y analisis de riesgos.

Se cuenta con directrices de seguridad de |a
informacidn con relacion al recurso humano, al
entorno fisico y electranico, el acceso y los
sistemas de informacidn.

Total:

10

ASPECTO CRITICO

FORTALECIMIENTO Y ARTICULACION

SOLUCION DIRECTA

Establecer |a articulacidn del Plan de
Accidn con lo establecido en el Plan
Institucional de Archivos - PINAR de
acuerdo con las actividades planteadas
en la actual administracidn.

La gestion documental se encuentra implementada
acorde con el modelo integrado de planeacidn y
gestidn.

X

Se tiene formulada y articulada la politica de gestidn
documental con los sistemas y modelos de gestidn
de la entidad.

Se cuenta con alianzas estratégicas que permitan
mejorar e innovar la funcion archivistica de la entidad.

Se aplica el marco legal y normativo concerniente a
la funcidn archivistica.

Se cuenta con sistema de gestion de documentos
electrénicos basado en estandares nacionales e
internacionales.

Se tienen implementadas acciones para la gestion
del cambio.

Se cuenta con indicadores y procesos de mejora
continua.

Se cuenta con instancias asesoras gue formulen
lineamientos para |a aplicacidn de la funcidn
archivistica en la entidad.

Se tiene identificados los roles y responsabilidades
del personal v las dreas frente a los documentos.

La alta direccidn esta comprometida con el
desarrollo de la funcidn archivistica de la entidad.

Total:

10
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ASPECTO CRITICO

ADMINISTRACION DE ARCHIVOS

SOLUCION DIRECTA

Documentar en la estructura organica de |Se considera el ciclo de vida de los documentos X
la Entidad el area de archivo, integrando aspectos administrativos, legales,
construyendo el documento manual de  |funcionales y técnicos.
funciones de area en el cual, seindique [Se cuenta con todos los instrumentos archivisticos y X
el rol de cada area; describiendo las programas especfificos socializados e
funciones que realiza el area de archivo. [Se cuenta con procesos y se realiza seguimiento, X
evaluacion y mejora de la gestion documental.
Se tiene establecida una politica de gestion X
documental.
Los instrumentos archivisticos involucran la X
documentacién electranica.
Se cuenta con procesos, procedimientos, instructivos X
normalizados y medibles.
Se documentan el desarrollo de procesos de gestion X
documental.
Se cuenta con la infraestructura adecuada para el X
archivo de gestion y central.
En personal de la entidad conoce e interioriza las X
politicas y directrices de gestion documental.
Se cuenta con presupuesto para atender las X
necesidades documentales y de archivo.
Total: 10

ASPECTO CRITICO

ACCESO A LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Documentar en la estructura organica de |Se cuenta con politica de disponibilidad y acceso a la X
la Entidad el area de archivo, informacion.
construyendo el documento manual de | Se cuenta con personal idoneo y suficiente para X
funciones de area en el cual, se indique |atender las necesidades de archivo requeridas por los
el rol de cada area; describiendo las ciudadanos.
funciones que realiza el area de archivo. [Se cuenta con un esquema de comunicacion para la X
difusion de la importancia de la gestion documental.
Se tiene establecido un esquema de capacitacion en X
gestion documental articulado con el plan de
capacitacion institucional.
Se cuenta con instrumentos archivisticos para la X
clasificacion, ordenacién y descripcion de archivos.
El personal de la entidad hace buen uso de las X
herramientas tecnoldgicas destinadas a la
administracion de la informacion.
Se ha establecido la caracterizacion de usuarios de X
acuerdo con sus necesidades de informacion.
Se cuenta con iniciativas para fomentar el uso de X
nuevas tecnologias.
Se tiene implementada la estrategia de gobierno en X
linea GEL.
Se cuenta con canales en linea de servicio, atencion y X
orientacion al ciudadana.
Total: 10
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ASPECTO CRITICO

PRESERVACION DE LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Documentar en la estructura orgénica de |Se cuenta con procesos y herramientas normalizadas X
la Entidad el area de archivo, para la conservacion y preservacion a largo plazo de
construyendo el documento manual de  |los documentos.
funciones de area en ,el cual, se indigue |Se cuenta con esquema de metadatos, integrado a X
el rol de cada area; describiendo las otros sistemas de gestion.
funciones que realiza el drea de archivo. [Se cuenta con archivo central e histérico. X
La conservacion y preservacion de los documentos X
de archivo se basa en la normativa y requisitos
técnicos y administrativos que aplican a la entidad.
Cuenta con sistema integrado de conservacion. X
Se cuenta con la infraestructura adecuada para X
almacenamiento, conservacion y preservacion de los
documentos fisicos y electronicos.
Se cuenta con procesos, procedimientos o X
instructivos documentados y aprobados de valoracion
y disposicion final de los documentos.
Se tiene implementados estandares que garanticen la X
conservacion y preservacion de los documentos
fisicos y electronicos.
Se cuenta con esquemas de transferencia, migracion, X
conversion, emulacion, refreshing, de informacion,
normalizados.
Se cuenta con modelos o esquemas para la X
continuidad del negocio.
Total: 10

ASPECTO CRITICO

TECNOLOGIA Y SEGURIDAD

SOLUCION DIRECTA

Documentar en la estructura organica de
la Entidad el area de archivo,
construyendo el documento manual de
funciones de drea en el cual, se indique
el rol de cada area; describiendo las
funciones que realiza el area de archivo.

Cuenta con politicas asociadas a las herramientas
tecnoldgicas que respaldan la seguridad, usabilidad,
accesibilidad, integridad y autenticidad de la
informacian.

X

Se cuenta con herramientas tecnoldgicas acordes a
las necesidades de la entidad, las cuales permiten
hacer buen uso de los documentos.

Se cuenta con acuerdos de confidencialidad y
politicas de proteccidn de datos a nivel interno y con
terceros.

Se cuenta con politicas que permitan adoptar
tecnologias que contemplen senvicios y contenidos
orientados a la gestidn de los documentos.

Las aplicaciones disponibles son capaces de
generar y gestionar documentos de valor archivistico
cumpliendo con los procesos establecidos.

Se encuentra estandarizada la administracion y
gestion de la informacidn y los datos en
herramientas tecnoldgicas articuladas con &l
sistema de gestidn de seguridad de |a informacidn y
los procesos archivisticos.

Se cuenta con los mecanismos técnicos que
permitan mejorar la adquisicion, uso y
mantenimiento de las herramientas tecnoldgicas.

Se cuenta con tecnologia asociada al senicio al
ciudadano, de modo que le permita una adecuada
interaccian y participacian.

Se cuenta con modelos para la identificacian,
evaluacidn y andlisis de riesgos.

Se cuenta con directrices de seguridad de la
informacian con relacién al recurso humano, al
entorno fisico y electrénico, el acceso vy los
sistemas de informacién.

Total:

10
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ASPECTO CRITICO

ADMINISTRACION DE ARCHIVOS

SOLUCION DIRECTA

Articular el organigrama con el mapa de  |Se considera el ciclo de vida de los documentos X
procesos en cuanto a describir las areas |integrando aspectos administrativos, legales,
gue interactdan en los procesos funcionales y técnicos.
gerenciales, misionales y de apoyo de la |Se cuenta con todos los instrumentos archivisticos y X
Entidad. Con la finalidad de asegurar que |programas especificos socializados e
la informacion que se produzca se pueda [Se cuenta con procesos y se realiza seguimiento, X
controlar de manera eficiente y eficaz.  |ayalyacion y mejora de la gestion documental.
Se tiene establecida una politica de gestion X
documental.
Los instrumentos archivisticos involucran la X
documentacion electronica.
Se cuenta con procesos, procedimientos, instructivos X
normalizados y medibles.
Se documentan el desarrollo de procesos de gestion X
documental.
Se cuenta con la infraestructura adecuada para el X
archivo de gestion y central.
En personal de la entidad conoce e interioriza las X
politicas y directrices de gestion documental.
Se cuenta con presupuesto para atender las X
necesidades documentales y de archivo.
Total: 10

ASPECTO CRITICO FORTALECIMIENTO ¥ ARTICULACION SOLUCION DIRECTA
Documentar en |a estructura organica de |La gestidn documental se encuentra implementada X
la Entidad el drea de archivo, acorde con el modelo integrado de planeacidn y
construyendo el documento manual de  |gestion.
funciones de area en .el cual, se indigue |Se tiene formulada y articulada la politica de gestidan X
el rol de cada area; describiendo las documental con los sistemas y modelos de gestidn
funciones que realiza el drea de archivo. |de la entidad.

Se cuenta con alianzas estratégicas que permitan X
mejarar e innovar |la funcidn archivistica de |a entidad.
Se aplica el marco legal y normativo concerniente a X
la funcidn archivistica.
Se cuenta con sistema de gestidn de documentos X
electronicos basado en estandares nacionales e
internacionales.
Se tienen implementadas acciones para la gestion X
del cambio.
Se cuenta con indicadores v procesos de mejora X
continua.
Se cuenta con instancias asesoras que formulen X
lineamientos para la aplicacidn de la funcidn
archivistica en |a entidad.
Se tiene identificados los roles y responsabilidades X
del personal y las areas frente a los documentos.
La alta direccidn esta comprometida con el X
desarrollo de la funcidn archivistica de la entidad.

Total: 10
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ASPECTO CRITICO

ACCESO A LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Articular el organigrama con el mapa de  |Se cuenta con politica de disponibilidad y acceso a la X
procesos en cuanto a describir las areas |informacion.
que interacttian en los procesos Se cuenta con personal idéneo y suficiente para X
gerenciales, misionales y de apoyo de la |atender las necesidades de archivo requeridas por los
Entidad. Con la finalidad de asegurar que |ciudadanos.
la informacion que se produzca se pueda |Se cuenta con un esquema de comunicacién para la X
controlar de manera eficiente y eficaz.  |difusion de la importancia de la gestion documental.
Se tiene establecido un esquema de capacitacion en X
gestidn documental articulado con el plan de
capacitacion institucional.
Se cuenta con instrumentos archivisticos para la X
clasificacion, ordenacién y descripcién de archivos.
El personal de |a entidad hace buen uso de las X
herramientas tecnologicas destinadas a la
administracion de la informacion.
Se ha establecido la caracterizacion de usuarios de X
acuerdo con sus necesidades de informacion.
Se cuenta con iniciativas para fomentar el uso de X
nuevas tecnologias.
Se tiene implementada |a estrategia de gobierno en X
linea GEL.
Se cuenta con canales en linea de servicio, atencion y X
orientacion al ciudadano.
Total: 10

ASPECTO CRITICO

PRESERVACION DE LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Articular el organigrama con el mapa de  |Se cuenta con procesos y herramientas normalizadas X
procesos en cuanto a describir las areas |para la conservacion y preservacion a largo plazo de
que interactdan en los procesos los documentos.
gerenciales, misionales y de apoyo de la |Se cuenta con esquema de metadatos, integrado a X
Entidad. Con la finalidad de asegurar que |otros sistemas de gestion.
la informacién que se produzca se pueda |Se cuenta con archivo central e histérico. X
controlar de manera eficiente y eficaz.  [La conservacién y preservacion de los documentos X
de archivo se basa en la normativa y requisitos
técnicos y administrativos que aplican a la entidad.
Cuenta con sistema integrado de conservacion. X
Se cuenta con la infraestructura adecuada para X
almacenamiento, conservacion y preservacion de los
documentos fisicos y electronicos.
Se cuenta con procesos, procedimientos o X
instructivos documentados y aprobados de valoracion
y disposicion final de los documentos.
Se tiene implementados estandares que garanticen la X
conservacion y preservacion de los documentos
fisicos y electronicos.
Se cuenta con esquemas de transferencia, migracion, X
conversion, emulacion, refreshing, de informacion,
normalizados.
Se cuenta con modelos o esquemas para la X
continuidad del negocio.
Total: 10
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ASPECTO CRITICO

TECNOLOGIA Y SEGURIDAD

SOLUCION DIRECTA

Articular el organigrama con el mapa de
procesos en cuanto a describir las dreas
que interactdan en los procesos
gerenciales, misionales y de apoyo de la
Entidad. Con la finalidad de asegurar que
la informacidn gue se produzca se pueda
controlar de manera eficiente y eficaz.

Cuenta con politicas asociadas a las herramientas
tecnoldgicas que respaldan la seguridad, usabilidad,
accesibilidad, integridad y autenticidad de la
informacidn.

X

Se cuenta con herramientas tecnoldgicas acordes a
las necesidades de |a entidad, las cuales permiten
hacer buen uso de los documentos.

Se cuenta con acuerdos de confidencialidad y
politicas de proteccion de datos a nivel interno y con
terceros.

Se cuenta con politicas que permitan adoptar
tecnologias gue contemplen servicios y contenidos
orientados a la gestion de los documentos.

Las aplicaciones disponibles son capaces de
generar y gestionar documentos de valor archivistico
cumpliendo con los procesos establecidos.

Se encuentra estandarizada |la administracian y
gestion de |a informacion y los datos en
herramientas tecnoldgicas articuladas con el
sistema de gestidn de seguridad de la informacidn y
los procesos archivisticos.

Se cuenta con los mecanismos técnicos que
permitan mejorar la adquisicign, uso y
mantenimiento de las herramientas tecnoldgicas.

Se cuenta con tecnologia asociada al senvicio al
ciudadano, de modo que le permita una adecuada
interaccidn vy participacidn.

Se cuenta con modelos para la identificacidn,
evaluacion vy andlisis de riesgos.

Se cuenta con directrices de seguridad de la
informacidn con relacidn al recurso humano, al
entorno fisico y electranico, el acceso y los

sistemas de informacidn.

Total:

10

ASPECTO CRITICO FORTALECIMIENTO Y ARTICULACION SOLUCION DIRECTA
Irticular el organigrama con el mapa de |La gestion documental se encuentra implementada X
procesos en cuanto a describir las dareas |acorde con el modelo integrado de planeacidn y
que interactdan en los procesos gestidn.
gerenciales, misionales y de apoyo de la |Se tiene formulada y articulada la politica de gestidn X
Entidad. Con |a finalidad de asegurar que [documental con los sistemas y modelos de gestidn
la informacidn que se produzca se pueda |de la entidad.
controlar de manera eficiente y eficaz.  |Se cuenta con alianzas estratégicas que permitan X
mejorar & innovar la funcidn archivistica de |a entidad.
Se aplica el marco legal y normative concerniente a X
la funcidn archivistica.
Se cuenta con sistema de gestidn de documentos X
electranicos basado en estandares nacionales e
internacionales.
Se tienen implementadas acciones para la gestidn X
del cambio.
Se cuenta con indicadores y procesos de mejora X
continua.
Se cuenta con instancias asesoras que formulen X
lineamientos para la aplicacion de la funcion
archivistica en |a entidad.
Se tiene identificados los roles y responsabilidades X
del personal y las dreas frente a los documentos.
La alta direccion esta comprometida con el X
desarrollo de |a funcion archivistica de la entidad.
Total: 10
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ASPECTO CRITICO

ADMINISTRACION DE ARCHIVOS

SOLUCION DIRECTA

Contratar a personal de planta en la Se considera el ciclo de vida de los documentos X
Entidad que este bajo el rol de integrando aspectos administrativos, legales,
ARCHIVISTA dando cumplimiento a la Ley|funcionales y técnicos.
1409 de 2010. Se cuenta con todos los instrumentos archivisticos y X
programas especificos socializados e
Se cuenta con procesos y se realiza seguimiento, X
evaluacion y mejora de la gestion documental.
Se tiene establecida una politica de gestion X
documental.
Los instrumentos archivisticos invelucran la X
documentacion electronica.
Se cuenta con procesos, procedimientos, instructivos X
normalizados y medibles.
Se documentan el desarrollo de procesos de gestion X
documental.
Se cuenta con la infraestructura adecuada para el X
archivo de gestion y central.
En personal de la entidad conoce e interioriza las X
politicas y directrices de gestion documental.
Se cuenta con presupuesto para atender las X
necesidades documentales y de archivo.
Total: 10

ASPECTO CRITICO

ACCESO A LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Contratar a personal de planta en la Se cuenta con politica de disponibilidad y acceso a la X
Entidad que este bajo el rol de informacion.
ARCHIVISTA dando cumplimiento a la Ley|Se cuenta con personal idéneo y suficiente para X
1409 de 2010. atender las necesidades de archivo requeridas por los
ciudadanos.
Se cuenta con un esquema de comunicacion para la X
difusion de la importancia de la gestion documental.
Se tiene establecido un esquema de capacitacion en X
gestion documental articulado con el plan de
capacitacion institucional.
Se cuenta con instrumentos archivisticos para la X
clasificacién, ordenacién y descripcién de archivos.
El personal de la entidad hace buen uso de las X
herramientas tecnoldgicas destinadas a la
administracién de la informacion.
Se ha establecido la caracterizacion de usuarios de X
acuerdo con sus necesidades de informacion.
Se cuenta con iniciativas para fomentar el uso de X
nuevas tecnologias.
Se tiene implementada la estrategia de gobierno en X
linea GEL.
Se cuenta con canales en linea de servicio, atencion y X
orientacion al ciudadano.
Total: 10
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ASPECTO CRITICO PRESERVACION DE LA INFORMACION SOLUCION DIRECTA
Cantratar a personal de planta en la Se cuenta con procesos y herramientas normalizadas X
Entidad que este bajo el rol de para la conservacion y preservacion a largo plazo de
ARCHIVISTA dando cumplimiento a la Ley|los documentos.

1408 de 2010. Se cuenta con esquema de metadatos, integrado a X
otros sistemas de gestion.
Se cuenta con archivo central e histdrico. X
La conservacion y preservacion de los documentos X
de archivo se basa en la normativa y requisitos
técnicos y administrativos que aplican a la entidad.
Cuenta con sistema integrado de conservacian. X
Se cuenta con la infraestructura adecuada para X
almacenamiento, conservacion y preservacion de los
documentos fisicos y electronicos.
Se cuenta con procesos, procedimientos o X
instructivos documentados y aprobados de valoracion
y disposicién final de los documentos.
Se tiene implementados estandares que garanticen la X
conservacion y preservacion de los documentos
fisicos y electronicos.
Se cuenta con esquemas de transferencia, migracion, X
conversion, emulacion, refreshing, de informacion,
normalizados.
Se cuenta con modelos o esquemas para la X
continuidad del negocio.

Total: 10

ASPECTO CRITICO

TECNOLOGIA Y SEGURIDAD

SOLUCION DIRECTA

Contratar a personal de planta en la
Entidad que este bajo el rol de
ARCHIVISTA dando cumplimiento a la
Ley 1409 de 2010.

Cuenta con politicas asociadas a las herramientas
tecnoldgicas que respaldan la sequridad, usabilidad,
accesibilidad, integridad y autenticidad de la
informacidn.

X

Se cuenta con herramientas tecnoldgicas acordes a
las necesidades de la entidad, las cuales permiten
hacer buen uso de los documentos.

Se cuenta con acuerdos de confidencialidad y
politicas de proteccidn de datos a nivel interno y con
terceros.

Se cuenta con politicas que permitan adoptar
tecnologias que contemplen semvicios y contenidos
orientados a la gestidn de los documentos.

Las aplicaciones disponibles son capaces de
generar y gestionar documentos de valor archivistico
cumpliendo con los procesos establecidos.

Se encuentra estandarizada la administracidn y
gestion de la informacidn v los datos en
herramientas tecnoldgicas articuladas con el
sistema de gestidn de seguridad de la informacidn y
los procesos archivisticos.

Se cuenta con los mecanismos técnicos que
permitan mejorar la adquisicidn, uso y
mantenimiento de las herramientas tecnoldgicas.

Se cuenta con tecnologia asociada al senvicio al
ciudadano, de modo gue le permita una adecuada
interaccidn y participacion.

Se cuenta con modelos para |a identificacion,
evaluacion vy andlisis de riesgos.

Se cuenta con directrices de seguridad de la
informacidn con relacidn al recurso humana. al
entorno fisico y electrdnico, el acceso vy los
sistemas de informacidn.

Total:

10
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ASPECTO CRITICO

FORTALECIMIENTO Y ARTICULACION

SOLUCION DIRECTA

Contratar a personal de planta en la La gestion documental se encuentra implementada X
Entidad que este bajo el rol de acorde con el modelo integrado de planeacidn y
ARCHIVISTA dando cumplimiento a la  |gestidn.
Ley 1409 de 2010. Se tiene formulada y articulada la politica de gestidn X
documental con los sistemas y modelos de gestidn
de la entidad.
Se cuenta con alianzas estratégicas que permitan X
mejorar e innovar |a funcidn archivistica de la entidad.
Se aplica el marco legal y normativo concemiente a X
la funcidn archivistica.
Se cuenta con sistema de gestidn de documentos X
electrdnicos basado en estandares nacionales e
internacionales.
Se tienen implementadas acciones para la gestidn X
del cambio.
Se cuenta con indicadores y procesos de mejora X
continua.
Se cuenta con instancias asesoras que formulen X
lineamientos para la aplicacidn de la funcidn
archivistica en la entidad.
Se tiene identificados los roles y responsabilidades X
del personal y las areas frente a los documentos.
La alta direccion estd comprometida con el X
desarrollo de la funcidn archivistica de la entidad.
Total: 10

ASPECTO CRITICO

ADMINISTRACION DE ARCHIVOS

SOLUCION DIRECTA

Actualizar el manual, los procedimientos,

Se considera el ciclo de vida de los documentos

guias y demas documentos del proceso  |integrando aspectos administrativos, legales, X
de gestidn documental de acuerdo con la |funcionales y técnicos.
realidad actual. Se cuenta con todos los instrumentos archivisticos y
programas especificos socializados e X
Se cuenta con procesos y se realiza seguimiento,
evaluacion y mejora de la gestion documental. X
Se tiene establecida una politica de gestion
documental. X
Los instrumentos archivisticos involucran la X
documentacién electrénica.
Se cuenta con procesos, procedimientos, instructivos
normalizados y medibles. X
Se documentan el desarrollo de procesos de gestion X
documental.
Se cuenta con la infraestructura adecuada para el
archivo de gestion y central. X
En personal de la entidad conoce e interioriza las X
politicas y directrices de gestion documental.
Se cuenta con presupuesto para atender las
necesidades documentales y de archivo. X
Total: 10
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ASPECTO CRITICO

ACCESO A LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Actualizar el manual, los procedimientos,

Se cuenta con politica de disponibilidad y acceso ala

guias y demas documentos del proceso  |informacion. X
de gestion documental de acuerdo con la |Se cuenta con personal idoneo y suficiente para
realidad actual. atender las necesidades de archivo requeridas por los X
ciudadanos.
Se cuenta con un esquema de comunicacion para la X
difusion de la importancia de la gestion documental.
Se tiene establecido un esquema de capacitacion en
gestion documental articulado con el plan de X
capacitacion institucional.
Se cuenta con instrumentos archivisticos para la X
clasificacion, ordenacion y descripcion de archivos.
El personal de la entidad hace buen uso de las
herramientas tecnolagicas destinadas a la X
administracidn de la informacion.
Se ha establecido la caracterizacion de usuarios de X
acuerdo con sus necesidades de informacion.
Se cuenta con iniciativas para fomentar el uso de X
nuevas tecnologias.
Se tiene implementada la estrategia de gobierno en
linea GEL. X
Se cuenta con canales en linea de servicio, atencion y X
orientacion al ciudadano.
Total: 10

ASPECTO CRITICO

PRESERVACION DE LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Actualizar el manual, los procedimientos,
guias y demas documentos del proceso
de gestion documental de acuerdo con la
realidad actual.

Se cuenta con procesos y herramientas normalizadas
para la conservacion y preservacion a largo plazo de
los documentos.

X

Se cuenta con esquema de metadatos, integrado a
otros sistemas de gestion.

Se cuenta con archivo central e historico.

La conservacion y preservacion de los documentos
de archivo se basa en la normativa y requisitos
técnicos y administrativos que aplican a la entidad.

Cuenta con sistema integrado de conservacion.

Se cuenta con la infraestructura adecuada para
almacenamiento, conservacion y preservacian de los
documentos fisicos y electronicos.

Se cuenta con procesos, procedimientos o
instructivos documentados y aprobados de valoracién
y disposicion final de los documentos.

Se tiene implementados estandares que garanticen la
conservacion y preservacion de los documentos
fisicos y electronicos.

Se cuenta con esquemas de transferencia, migracion,
conversion, emulacién, refreshing, de informacion,
normalizados.

Se cuenta con modelos o esquemas para la
continuidad del negocio.

Total:
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ASPECTO CRITICO

TECNOLOGIA Y SEGURIDAD

SOLUCION DIRECTA

Actualizar el manual, los procedimientos,
guias y demas documentos del proceso
de gestion documental de acuerdo con la
realidad actual.

Cuenta con politicas asociadas a las herramientas
tecnologicas que respaldan la seguridad, usabilidad,
accesibilidad, integridad y autenticidad de la
informacidn.

Se cuenta con herramientas tecnoldgicas acordes a
las necesidades de la entidad, las cuales permiten
hacer buen uso de los documentos.

Se cuenta con acuerdos de confidencialidad y
politicas de proteccion de datos a nivel interno y con
terceros.

Se cuenta con politicas gque permitan adoptar
tecnologias que contemplen senvicios y contenidos
orientados a la gestion de los documentos.

Las aplicaciones disponibles son capaces de
generar y gestionar documentos de valor archivistico
cumpliendo con los procesos establecidos.

Se encuentra estandarizada la administracidn y
gestidn de la informacidn v los datos en
herramientas tecnoldgicas articuladas con el
sistema de gestidn de seguridad de la informacidn y
los procesos archivisticos.

Se cuenta con los mecanismaos técnicos que
permitan mejorar la adquisicidn, uso y
mantenimiento de las herramientas tecnoldgicas.

Se cuenta con tecnologia asociada al senvicio al
ciudadane, de modo que le permita una adecuada
interaccidn y participacian.

Se cuenta con modelos para la identificacidn,
evaluacidn y analisis de riesgos.

Se cuenta con directrices de seguridad de la
informacidn con relacidn al recurso humanao, al
entorno fisico y electrdnico, el acceso vy los
sistemas de informacidn.

Total:

10

ASPECTO CRITICO

FORTALECIMIENTO Y ARTICULACION

SOLUCION DIRECTA

Actualizar el manual, los procedimientos,

La gestion documental se encuentra implementada

guias y demas documentos del proceso |acorde con el modelo integrado de planeacidn y X
de gestion documental de acuerdo con la|gestign.
realidad actual. Se tiene formulada vy articulada la politica de gestidn
documental con los sistemas y modelos de gestidn X
de la entidad.
Se cuenta con alianzas estratégicas que permitan
mejarar e innovar |a funcidn archivistica de la entidad. x
Se aplica el marco legal y normative concerniente a X
la funcién archivistica.
Se cuenta con sistema de gestidn de documentos
electrdnicos basado en estandares nacionales e x
internacionales.
Se tienen implementadas acciones para la gestidn X
del cambia.
Se cuenta con indicadores y procesos de mejora X
continua.
Se cuenta con instancias asesoras que formulen
lineamientos para |a aplicacidn de la funcidn X
archivistica en la entidad.
Se tiene identificados los roles y responsabilidades
del personal y las areas frente a los documentos. X
La alta direccidn estd comprometida con el X
desarrollo de la funcidn archivistica de la entidad.
Total: 10
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ASPECTO CRITICO ADMINISTRACION DE ARCHIVOS SOLUCION DIRECTA
Articular la politica de archivo y gestidén  [Se considera el ciclo de vida de los documentos X
documental con la politica de seguridad  |integrando aspectos administrativos, legales,
de la informacidn, la politica ambiental y [funcionales y técnicos.
la politica de CERO PAPEL una vez Se cuenta con todos los instrumentos archivisticos y X
creada. Frente a la administracidn programas espec[ﬁcgg socializados e
integral de toda la informacidn que se Se cuenta con procesos y se realiza seguimiento, X
produzca en la Entidad. evaluacidn y mejora de la gestidn documental.
Se tiene establecida una politica de gestidn X
documental.
Los instrumentos archivisticos involucran la X
documentacidn electrdnica.
Se cuenta con procesos, procedimientos, X
instructivos normalizados y medibles.
Se documentan el desarrollo de procesos de gestidn X
documental.
Se cuenta con la infraestructura adecuada para el X
archivo de gestidn v central.
En personal de |a entidad conoce e interioriza las X
politicas y directrices de gestion documental.
Se cuenta con presupuesto para atender las X
necesidades documentales y de archivo.
Total: 10

ASPECTO CRITICO ACCESO A LA INFORMACION SOLUCION DIRECTA
Articular la politica de archivo y gestion  |Se cuenta con politica de disponibilidad y acceso a x
documental con la politica de seguridad  [la informacidn.
de la informacidn, la politica ambiental y [Se cuenta con personal idéneo y suficiente para X
la politica de CERO PAPEL una vez atender las necesidades de archivo requeridas por
creada. Frente a la administracidn los ciudadanos.
integral de toda la informacidn que se Se cuenta con un esquema de comunicacion para la X
produzca en la Entidad. difusion de la importancia de la gestion documental.
Se tiene establecido un esquema de capacitacidn en X
gestion documental articulado con el plan de
capacitacidn institucional.
Se cuenta con instrumentos archivisticos para la x
clasificacion, ordenacidn y descripcion de archivos.
El personal de |a entidad hace buen uso de las x
herramientas tecnoldgicas destinadas a la
administracidn de |a infarmacidn.
Se ha establecido |a caracterizacidn de usuarios de x
acuerdo con sus necesidades de infarmacian.
Se cuenta con iniciativas para fomentar el uso de X
nuevas tecnologias.
Se tiene implementada la estrategia de gobierno en X
linea GEL.
Se cuenta con canales en linea de senvicio, atencidn X
y orientacidn al ciudadano.
Total: 10
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ASPECTO CRITICO

PRESERVACION DE LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Articular la politica de archivo y gestidn  |Se cuenta con procesos y herramientas X
documental con la politica de sequridad |normalizadas para la conservacion y preservacidn a
de la informacidn, la politica ambiental y |largo plazo de los documentos.
la politica de CERO PAPEL una vez Se cuenta con esquema de metadatos, integrado a X
creada. Frente a la administracidn otros sistemas de gestidn.
integral de toda la informacidn gue se Se cuenta con archivo central e histdrico. X
produzca en la Entidad. La conservacidn y preservacion de los documentos X
de archivo se basa en la normativa y requisitos
técnicos y administrativas que aplican a |a entidad.
Cuenta con sistema integrado de conservacion. X
Se cuenta con la infraestructura adecuada para X
almacenamiento, consenvacidn y preservacidn de los
documentos fisicos y electronicos.
Se cuenta con procesos, procedimientos o X
instructivos documentados y aprobados de
valoracion y disposicion final de los documentos.
Se tiene implementados estandares que garanticen X
la conservacidn y preservacion de los documentos
fisicos y electrdnicos.
Se cuenta con esquemas de transferencia, X
migracidn, conversidn, emulacion, refreshing, de
informacidn, normalizados.
Se cuenta con modelos o esguemas para la X
continuidad del negocio.
Total: 10

ASPECTO CRITICO

TECNOLOGIA ¥ SEGURIDAD

SOLUCION DIRECTA

Articular |a politica de archivo y gestidn
documental con |a politica de seguridad
de la informacidn, la politica ambiental y
la politica de CERO PAPEL una vez
creada. Frente a la administracidn
integral de toda |a informacidn gue se
produzeca en la Entidad.

Cuenta con politicas asociadas a las herramientas
tecnoldgicas que respaldan la segundad, usabilidad,
accesibilidad, integridad y autenticidad de la
informacian.

X

Se cuenta con herramientas tecnoldgicas acordes a
las necesidades de la entidad, las cuales permiten
hacer buen uso de los documentos.

Se cuenta con acuerdos de confidencialidad y
politicas de proteccidn de datos a nivel interno y con
terceros.

Se cuenta con politicas que permitan adoptar
tecnologias que contemplen senicios y contenidos
orientados a |a gestidn de los documentos.

Las aplicaciones disponibles son capaces de
generar y gestionar documentos de valor archivistico
cumpliendo con los procesos establecidos.

Se encuentra estandarizada la administracidn y
gestidn de la informacidn y los datos en
herramientas tecnoldgicas articuladas con el
sistema de gestion de sequridad de la informacion y
los procesos archivisticos.

Se cuenta con los mecanismos técnicos que
permitan mejorar la adquisicidn, uso y
mantenimiento de las herramientas tecnoldgicas.

Se cuenta con tecnologia asociada al senvicio al
ciudadano, de modo que le permita una adecuada
interaccidn y participacion.

Se cuenta con modelos para la identificacidn,
evaluacion v andlisis de riesgos.

Se cuenta con directrices de seguridad de la
informacidn con relacion al recurso humano, al
entarno fisico y electrénico, el acceso y los

sistemas de informacidn.

Total:

10
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ASPECTO CRITICO

FORTALECIMIENTO Y ARTICULACION

SOLUCION DIRECTA

Articular la politica de archivo y gestion  [La gestion documental se encuentra implementada X
documental con la politica de seguridad [acorde con el modelo integrade de planeacidn y
de la informacidn, la politica ambiental y |gestian.
la politica de CERO PAPEL una vez Se tiene formulada vy articulada la politica de gestidn X
creada. Frente a la administracion documental con los sistemas y modelos de gestidon
integral de toda la informacidn gue se de |a entidad.
produzca en la Entidad. Se cuenta con alianzas estratégicas que permitan X
mejorar e innovar la funcidn archivistica de |a entidad.
Se aplica el marco legal y normative concerniente a X
la funcién archivistica.
Se cuenta con sistema de gestidn de documentos X
electranicos basado en estandares nacionales e
internacionales.
Se tienen implementadas acciones para la gestidn X
del cambio.
Se cuenta con indicadores y procesos de mejora X
continua.
Se cuenta con instancias asesoras que formulen X
lineamientos para la aplicacidn de la funcidn
archivistica en |a entidad.
Se tiene identificados los roles y responsabilidades X
del personal vy las areas frente a los documentos.
La alta direccidn esta comprometida con el X
desarrollo de la funcion archivistica de |a entidad.
Total: 10

ASPECTO CRITICO

ADMINISTRACION DE ARCHIVOS

SOLUCION DIRECTA

Articular los indicadores del Plan de

Se considera el ciclo de vida de los documentos

X
Accidn de acuerdo con los proyectos integrando aspectos administratives, legales,
definidos en el PINAR para asi establecer |funcionales y técnicos.
el avance real de la gestion realizada vs l0[Se cuenta con todos los instrumentos archivisticos y X
programado en el mapa de ruta de este | programas especificos socializados e
instrumento archivistico. Se cuenta con procesos y se realiza seguimiento, X
evaluacion y mejora de la gestion documental.
Se tiene establecida una politica de gestion X
documental.
Los instrumentos archivisticos involucran la X
documentacion electronica.
Se cuenta con procesos, procedimientos, instructivos X
normalizados y medibles.
Se documentan el desarrollo de procesos de gestion X
documental.
Se cuenta con la infraestructura adecuada para el X
archivo de gestian y central.
El personal de la entidad conoce e interioriza las X
politicas y directrices de gestion documental.
Se cuenta con presupuesto para atender las X
necesidades documentales y de archivo.
Total: 10

33




ASPECTO CRITICO

ACCESO A LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Articular los indicadores del Plan de Se cuenta con politica de disponibilidad y acceso a la X
Accion de acuerdo con los proyectos informacion.
definidos en el PINAR para asi establecer (Se cuenta con personal idéneo y suficiente para X
el avance real de la gestion realizada vs lo|atender las necesidades de archivo requeridas por los
programado en el mapa de ruta de este  |ciudadanos.
instrumento archivistico. Se cuenta con un esquema de comunicacion para la X
difusion de la importancia de la gestion documental.
Se tiene establecido un esquema de capacitacion en X
gestion documental articulado con el plan de
capacitacién institucional.
Se cuenta con instrumentos archivisticos para la X
clasificacion, ordenacion y descripcion de archivos.
El personal de la entidad hace buen uso de las X
herramientas tecnolagicas destinadas a la
administracion de la informacién.
Se ha establecido la caracterizacion de usuarios de X
acuerdo con sus necesidades de informacion.
Se cuenta con iniciativas para fomentar el uso de X
nuevas tecnologias.
Se tiene implementada la estrategia de gobierno en X
linea GEL.
Se cuenta con canales en linea de servicio, atencion y X
orientacién al ciudadano.
Total: 10

ASPECTO CRITICO

PRESERVACION DE LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Articular los indicadores del Plan de Se cuenta con procesos y herramientas normalizadas X
Accidn de acuerdo con los proyectos para la conservacion y preservacion a largo plazo de
definidos en el PINAR para asi establecer |los documentos.
el avance real de la gestion realizada vs Io|Se cuenta con esquema de metadatos, integrado a X
programado en el mapa de ruta de este  |otros sistemas de gestidn.
instrumento archivistico. Se cuenta con archivo central e histérico. X
La conservacion y preservacion de los documentos X
de archivo se basa en la normativa y requisitos
técnicos y administrativos que aplican a la entidad.
Cuenta con sistema integrado de conservacian. X
Se cuenta con la infraestructura adecuada para X
almacenamiento, conservacion y preservacion de los
documentos fisicos y electronicos.
Se cuenta con procesos, procedimientos o X
instructivos documentados y aprobados de valoracion
vy disposicion final de los documentos.
Se tiene implementados estandares que garanticen la X
conservacion y preservacion de los documentos
fisicos y electronicos.
Se cuenta con esquemas de transferencia, migracion, X
conversion, emulacién, refreshing, de informacion,
normalizados.
Se cuenta con modelos o esquemas para la X
continuidad del negocio.
Total: 10
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ASPECTO CRITICO

TECNOLOGIA Y SEGURIDAD

SOLUCION DIRECTA

Articular los indicadores del Plan de
Accidn de acuerdo con los proyectos
definidos en el PINAR para asi
establecer el avance real de |a gestidn
realizada vs lo programado en el mapa

de ruta de este instrumento archivistico.

Cuenta con politicas asociadas a las herramientas
tecnoldgicas gue respaldan la seguridad, usabilidad,
accesibilidad, integridad y autenticidad de la
informacian.

X

Se cuenta con herramientas tecnoldgicas acordes a
las necesidades de la entidad, las cuales permiten
hacer buen uso de los documentos.

Se cuenta con acuerdos de confidencialidad y
politicas de proteccidn de datos a nivel interno y con
terceros.

Se cuenta con politicas que permitan adoptar
tecnologias que contemplen semvicios y contenidos
orientados a la gestion de los documentos.

Las aplicaciones disponibles son capaces de
generar y gestionar documentos de valor archivistico
cumpliendo con los procesos establecidos.

Se encuentra estandarizada |a administracidn y
gestidn de la infarmacian y los datos en
herramientas tecnoldgicas articuladas con el
sistema de gestidn de seguridad de la informacidn y
los procesos archivisticos.

Se cuenta con los mecanismos técnicos que
permitan mejorar la adquisicidn, uso y
mantenimiento de las herramientas tecnoldgicas.

Se cuenta con tecnologia asociada al senvicio al
ciudadano, de modo que le permita una adecuada
interaccidn y participacidn.

Se cuenta con modelos para la identificacion,
evaluacidn y analisis de riesgos.

Se cuenta con directrices de seguridad de |a
infarmacidn con relacidn al recurso humano, al
entorno fisico v electrdnico, el acceso y los
sistemas de informacian.

Total:

10

ASPECTO CRITICO FORTALECIMIENTO ¥ ARTICULACION SOLUCION DIRECTA
Articular los indicadores del Plan de La gestion documental se encuentra implementada X
Accidn de acuerdo con los proyectos acorde con el modelo integrado de planeacidn y
definidos en el PINAR para asi gestion.
establecer el avance real de la gestion  |Se tiene formulada y articulada |a politica de gestidn X
realizada vs lo programado en el mapa  |documental con los sistemas y modelos de gestidn
de ruta de este instrumento archivistico. |de la entidad.
Se cuenta con alianzas estratégicas que permitan X
mejarar e innovar |la funcidn archivistica de |a entidad.
Se aplica el marco legal y normativo concerniente a X
la funcidn archivistica.
Se cuenta con sistema de gestidn de documentos X
electronicos basado en estandares nacionales e
internacionales.
Se tienen implementadas acciones para la gestidgn X
del cambio.
Se cuenta con indicadores v procesos de mejora X
continua.
Se cuenta con instancias asesoras gue formulen X
lineamientos para |la aplicacidn de la funcidn
archivistica en |a entidad.
Se tiene identificados los roles y responsabilidades X
del personal v las areas frente a los documentos.
La alta direccidn esta comprometida con el X
desarrollo de la funcidn archivistica de la entidad.
Total: 10
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ASPECTO CRITICO

ADMINISTRACION DE ARCHIVOS

SOLUCION DIRECTA

Realizar las auditorias en cada vigencia

Se considera el ciclo de vida de los documentos

con base al Plan de Accién de cada integrando aspectos administrativos, legales, X
vigencia, articulandolo con lo establecido |funcionales y técnicos.
en el PINAR. Se cuenta con todos los instrumentos archivisticos y
programas especificos socializados e X
Se cuenta con procesos y se realiza seguimiento,
evaluacion y mejora de la gestion documental. X
Se tiene establecida una politica de gestién X
documental.
Los instrumentos archivisticos involucran la
documentacion electrénica. X
Se cuenta con procesos, procedimientos, instructivos X
normalizados y medibles.
Se documentan el desarrollo de procesos de gestion
documental. X
Se cuenta con la infraestructura adecuada para el X
archivo de gestion y central.
En personal de la entidad conoce e interioriza las
politicas y directrices de gestion documental. X
Se cuenta con presupuesto para atender las
necesidades documentales y de archivo. X
Total: 10

ASPECTO CRITICO

ACCESO A LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Realizar las auditorias en cada vigencia

Se cuenta con politica de disponibilidad y acceso ala

con base al Plan de Accion de cada informacion. X
vigencia, articulandolo con lo establecido  (Se cuenta con personal idéneo y suficiente para
en el PINAR. atender las necesidades de archivo requeridas por los X
ciudadanos.
Se cuenta con un esguema de comunicacion para la
difusion de la importancia de la gestion documental. X
Se tiene establecido un esquema de capacitacion en
gestion documental articulado con el plan de X
capacitacion institucional.
Se cuenta con instrumentos archivisticos para la X
clasificacion, ordenacion y descripcion de archivos.
El personal de la entidad hace buen uso de las
herramientas tecnolégicas destinadas a la X
administracion de la informacion.
Se ha establecido la caracterizacion de usuarios de X
acuerdo can sus necesidades de informacion.
Se cuenta con iniciativas para fomentar el uso de X
nuevas tecnologias.
Se tiene implementada la estrategia de gobierno en X
linea GEL.
Se cuenta con canales en linea de servicio, atencion y X
orientacion al ciudadano.
Total: 10
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ASPECTO CRITICO

PRESERVACION DE LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Realizar las auditorias en cada vigencia

Se cuenta con procesos y herramientas normalizadas

con base al Plan de Accion de cada para la conservacian y preservacion a largo plazo de X
vigencia, articulandolo con lo establecido |los documentos.
en el PINAR. Se cuenta con esquema de metadatos, integrado a
otros sistemas de gestion. X
Se cuenta con archivo central e historico. X
La conservacion y preservacion de los documentos
de archivo se basa en la normativa y requisitos X
técnicos y administrativos que aplican a la entidad.
Cuenta con sistema integrado de conservacion. X
Se cuenta con la infraestructura adecuada para
almacenamiento, conservacion y preservacion de los X
documentas fisicos y electrénicos.
Se cuenta con procesos, procedimientos o
instructivos documentados y aprobados de valoracion X
y disposicion final de los documentos.
Se tiene implementados estandares que garanticen la
conservacion y preservacion de los documentos X
fisicos y electronicos.
Se cuenta con esquemas de transferencia, migracion,
conversion, emulacion, refreshing, de informacion, X
normalizados.
Se cuenta con modelos o esquemas para la X
continuidad del negocio.
Total: 10

ASPECTO CRITICO

TECNOLOGIA Y SEGURIDAD

SOLUCION DIRECTA

Realizar las auditorias en cada vigencia
con base al Plan de Accidn de cada
vigencia, articulandolo con lo establecido
en el PINAR.

Cuenta con politicas asociadas a las herramientas
tecnoldgicas que respaldan la seguridad, usabilidad,
accesibilidad, integridad y autenticidad de la
informacian.

Se cuenta con herramientas tecnoldgicas acordes a
las necesidades de |a entidad, las cuales permiten
hacer buen uso de los documentos.

Se cuenta con acuerdos de confidencialidad y
politicas de proteccion de datos a nivel interno v con
terceros.

Se cuenta con politicas que permitan adoptar
tecnologias gue contemplen semvicios y contenidos
orientados a la gestidn de los documentos.

Las aplicaciones disponibles son capaces de
generar y gestionar documentos de valaor archivistico
cumpliendo con los procesos establecidos.

Se encuentra estandarizada la administracidn y
gestidn de |a informacidn v los datos en
herramientas tecnoldgicas articuladas con el
sistema de gestidn de seguridad de la informacidn y
los procesos archivisticos.

Se cuenta con los mecanismos técnicos que
permitan mejorar la adquisicidn, uso y
mantenimiento de las herramientas tecnoldgicas.

Se cuenta con tecnologia asociada al semvicio al
ciudadano, de modo que le permita una adecuada
interaccidn y participacion.

Se cuenta con modelos para la identificacion,
evaluacidn y analisis de riesgos.

Se cuenta con directrices de seguridad de la
informacion con relacién al recurso humano, al
entorno fisico y electranico, el acceso y los

sistemas de informacidn.

Total:

10
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ASPECTO CRITICO FORTALECIMIENTO Y ARTICULACION SOLUCION DIRECTA
Realizar las auditorias en cada vigencia |La gestidon documental se encuentra implementada
con base al Plan de Accion de cada acorde con el modelo integrado de planeacidn y X
vigencia, articuldndolo con lo establecido |gestidn.
en el PINAR. Se tiene formulada y articulada la politica de gestidn
documental con los sistemas y modelos de gestidn X
de la entidad.
Se cuenta con alianzas estratégicas que permitan
mejarar e innovar la funcidn archivistica de la entidad. X
Se aplica el marco legal y normativo concerniente a "
la funcidn archivistica.
Se cuenta con sistema de gestidn de documentos
electranicos basado en estandares nacionales e X
internacionales.
Se tienen implementadas acciones para la gestion %
del cambio.
Se cuenta con indicadores y procesos de mejora "
continua.
Se cuenta con instancias asesoras gue formulen
lineamientos para |a aplicacidn de la funcidn X
archivistica en |a entidad.
Se tiene identificados los roles y responsabilidades %
del personal v las areas frente a los documentos.
La alta direccidn esta comprometida con el "
desarrollo de |a funcidn archivistica de |a entidad.
Total: 10

ASPECTO CRITICO

ADMINISTRACION DE ARCHIVOS

SOLUCION DIRECTA

Crear el Archivo Histérico de la Entidad  |Se considera el ciclo de vida de los documentos X
articulandolo con el centro documental integrando aspectos administrativos, legales,
que posee el material bibliografico que se |funcionales y técnicos.
torna como memoria de la Entidad. Se cuenta con todos los instrumentos archivisticos y X
programas especificos socializados e
Se cuenta con procesos y se realiza seguimiento, X
evaluacion y mejora de la gestion documental.
Se tiene establecida una politica de gestion X
documental.
Los instrumentos archivisticos involucran la X
documentacién electrénica.
Se cuenta con procesos, procedimientos, instructivos X
normalizados y medibles.
Se documentan el desarrollo de procesos de gestion X
documental.
Se cuenta con la infraestructura adecuada para el X
archivo de gestion y central.
En personal de la entidad conoce e interioriza las X
politicas y directrices de gestion documental.
Se cuenta con presupuesto para atender las X
necesidades documentales y de archivo.
Total: 10
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ASPECTO CRITICO

ACCESO A LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Crear el Archivo Histdrico de la Entidad  |Se cuenta con politica de disponibilidad v acceso a la X
articulandolo con el centro documental informacion.
que posee el material bibliografico que se |Se cuenta con personal idéneo y suficiente para X
toma como memoria de la Entidad. atender las necesidades de archivo requeridas por los
ciudadanos.
Se cuenta con un esquema de comunicacion para la X
difusion de la importancia de la gestion documental.
Se tiene establecido un esquema de capacitacion en X
gestion documental articulado con el plan de
capacitacion institucional.
Se cuenta con instrumentos archivisticos para la X
clasificacion, ordenacion y descripcion de archivos.
El personal de la entidad hace buen uso de las X
herramientas tecnolagicas destinadas a la
administracion de la informacién.
Se ha establecido la caracterizacion de usuarios de X
acuerdo con sus necesidades de informacion.
Se cuenta con iniciativas para fomentar el uso de X
nuevas tecnologias.
Se tiene implementada la estrategia de gobierno en X
linea GEL.
Se cuenta con canales en linea de servicio, atencion y X
orientacion al ciudadano.
Total: 10

ASPECTO CRITICO

PRESERVACION DE LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Crear el Archivo Histdrico de la Entidad  [Se cuenta con procesos y herramientas normalizadas X
articulandolo con el centro documental para la conservacion y preservacién a largo plazo de
que posee el material bibliografico que se |los documentos.
toma como memoria de la Entidad. Se cuenta con esguema de metadatos, integrado a X
otros sistemas de gestion.
Se cuenta con archivo central e histérico. X
La conservacion y preservacion de los documentos X
de archivo se basa en la normativa y requisitos
técnicos y administrativos que aplican a la entidad.
Cuenta con sistema integrado de conservacion. X
Se cuenta con la infraestructura adecuada para X
almacenamiento, conservacion y preservacion de los
documentos fisicos y electrénicos.
Se cuenta con procesos, procedimientos o X
instructivos documentados y aprobados de valoracion
y disposicion final de los documentos.
Se tiene implementados estandares que garanticen la X
conservacion y preservacion de los documentos
fisicos y electronicos.
Se cuenta con esquemas de transferencia, migracion, X
conversion, emulacion, refreshing, de informacian,
normalizados.
Se cuenta con modelos o esquemas para la X
continuidad del negocio.
Total: 10
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ASPECTO CRITICO

TECNOLOGIA Y SEGURIDAD

SOLUCION DIRECTA

Crear el Archivo Histdrico de la Entidad
articulandolo con el centro documental
que posee el material bibliografico que se
toma como memoria de la Entidad.

Cuenta con politicas asociadas a las herramientas
tecnolégicas que respaldan la seguridad, usabilidad,
accesibilidad, integridad y autenticidad de la
informacidn.

X

Se cuenta con herramientas tecnoldgicas acordes a
las necesidades de la entidad, las cuales permiten
hacer buen uso de los documentos.

Se cuenta con acuerdos de confidencialidad y
politicas de proteccion de datos a nivel interno v con
terceros.

Se cuenta con politicas gue permitan adoptar
tecnologias gue contemplen semvicios y contenidos
orientados a la gestidn de los documentos.

Las aplicaciones disponibles son capaces de
generar y gestionar documentos de valor archivistico
cumpliendo con los procesos establecidos.

Se encuentra estandarizada la administracidn y
gestian de la informacién y los datos en
herramientas tecnolégicas articuladas con el
sistema de gestion de seguridad de la informacidn y
los procesos archivisticos.

Se cuenta con los mecanismos técnicos gue
permitan mejorar la adquisicidn, uso y
mantenimiento de las herramientas tecnolégicas.

Se cuenta con tecnologia asociada al semvicio al
ciudadano, de modo que le permita una adecuada
interaccidn y participacidn.

Se cuenta con modelos para la identificacion,
evaluacidn v andlisis de riesgos.

Se cuenta con directrices de seguridad de |a
informacidn con relacién al recurso humano, al
entorno fisico y electranico, el acceso y los
sistemas de informacidn.

Total:

10

ASPECTO CRITICO FORTALECIMIENTO ¥ ARTICULACION SOLUCION DIRECTA
Crear el Archivo Histdrico de la Entidad  |La gestidn documental se encuentra implementada x
articulandolo con el centro documental  |acorde con el modelo integrade de planeacidn y
que posee el material bibliografico que se|gestidn.
toma como memoria de la Entidad. Se tiene formulada vy articulada la politica de gestidn X
documental con los sistemas y modelos de gestidn
de la entidad.
Se cuenta con alianzas estratégicas que permitan X
mejorar e innovar la funcion archivistica de |a entidad.
Se aplica el marco legal y normativo concerniente a X
la funcidn archivistica.
Se cuenta con sistema de gestidn de documentos X
electranicos basado en estandares nacionales e
internacionales.
Se tienen implementadas acciones para la gestign X
del cambio.
Se cuenta con indicadores y procesos de mejora X
continua.
Se cuenta con instancias asesoras que formulen X
lineamientos para la aplicacidn de la funcidn
archivistica en la entidad.
Se tiene identificados los roles y responsabilidades X
del personal y las areas frente a los documentos.
La alta direccidn esta comprometida con el X
desarrollo de |a funcidn archivistica de |a entidad.
Total: 10
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ASPECTO CRITICO

ADMINISTRACION DE ARCHIVOS

SOLUCION DIRECTA

Incluir en el mapa de riesgos de la Se considera el ciclo de vida de los documentos X
Entidad todos los factores referentes al  |integrando aspectos administrativos, legales,
manejo de la informacién a través dela  |funcionales y técnicos.
gestion documental. Se cuenta con todos los instrumentos archivisticos y X
programas especificos socializados e
Se cuenta con procesos y se realiza seguimiento, X
evaluacion y mejora de la gestion documental.
Se tiene establecida una politica de gestion X
documental.
Los instrumentos archivisticos involucran la X
documentacion electronica.
Se cuenta con procesos, procedimientos, instructivos X
normalizados y medibles.
Se documentan el desarrollo de procesos de gestion X
documental.
Se cuenta con la infraestructura adecuada para el X
archivo de gestién y central.
En personal de la entidad conoce e interioriza las X
politicas y directrices de gestion documental.
Se cuenta con presupuesto para atender las X
necesidades documentales y de archivo.
Total: 10

ASPECTO CRITICO

ACCESO A LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Incluir en el mapa de riesgos de la Se cuenta con politica de disponibilidad y acceso a la X
Entidad todos los factores referentes al  |informacion.
manejo de la informacién através dela  |Se cuenta con personal idéneo y suficiente para X
gestion documental. atender las necesidades de archivo requeridas por los
ciudadanos.
Se cuenta con un esquema de comunicacion para la X
difusion de la importancia de la gestion documental.
Se tiene establecido un esquema de capacitacion en X
gestién documental articulado con el plan de
capacitacion institucional.
Se cuenta con instrumentos archivisticos para la X
clasificacion, ordenacion y descripcion de archivos.
El personal de la entidad hace buen uso de las X
herramientas tecnolégicas destinadas a la
administracion de la informacian.
Se ha establecido la caracterizacion de usuarios de X
acuerdo con sus necesidades de informacion.
Se cuenta con iniciativas para fomentar el uso de X
nuevas tecnologias.
Se tiene implementada la estrategia de gobierno en X
linea GEL.
Se cuenta con canales en linea de servicio, atencion y X
orientacion al ciudadano.
Total: 10
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ASPECTO CRITICO

PRESERVACION DE LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Incluir en el mapa de riesgos de la Se cuenta con procesos y herramientas normalizadas X
Entidad todos los factores referentes al  |para la conservacion y preservacion a largo plazo de
manejo de la informacién através dela  |los documentos.
gestion documental. Se cuenta con esquema de metadatos, integrado a X
otros sistemas de gestion.
Se cuenta con archivo central e historico. X
La conservacion y preservacion de los documentos X
de archivo se basa en la normativa y requisitos
técnicos y administrativos que aplican a la entidad.
Cuenta con sistema integrado de conservacion. X
Se cuenta con la infraestructura adecuada para X
almacenamiento, conservacion y preservacion de los
documentos fisicos y electronicos.
Se cuenta con procesos, procedimientos o X
instructivos documentados y aprobados de valoracion
y disposicion final de los documentos.
Se tiene implementados estandares que garanticen la X
conservacion y preservacion de los documentos
fisicos y electronicos.
Se cuenta con esquemas de transferencia, migracion, X
conversion, emulacian, refreshing, de informacion,
normalizados.
Se cuenta con modelos o esquemas para la X
continuidad del negocio.
Total: 10

ASPECTO CRITICO

TECNOLOGIA Y SEGURIDAD

SOLUCION DIRECTA

Incluir en el mapa de riesgos de la
Entidad todos los factores referentes al
manejo de la informacidn a través de la
gestidn documental.

Cuenta con politicas asociadas a las herramientas
tecnoldgicas que respaldan la sequridad, usabilidad,
accesibilidad, integridad y autenticidad de la
informacidn.

X

Se cuenta con herramientas tecnoldgicas acordes a
las necesidades de la entidad, las cuales permiten
hacer buen uso de los documentos.

Se cuenta con acuerdos de confidencialidad v
politicas de proteccién de datos a nivel interno y con
terceros.

Se cuenta con politicas que permitan adoptar
tecnologias gue contemplen servicios y contenidos
orientados a la gestion de los documentos.

Las aplicaciones disponibles son capaces de
generar y gestionar documentos de valor archivistico
cumpliendo con los procesos establecidos.

Se encuentra estandarizada la administracidn y
gestidn de la informacidn y los datos en
herramientas tecnoldgicas articuladas con el
sistema de gestidn de sequridad de la informacidn y
los procesos archivisticos.

Se cuenta con los mecanismos técnicos que
permitan mejorar la adquisicidn, uso y
mantenimiento de las herramientas tecnoldgicas.

Se cuenta con tecnologia asociada al servicio al
ciudadano, de modo que le permita una adecuada
interaccidn y participacion.

Se cuenta con modelos para la identificacion,
evaluacidn y andlisis de riesgos.

Se cuenta con directrices de sequridad de la
informacidn con relacidn al recurso humano, al
entorno fisico y electrdnico, el acceso y los
sistemas de informacian.

Total:

10
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ASPECTO CRITICO

FORTALECIMIENTO Y ARTICULACION

SOLUCION DIRECTA

Incluir en el mapa de riesgos de la La gestién documental se encuentra implementada X
Entidad todos los factores referentes al  |acorde con el modelo integrado de planeacidn y
manejo de |a informacidn a través de la  |gestidn.
gestidn documental. Se tiene formulada y articulada |a politica de gestidn X
documental con los sistemas y modelos de gestidn
de la entidad.
Se cuenta con alianzas estratégicas que permitan X
mejorar e innovar la funcidn archivistica de |a entidad.
Se aplica el marco legal y normativo concerniente a X
la funcidn archivistica.
Se cuenta con sistema de gestidn de documentos X
electranicos basado en estandares nacionales e
internacionales.
Se tienen implementadas acciones para la gestidn X
del cambio.
Se cuenta con indicadores y procesos de mejora X
continua.
Se cuenta con instancias asesoras que formulen X
lineamientos para la aplicacidn de la funcidn
archivistica en la entidad.
Se tiene identificados los roles y responsabilidades X
del personal v las areas frente a los documentos.
La alta direccidn estd comprometida con el X
desarrollo de |a funcidn archivistica de la entidad.
Total: 10

ASPECTO CRITICO

ADMINISTRACION DE ARCHIVOS

SOLUCION DIRECTA

Realizar mejoras a través del proyecto de
inversidn para el mejoramiento de la
infraestructura fisica de |a Entidad de
acuerdo con lo establecido en el acuerdo
049 de 2002 emitido por el AGN en las

Se considera el ciclo de vida de los documentos
integrande aspectos administrativos, legales,
funcionales y técnicos.

Se cuenta con todos los instrumentos archivisticos y
programas especificos socializados e

instalaciones de los depdsitos de Se cuenta con procesos y se realiza seguimiento, X
almacenamiento de archivo fisico evaluacidn y mejora de la gestidn documental.
realizando las adecuaciones preventivas [Se tiene establecida una politica de gestidn X
que se presenten. Junto con la documental.
verificacidn de |a resistencia que soporta |Los instrumentos archivisticos involucran |a X
la placa de los pisos de las plantas en  |documentacién electrénica.
donde se encuentran. Se cuenta con procesos, procedimientos, X
instructivos normalizados y medibles.
Se documentan el desarrollo de procesos de gestidn X
documental.
Se cuenta con la infraestructura adecuada para &l X
archiva de gestidn v central.
En personal de la entidad conoce e interioriza las X
politicas v directrices de gestidn documental.
Se cuenta con presupuesto para atender las X
necesidades documentales v de archivo.
Total: 8
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ASPECTO CRITICO

ACCESO A LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Realizar mejoras a través del proyecto de
inversion para el mejoramiento de la
infraestructura fisica de la Entidad de
acuerdo con lo establecido en el acuerdo
049 de 2002 emitido por el AGN en las
instalaciones de los depdsitos de
almacenamiento de archivo fisico
realizando las adecuaciones preventivas
que se presenten. Junto con la
verificacidn de la resistencia que soporta
la placa de los pisos de las plantas en
donde se encuentran.

Se cuenta con politica de disponibilidad v acceso a
la informacidn.

Se cuenta con personal idéneo y suficiente para
atender las necesidades de archivo requeridas por
los ciudadanos.

Se cuenta con un esquema de comunicacidn para la
difusién de la importancia de la gestion documental.

Se tiene establecido un esquema de capacitacidn en
gestidn documental articulado con el plan de
capacitacian institucional.

Se cuenta con instrumentos archivisticos para la
clasificacidn, ordenacidn y descripcidn de archivos.

El personal de la entidad hace buen uso de las
herramientas tecnologicas destinadas a la
administracidn de |a informacidn.

Se ha establecido la caracterizacion de usuarios de
acuerdo con sus necesidades de informacidn.

Se cuenta con iniciativas para fomentar el uso de
nuevas tecnologias.

Se tiene implementada la estrategia de gobierno en
linea GEL.

Se cuenta con canales en linea de semvicio, atencidn
y orientacién al ciudadano.

Total:

ASPECTO CRITICO PRESERVACION DE LA INFORMACION SOLUCION DIRECTA
Realizar mejoras a través del proyecto de|Se cuenta con procesos y herramientas X
inversion para el mejoramiento de la normalizadas para la conservacion y preservacion a
infraestructura fisica de la Entidad de largo plazo de los documentos.
acuerdo con lo establecido en el acuerdo |Se cuenta con esquema de metadatos, integrado a
049 de 2002 emitido por el AGM en las  |otros sistemas de gestidn.
instalaciones de los depdsitos de Se cuenta con archivo central e histdrico. X
almacenamiento de archivo fisico La conservacidn y preservacidn de los documentos X
realizando las adecuaciones preventivas [de archivo se basa en la normativa v requisitos
gue se presenten. Junto con la técnicos v administrativos gue aplican a la entidad.
verificacidn de la resistencia que soporta |Cuenta con sistema integrado de conservacion. X
la placa de los pisos de las plantas en  [Se cuenta con |a infraestructura adecuada para X
donde se encuentran. almacenamiento, conservacidn y preservacidn de los
documentos fisicos v electrdnicos.
Se cuenta con procesos, procedimientos o X
instructivos documentados y aprobados de
valoracian y disposician final de los documentos.
Se tiene implementados estandares que garanticen X
la conservacidn y preservacion de los documentas
fisicos y electrdnicos.
Se cuenta con esquemas de transferencia, X
migracién, conversion, emulacion, refreshing, de
informacidn, normalizados.
Se cuenta con modelos o esquemas para la X
continuidad del negocio.
Total: 9
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ASPECTO CRITICO

TECNOLOGIA Y SEGURIDAD

SOLUCION DIRECTA

Realizar mejoras a través del proyecto de
inversion para el mejoramiento de la
infraestructura fisica de la Entidad de
acuerdo con lo establecido en el acuerdo
049 de 2002 emitido por el AGN en las
instalaciones de los depdsitos de
almacenamiento de archivo fisico
realizando las adecuaciones preventivas
que se presenten. Junto con la
verificacidn de la resistencia que soporta
la placa de los pisos de las plantas en
donde se encuentran.

Cuenta con politicas asociadas a las herramientas
tecnoldgicas que respaldan la seguridad, usabilidad,
accesibilidad, integridad y autenticidad de la
informacian.

X

Se cuenta con herramientas tecnoldgicas acordes a
las necesidades de la entidad, las cuales permiten
hacer buen uso de los documentos.

Se cuenta con acuerdos de confidencialidad y
politicas de proteccidn de datos a nivel interno v con
terceros.

Se cuenta con politicas que permitan adoptar
tecnologias que contemplen senvicios y contenidos
orientados a la gestion de los documentos.

Las aplicaciones disponibles son capaces de
generar y gestionar documentos de valaor archivistico
cumpliendo con los procesos establecidos.

Se encuentra estandarizada la administracidn y
gestidn de la informacidn y los datos en
herramientas tecnoldgicas articuladas con el
sistema de gestidn de seguridad de |a informacidn y
los procesos archivisticos.

Se cuenta con los mecanismos técnicos que
permitan mejorar la adquisicién, uso y
mantenimiento de las herramientas tecnoldgicas.

Se cuenta con tecnologia asociada al senvicio al
ciudadano, de modo que le permita una adecuada
interaccion y participacidn.

Se cuenta con modelos para la identificacion,
evaluacidn y andlisis de riesgos.

Se cuenta con directrices de seguridad de la
informacian con relacion al recurso humano, al
entorno fisico v electranico, el acceso vy los
sistemas de informacidn.

Total:

ASPECTO CRITICO FORTALECIMIENTO Y ARTICULACION SOLUCION DIRECTA
Realizar mejoras a través del proyecto de|La gestidn documental se encuentra implementada X
inversion para el mejoramiento de la acorde con el modelo integrado de planeacion y
infraestructura fisica de la Entidad de gestion.
acuerdo con lo establecido en el acuerdo [Se tiene formulada y articulada |a politica de gestign X
049 de 2002 emitido por el AGM en las  [documental con los sistemas y modelos de gestidn
instalaciones de los depdsitos de de |a entidad.
almacenamiento de archivo fisico Se cuenta con alianzas estratégicas gue permitan
realizando las adecuaciones preventivas mejorar e innovar la funcidn archivistica de |a entidad.
que se presenten. Junto con la
verificacion de la resistencia que soporta (Se aplica el marco legal v normative concemiente a X
la placa de los pisos de las plantas en  [la funcidn archivistica.
donde se encuentran. Se cuenta con sistema de gestion de documentos X
electronicos basado en estandares nacionales e
internacionales.
Se tienen implementadas acciones para |a gestidn X
del cambio.
Se cuenta con indicadores y procesos de mejora X
continua.
Se cuenta con instancias asesoras que formulen
lineamientos para la aplicacidn de la funcidn
archivistica en la entidad.
Se tiene identificados los roles y responsabilidades X
del personal y las areas frente a los documentos.
La alta direccion esta comprometida con el X
desarrollo de |a funcidn archivistica de |a entidad.
Total: 8
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ASPECTO CRITICO

ADMINISTRACION DE ARCHIVOS

SOLUCION DIRECTA

Realizar mantenimientos preventivos a la
estanteria cambiando las piezas que ya
no funcionen, recargando de forma
periodica los extintores. Junto con la
implementacion de detectores de humo y
un Sistema de extincion de incendios
desde el techo tipo fluido Novec 1230
recomendado para bibliotecas y Archivos.

Se considera el ciclo de vida de los documentos
integrando aspectos administrativos, legales,
funcionales y técnicos.

Se cuenta con todos los instrumentos archivisticos y
programas especificos socializados e

Se cuenta con procesos y se realiza seguimiento,
evaluacion y mejora de la gestion documental.

Se tiene establecida una politica de gestion
documental.

Los instrumentos archivisticos involucran la
documentacién electrénica.

Se cuenta con procesos, procedimientos, instructivos
normalizados y medibles.

Se documentan el desarrollo de procesos de gestion
documental.

Se cuenta con la infraestructura adecuada para el
archivo de gestion y central.

En personal de la entidad conoce e interioriza las X
politicas y directrices de gestion documental.
Se cuenta con presupuesto para atender las X
necesidades documentales y de archivo.

Total: 2

ASPECTO CRITICO

ACCESO A LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Realizar mantenimientos preventivos a la
estanteria cambiando las piezas que ya
no funcionen, recargando de forma
periodica los extintores. Junto con la
implementacion de detectores de humo y
un Sistema de extincion de incendios
desde el techo tipo fluido Novec 1230
recomendado para bibliotecas y Archivos.

Se cuenta con politica de disponibilidad y acceso a la
informacién.

Se cuenta con personal idoneo y suficiente para
atender las necesidades de archivo requeridas por los
ciudadanos.

Se cuenta con un esquema de comunicacion para la
difusion de la importancia de la gestion documental.

Se tiene establecido un esquema de capacitacion en
gestién documental articulado con el plan de
capacitacion institucional.

Se cuenta con instrumentos archivisticos para la
clasificacion, ordenacion y descripcion de archivos.

El personal de la entidad hace buen uso de las
herramientas tecnoldgicas destinadas a la
administracién de la informacién.

Se ha establecido la caracterizacion de usuarios de
acuerdo con sus necesidades de informacion.

Se cuenta con iniciativas para fomentar el uso de
nuevas tecnologias.

Se tiene implementada la estrategia de gobierno en
linea GEL.

Se cuenta con canales en linea de servicio, atencion y
orientacion al ciudadano.

Total:
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ASPECTO CRITICO

PRESERVACION DE LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Realizar mantenimientos preventivos a la
estanteria cambiando las piezas que ya
no funcionen, recargando de forma
periodica los extintares. Junto con la
implementacion de detectores de humo y
un Sistema de extincion de incendios
desde el techo tipo fluido Novec 1230
recomendado para bibliotecas y Archivos.

Se cuenta con procesos y herramientas normalizadas
para la conservacion y preservacion a largo plazo de
los documentos.

Se cuenta con esquema de metadatos, integrado a
otros sistemas de gestion.

Se cuenta con archivo central e histarico.

La conservacion y preservacion de los documentos
de archivo se basa en la normativa y requisitos
técnicos y administrativos que aplican a la entidad.

Cuenta con sistema integrado de conservacion.

Se cuenta con la infraestructura adecuada para
almacenamiento, conservacion y preservacion de los
documentos fisicos y electrénicos.

Se cuenta con procesos, procedimientos o
instructivos documentados y aprobados de valoracion
y disposicion final de los documentos.

Se tiene implementados estandares que garanticen la
conservacion y preservacion de los documentos
fisicos y electronicos.

Se cuenta con esquemas de transferencia, migracion,
conversion, emulacion, refreshing, de informacion,
normalizados.

Se cuenta con modelos o esquemas para la
continuidad del negocio.

Total:

ASPECTO CRITICO

TECNOLOGIA Y SEGURIDAD

SOLUCION DIRECTA

Realizar mantenimientos preventivos a la
estanteria cambiando las piezas que ya
no funcionen, recargando de forma
periodica los extintores. Junto con la
implementacidn de detectores de humo y
un Sistema de extincién de incendios
desde el techo tipo fluido Novec 1230
recomendado para bibliotecas y
Archivos.

Cuenta con politicas asociadas a las herramientas
tecnoldgicas que respaldan la sequridad, usabilidad,
accesibilidad, integridad y autenticidad de la
informacién.

Se cuenta con herramientas tecnoldgicas acordes a
las necesidades de la entidad, las cuales permiten
hacer buen uso de los documentos.

Se cuenta con acuerdos de confidencialidad y
politicas de proteccidn de datos a nivel interno y con
terceros.

Se cuenta con politicas que permitan adoptar
tecnologias que contemplen semvicios y contenidos
orientados a la gestidn de los documentos.

Las aplicaciones disponibles son capaces de
generar y gestionar documentos de valor archivistico
cumpliendo con los procesos establecidos.

Se encuentra estandarizada la administracidn y
gestidn de |a informacidn y los datos en
herramientas tecnoldgicas articuladas con el
sistema de gestidn de sequridad de la informacidn y
los procesos archivisticos.

Se cuenta con los mecanismos técnicos que
permitan mejorar la adquisicion, uso y
mantenimiento de las herramientas tecnoldgicas.

Se cuenta con tecnologia asociada al servicio al
ciudadano, de modo que le permita una adecuada
interaccidn vy participacion.

Se cuenta con modelos para |a identificacion, x
evaluacian y analisis de riesgos.
Se cuenta con directrices de seguridad de |a X
informacidn con relacién al recurso humano, al
entorno fisico y electrdnico, el acceso y los
sistemas de informacian.

Total: 2
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ASPECTO CRITICO

FORTALECIMIENTO Y ARTICULACION

SOLUCION DIRECTA

Realizar mantenimientos preventivos a la
estanteria cambiando las piezas que ya
no funcionen, recargando de forma
periodica los extintores. Junto con la
implementacidn de detectores de humo y
un Sistema de extincién de incendios
desde el techo tipo fluido Movec 1230
recomendado para bibliotecas y
Archivos.

La gestion documental se encuentra implementada
acorde con el modelo integrado de planeacidn y
gestion.

X

Se tiene formulada vy articulada la politica de gestidn
documental con los sistemas y modelos de gestidn
de la entidad.

Se cuenta con alianzas estratégicas que permitan
mejorar & innovar |a funcién archivistica de la entidad.

Se aplica el marco legal y normativo concemiente a
la funcidn archivistica.

Se cuenta con sistema de gestidn de documentos
electrénicos basado en estandares nacionales e
internacionales.

Se tienen implementadas acciones para la gestidn
del cambio.

Se cuenta con indicadores y procesos de mejora
continua.

Se cuenta con instancias asesoras que formulen
lineamientos para la aplicacidn de la funcidn
archivistica en la entidad.

Se tiene identificados los roles y responsabilidades
del personal v las areas frente a los documentos.

La alta direccidn esta comprometida con el
desarrollo de la funcidn archivistica de la entidad.

Total:

ASPECTO CRITICO

ADMINISTRACION DE ARCHIVOS

SOLUCION DIRECTA

Establecer que los espacios destinados
para almacenamiento de archivos fisicos
no se pueden compartir con otras areas
por temas de seguridad de la informacion.
Tambien establecer rutas de evacuacion,
botiquines y camillas cerca.

Se considera el ciclo de vida de los documentos
integrando aspectos administrativos, legales,
funcionales y técnicos.

Se cuenta con todos los instrumentos archivisticos y
programas especificos socializados e

Se cuenta con procesos y se realiza seguimiento,
evaluacion y mejora de la gestion documental.

Se tiene establecida una politica de gestion
documental.

Los instrumentos archivisticos involucran la
documentacion electronica.

Se cuenta con procesos, procedimientos, instructivos
normalizados y medibles.

Se documentan el desarrollo de procesos de gestidn
documental.

Se cuenta con la infraestructura adecuada para el
archivo de gestion y central.

En personal de la entidad conoce e interioriza las
politicas y directrices de gestién documental.

Se cuenta con presupuesto para atender las
necesidades documentales y de archivo.

Total:
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ASPECTO CRITICO

ACCESO A LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Establecer que los espacios destinados
para almacenamiento de archivos fisicos
no se pueden compartir con otras areas
por temas de seguridad de la informacian.
Tambien establecer rutas de evacuacion,
botiquines y camillas cerca.

Se cuenta con politica de disponibilidad y acceso a la
informacidn.

X

Se cuenta con personal idoneo y suficiente para
atender las necesidades de archivo requeridas por los
ciudadanos.

X

Se cuenta con un esquema de comunicacion para la
difusion de la importancia de la gestion documental.

Se tiene establecido un esquema de capacitacion en
gestion documental articulado con el plan de
capacitacion institucional.

Se cuenta con instrumentos archivisticos para la
clasificacion, ordenacion y descripcion de archivos.

El personal de la entidad hace buen uso de las
herramientas tecnoldgicas destinadas a la
administracion de la informacién.

Se ha establecido la caracterizacion de usuarios de
acuerdo con sus necesidades de informacion.

Se cuenta con iniciativas para fomentar el uso de
nuevas tecnologias.

Se tiene implementada la estrategia de gobierno en
linea GEL.

Se cuenta con canales en linea de servicio, atencién y
orientacion al ciudadano.

Total:

ASPECTO CRITICO

PRESERVACION DE LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Establecer que los espacios destinados
para almacenamiento de archivos fisicos
no se pueden compartir con otras areas
por temas de seguridad de la informacion.
Tambien establecer rutas de evacuacion,
botiquines y camillas cerca.

Se cuenta con procesos y herramientas normalizadas
para la conservacian y preservacion a largo plazo de
los documentos.

X

Se cuenta con esquema de metadatos, integrado a
otros sistemas de gestion.

Se cuenta con archivo central e histérico.

La conservacion y preservacion de los documentos
de archivo se basa en la normativa y requisitos
técnicos y administrativos que aplican a la entidad.

Cuenta con sistema integrado de conservacion.

Se cuenta con la infraestructura adecuada para
almacenamiento, conservacion y preservacion de los
documentos fisicos y electronicos.

Se cuenta con procesos, procedimientos o
instructivos documentados y aprobados de valoracion
y disposicion final de los documentos.

Se tiene implementados estandares que garanticen la
conservacion y preservacion de los documentos
fisicos y electronicos.

Se cuenta con esquemas de transferencia, migracion,
conversion, emulacian, refreshing, de informacion,
normalizados.

Se cuenta con modelos o esquemas para la
continuidad del negocio.

Total:
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ASPECTO CRITICO

TECNOLOGIA Y SEGURIDAD

SOLUCION DIRECTA

Establecer que los espacios destinados
para almacenamiento de archivos fisicos
no se pueden compartir con otras areas
por temas de seguridad de la
informacian. Tambien establecer rutas de
evacuacidn, botiquines y camillas cerca.

Cuenta con politicas asociadas a las herramientas
tecnologicas que respaldan la seguridad, usabilidad,
accesibilidad, integridad y autenticidad de la
informacidn.

X

Se cuenta con herramientas tecnoldgicas acordes a
las necesidades de |a entidad, las cuales permiten
hacer buen uso de los documentos.

Se cuenta con acuerdos de confidencialidad y
politicas de proteccion de datos a nivel interno y con
terceros.

Se cuenta con politicas gque permitan adoptar
tecnologias que contemplen senvicios y contenidos
orientados a la gestidn de los documentos.

Las aplicaciones disponibles son capaces de
generar y gestionar documentos de valor archivistico
cumpliendo con los procesos establecidos.

Se encuentra estandarizada la administracidn y
gestidn de la informacidn v los datos en
herramientas tecnoldgicas articuladas con el
sistema de gestion de seguridad de la informacidn y
los procesos archivisticos.

Se cuenta con los mecanismaos técnicos que
permitan mejorar |la adquisicidn, uso y
mantenimiento de las herramientas tecnoldgicas.

Se cuenta con tecnologia asociada al senvicio al
ciudadano, de modo que le permita una adecuada
interaccidn y participacian.

Se cuenta con modelos para la identificacidn,
evaluacion y analisis de riesgos.

Se cuenta con directrices de seguridad de la
informacidn con relacidn al recurso humanao, al
entorno fisico y electrdnico, el acceso vy los
sistemas de informacidn.

Total:

ASPECTO CRITICO

FORTALECIMIENTO Y ARTICULACION

SOLUCION DIRECTA

Establecer que los espacios destinados
para almacenamiento de archivos fisicos
no se pueden compartir con otras areas
por temas de seguridad de la
informacidn. Tambien establecer rutas de
evacuacion, botiquines v camillas cerca.

La gestidn documental se encuentra implementada
acorde con el modelo integrado de planeacion y
gestian.

X

Se tiene formulada y articulada la politica de gestidn
documental con los sistemas y modelos de gestidn
de |a entidad.

Se cuenta con alianzas estratégicas que permitan
mejarar e innovar la funcidn archivistica de la entidad.

Se aplica el marco legal y normative concerniente a
la funcidn archivistica.

Se cuenta con sistema de gestidn de documentos
electronicos basado en estandares nacionales e
internacionales.

Se tienen implementadas acciones para la gestidn
del cambio.

Se cuenta con indicadores y procesos de mejora
continua.

Se cuenta con instancias asesoras que formulen
lineamientos para la aplicacidn de la funcidn
archivistica en la entidad.

Se tiene identificados los roles y responsabilidades
del personal v las areas frente a los documentos.

La alta direccidn estd comprometida con el
desarrollo de la funcidn archivistica de la entidad.

Total:
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ASPECTO CRITICO

ADMINISTRACION DE ARCHIVOS

SOLUCION DIRECTA

Controlar la temperatura v humedad de
los depdsitos de almacenamiento de
archivo fisico a través de
deshumidificadores, termémetros, termo
higrémetros, datalogger con software y
luxometro.

Se considera el ciclo de vida de los documentos
integrando aspectos administrativos, legales,
funcionales y técnicos.

X

Se cuenta con todos los instrumentos archivisticos y
programas especificos socializados e

Se cuenta con procesos y se realiza seguimiento,
evaluacidn v mejora de la gestidn documental.

Se tiene establecida una politica de gestian
documental.

Los instrumentos archivisticos involucran la
documentacion electronica.

Se cuenta con procesos, procedimientos,
instructivos normalizados v medibles.

Se documentan el desarrollo de procesos de gestidn
documental.

Se cuenta con la infraestructura adecuada para el
archivo de gestidn y central.

En personal de |a entidad conoce e interioriza las
politicas v directrices de gestidn documental.

Se cuenta con presupuesto para atender las
necesidades documentales y de archivo.

Total:

ASPECTO CRITICO

ACCESO A LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Controlar la temperatura y humedad de
los depdsitos de almacenamiento de
archivo fisico a través de
deshumidificadores. termametros, termo
higrémetros, datalogger con software y
luxémetro.

Se cuenta con politica de disponibilidad y acceso a
la informacidn.

Se cuenta con personal iddneo y suficiente para
atender las necesidades de archivo requeridas por
los ciudadanos.

Se cuenta con un esquema de comunicacidn para la
difusidn de la importancia de la gestidn documental.

Se tiene establecido un esquema de capacitacidn en
gestidn documental articulade con el plan de
capacitacian institucional.

Se cuenta con instrumentos archivisticos para la
clasificacion, ordenacidn v descripcidn de archivos.

El personal de |a entidad hace buen uso de las
herramientas tecnoldgicas destinadas a la
administracidn de |a informacian.

Se ha establecido la caracterizacion de usuarios de
acuerdo con sus necesidades de informacidn.

Se cuenta con iniciativas para fomentar el uso de
nuevas tecnologias.

Se tiene implementada la estrategia de gobierno en
linea GEL.

Se cuenta con canales en linea de senvicio, atencidn
y orientacidn al ciudadano.

Total:
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ASPECTO CRITICO

PRESERVACION DE LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Controlar la temperatura y humedad de
los depdsitos de almacenamiento de
archivo fisico a través de
deshumidificadores, termometros, termo
higrémetros, datalogger con software y
luxometro.

Se cuenta con procesos y heramientas
normalizadas para la conservacidn y presenvacion a
largo plazo de los documentos.

X

Se cuenta con esguema de metadatos, integrado a
otros sistemas de gestion.

Se cuenta con archivo central e histérico.

La conservacion y preservacion de los documentos
de archivo se basa en la normativa y requisitos
técnicos y administrativos que aplican a la entidad.

Cuenta con sistema integrado de conservacion.

Se cuenta con la infraestructura adecuada para
almacenamiento, conservacidn y preservacion de los
documentos fisicos y electrdnicos.

Se cuenta con procesos, procedimientos o
instructivos documentados y aprobados de
valoracidn y disposicion final de los documentos.

Se tiene implementados estandares que garanticen
la conservacian y preservacion de los documentos
fisicos y electranicos.

Se cuenta con esguemas de transferencia,
migracign, conversidn, emulacidn, refreshing, de
informacidn, normalizados.

Se cuenta con modelos o esguemas para la
continuidad del negocio.

Total:

ASPECTO CRITICO

TECNOLOGIA Y SEGURIDAD

SOLUCION DIRECTA

Controlar la temperatura y humedad de
los depdsitos de almacenamiento de
archivo fisico a través de
deshumidificadores, termdmetros, termo
higrdmetros, datalogger con software y
luxdmetro.

Cuenta con politicas asociadas a las herramientas
tecnoldgicas que respaldan la seguridad, usabilidad,
accesibilidad, integridad y autenticidad de la
informacidn.

Se cuenta con herramientas tecnoldgicas acordes a
las necesidades de la entidad, las cuales permiten
hacer buen uso de los documentos.

Se cuenta con acuerdos de confidencialidad y
politicas de proteccion de datos a nivel interno y con
terceros.

Se cuenta con politicas que permitan adoptar
tecnologias que contemplen semvicios y contenidos
orientados a la gestidn de los documentos.

Las aplicaciones disponibles son capaces de
generar y gestionar documentos de valor archivistico
cumpliendo con los procesos establecidos.

Se encuentra estandarizada la administracion y
gestién de la informacion y los datos en
herramientas tecnoldgicas articuladas con el
sistema de gestion de seguridad de |a informacidn y
los procesos archivisticos.

Se cuenta con los mecanismos técnicos gue
permitan mejorar la adquisicidn, uso y
mantenimiento de las herramientas tecnoldgicas.

Se cuenta con tecnologia asociada al servicio al
ciudadano, de modo que le permita una adecuada
interaccian y participacian.

Se cuenta con modelos para la identificacicn,
evaluacion y analisis de riesgos.

Se cuenta con directrices de seguridad de la
informacian con relacion al recurso humano, al
entorno fisico y electrdnico, el acceso y los
sistemas de informacidn.

Total:
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ASPECTO CRITICO

ADMINISTRACION DE ARCHIVOS

SOLUCION DIRECTA

Realizar capacitaciones de gestian Se considera el ciclo de vida de los documentos X
documental en la Entidad a través del integrando aspectos administrativos, legales,
Plan Institucional de Capacitacian - PIC  |funcionales y técnicos.
de acuerdo con las necesidades que se  (Se cuenta con todos los instrumentos archivisticos y X
evallen. programas especificos socializados e
Se cuenta con procesos ¥ se realiza seguimiento, X
evaluacion y mejora de la gestion documental.
Se tiene establecida una politica de gestion X
documental.
Los instrumentos archivisticos involucran la X
documentacion electrénica.
Se cuenta con procesos, procedimientos, instructivos X
normalizados y medibles.
Se documentan el desarrollo de procesos de gestion X
documental.
Se cuenta con la infraestructura adecuada para el X
archivo de gestion y central.
En personal de la entidad conoce e interioriza las X
politicas y directrices de gestion documental.
Se cuenta con presupuesto para atender las X
necesidades documentales y de archivo.
Total: 10

ASPECTO CRITICO

ACCESO A LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Realizar capacitaciones de gestion Se cuenta con politica de disponibilidad y acceso a la X
documental en la Entidad a través del informacion.
Plan Institucional de Capacitacién - PIC  |Se cuenta con personal idaneo y suficiente para X
de acuerdo con las necesidades que se |atender las necesidades de archivo requeridas por los
evallen. ciudadanos.
Se cuenta con un esquema de comunicacion para la X
difusion de la importancia de la gestién documental.
Se tiene establecido un esquema de capacitacién en X
gestion documental articulado con el plan de
capacitacion institucional.
Se cuenta con instrumentos archivisticos para la X
clasificacion, ordenacién y descripcion de archivos.
El personal de la entidad hace buen uso de las X
herramientas tecnologicas destinadas a la
administracion de la informacion.
Se ha establecido la caracterizacion de usuarios de X
acuerdo con sus necesidades de informacion.
Se cuenta con iniciativas para fomentar el uso de X
nuevas tecnologias.
Se tiene implementada la estrategia de gobierno en X
linea GEL.
Se cuenta con canales en linea de servicio, atencion y X
orientacién al ciudadano.
Total: 10
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ASPECTO CRITICO

PRESERVACION DE LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Realizar capacitaciones de gestién Se cuenta con procesos y herramientas normalizadas X
documental en la Entidad a través del para la conservacion y preservacion a largo plazo de
Plan Institucional de Capacitacion - PIC  |los documentos.
de acuerdo con las necesidades que se  |Se cuenta con esguema de metadatos, integrado a X
evalien. otros sistemas de gestion.
Se cuenta con archivo central e histdrico. X
La conservacion y preservacion de los documentos X
de archivo se basa en la normativa y requisitos
técnicos y administrativos que aplican a la entidad.
Cuenta con sistema integrado de conservacion. X
Se cuenta con la infraestructura adecuada para X
almacenamiento, conservacian y preservacion de los
documentos fisicos y electronicos.
Se cuenta con procesos, procedimientos o X
instructivos documentados y aprobados de valoracion
y disposicion final de los documentos.
Se tiene implementados estandares que garanticen la X
conservacion y preservacion de los documentos
fisicos y electronicos.
Se cuenta con esquemas de transferencia, migracion, X
conversion, emulacian, refreshing, de informacion,
normalizados.
Se cuenta con modelos o esquemas para la X
continuidad del negocio.
Total: 10

ASPECTO CRITICO

TECNOLOGIA Y SEGURIDAD

SOLUCION DIRECTA

evallien.

Realizar capacitaciones de gestidn
documental en la Entidad a través del
Plan Institucional de Capacitacidn - PIC
de acuerdo con las necesidades que se

Cuenta con politicas asociadas a las herramientas
tecnoldgicas que respaldan la seguridad, usabilidad,
accesibilidad, integridad y autenticidad de la
informacidn.

X

Se cuenta con herramientas tecnoldgicas acordes a
las necesidades de la entidad, las cuales permiten
hacer buen uso de los documentos.

Se cuenta con acuerdos de confidencialidad y
politicas de proteccidn de datos a nivel interno y con
terceros.

Se cuenta con politicas que permitan adoptar
tecnologias gue contemplen senicios y contenidos
orientados a la gestidn de los documentos.

Las aplicaciones disponibles son capaces de
generar y gestionar documentos de valor archivistico
cumpliendo con los procesos establecidos.

Se encuentra estandarizada |la administracidn y
gestidn de la informacidn y los datos en
herramientas tecnoldgicas articuladas con el
sistema de gestion de seguridad de la informacidn y
los procesos archivisticos.

Se cuenta con los mecanismos técnicos que
permitan mejorar la adquisicidn, uso y
mantenimiento de las herramientas tecnoldgicas.

Se cuenta con tecnologia asociada al senvicio al
ciudadano, de modo que le permita una adecuada
interaccidn y participacian.

Se cuenta con modelos para la identificacian,
evaluacidn y andlisis de riesgos.

Se cuenta con directrices de seguridad de la
informacidn con relacidn al recurso humano, al
entorno fisico y electrdnico, el acceso v los
sistemas de informacidn.

Total:

10
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ASPECTO CRITICO

FORTALECIMIENTO Y ARTICULACION

SOLUCION DIRECTA

Realizar capacitaciones de gestidn La gestion documental se encuentra implementada X
documental en |la Entidad a través del acorde con el modelo integrado de planeacidn y
Plan Institucional de Capacitacidn - PIC  [gestidn.
de acuerdo con las necesidades que se [Se tiene formulada y articulada la politica de gestidn X
evallden. documental con los sistemas y modelos de gestidn
de |a entidad.
Se cuenta con alianzas estratégicas gue permitan X
mejorar e innovar |a funcidn archivistica de la entidad.
Se aplica el marco legal y normativo concerniente a X
la funcidgn archivistica.
Se cuenta con sistema de gestidn de documentos X
electronicos basado en estandares nacionales e
internacionales.
Se tienen implementadas acciones para la gestidn X
del cambio.
Se cuenta con indicadores y procesos de mejora X
continua.
Se cuenta con instancias asesoras gue formulen X
lineamientos para la aplicacidn de la funcian
archivistica en la entidad.
Se tiene identificados los roles y responsabilidades X
del personal y las areas frente a los documentos.
La alta direccidn esta comprometida con el X
desarrollo de la funcidn archivistica de |a entidad.
Total: 10

ASPECTO CRITICO

ADMINISTRACION DE ARCHIVOS

SOLUCION DIRECTA

Actualizar y convalidar las TRD ante el Se considera el ciclo de vida de los documentos X
AGN de acuerdo con la normativa integrando aspectos administrativos, legales,
aplicable de cada area y documento, funcionales y técnicos.
articularlas con el mapa de procesos de  [Se cuenta con todos los instrumentos archivisticos y X
la Entidadf con el Inventario de Activos de programas especificos socializados e
Informacisn. Se cuenta con procesos y se realiza seguimiento, X
evaluacion y mejora de la gestion documental.
Se tiene establecida una politica de gestion X
documental.
Los instrumentos archivisticos involucran la X
documentacion electronica.
Se cuenta con procesos, procedimientos, instructivos X
normalizados y medibles.
Se documentan el desarrollo de procesos de gestion X
documental.
Se cuenta con la infraestructura adecuada para el X
archivo de gestién y central.
En personal de la entidad conoce e interioriza las X
politicas y directrices de gestion documental.
Se cuenta con presupuesto para atender las X
necesidades documentales y de archivo.
Total: 10
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ASPECTO CRITICO

ACCESO A LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Actualizar y convalidar las TRD ante el Se cuenta con politica de disponibilidad y acceso a la X
AGN de acuerdo con la normativa informacién.
aplicable de cada area y documento, Se cuenta con personal idéneo y suficiente para X
articularlas con el mapa de procesos de  |atender las necesidades de archivo requeridas por los
la Entidad, con el Inventario de Activos de |ciudadanos.
Informacion. Se cuenta con un esguema de comunicacién para la X
difusion de la importancia de la gestion documental.
Se tiene establecido un esquema de capacitacion en X
gestian documental articulado con el plan de
capacitacion institucional.
Se cuenta con instrumentos archivisticos para la X
clasificacion, ordenacion y descripcion de archivos.
El personal de la entidad hace buen uso de las X
herramientas tecnolégicas destinadas a la
administracion de la informacion.
Se ha establecido la caracterizacion de usuarios de X
acuerdo con sus necesidades de informacian.
Se cuenta con iniciativas para fomentar el uso de X
nuevas tecnologias.
Se tiene implementada la estrategia de gobierno en X
linea GEL.
Se cuenta con canales en linea de servicio, atencion y X
orientacion al ciudadano.
Total: 10

ASPECTO CRITICO

PRESERVACION DE LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Actualizar y convalidar las TRD ante el Se cuenta con procesos y herramientas normalizadas X

AGN de acuerdo con la normativa para la conservacion y preservacion a largo plazo de

aplicable de cada area y documento, los documentos.

articularlas con el mapa de procesos de  |Se cuenta con esquema de metadatos, integrado a X

la Entidad, con el Inventario de Activos de |otros sistemas de gestidn.

Informacion. Se cuenta con archivo central e histérico. X
La conservacion y preservacion de los documentos X
de archivo se basa en la normativa y requisitos
técnicos y administrativos que aplican a la entidad.

Cuenta con sistema integrado de conservacion. X
Se cuenta con la infraestructura adecuada para X
almacenamiento, conservacion y preservacion de los
documentos fisicos y electronicos.
Se cuenta con procesos, procedimientos o X
instructivos documentados y aprobados de valoracion
y disposicion final de los documentos.
Se tiene implementados estandares que garanticen la X
conservacion y preservacion de los documentos
fisicos y electronicos.
Se cuenta con esquemas de transferencia, migracion, X
conversion, emulacién, refreshing, de informacion,
normalizados.
Se cuenta con modelos o esquemas para la X
continuidad del negocio.

Total: 10
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ASPECTO CRITICO

TECNOLOGIA Y SEGURIDAD

SOLUCION DIRECTA

Actualizar y convalidar las TRD ante el
AGN de acuerdo con la normativa
aplicable de cada area y documento,
articularlas con el mapa de procesos de
la Entidad. con el Inventario de Activos
de Informacian.

Cuenta con politicas asociadas a las herramientas
tecnoldgicas que respaldan la segundad, usabilidad,
accesibilidad, integridad y autenticidad de la
informacian.

X

Se cuenta con herramientas tecnoldgicas acordes a
las necesidades de la entidad, las cuales permiten
hacer buen uso de los documentos.

Se cuenta con acuerdos de confidencialidad y
politicas de proteccidn de datos a nivel interno v con
terceros.

Se cuenta con politicas que permitan adoptar
tecnologias que contemplen senvicios y contenidos
orientados a la gestidn de los documentos.

Las aplicaciones disponibles son capaces de
generar y gestionar documentos de valor archivistico
cumpliendo con los procesos establecidos.

Se encuentra estandarizada la administracidn y
gestidn de la informacidn v los datos en
herramientas tecnolégicas articuladas con el
sistema de gestion de seguridad de la informacidn y
los procesos archivisticos.

Se cuenta con los mecanismos técnicos que
permitan mejorar la adquisicidn, uso y
mantenimiento de las herramientas tecnoldgicas.

Se cuenta con tecnologia asociada al senvicio al
ciudadano, de modo que le permita una adecuada
interaccion y participacidn.

Se cuenta con modelos para la identificacion,
evaluacion y andlisis de riesgos.

Se cuenta con directrices de seguridad de la
informacidn con relacién al recurso humano, al
entorno fisico y electrdnico, el acceso y los

sistemas de informacidn.

Total:

10

ASPECTO CRITICO FORTALECIMIENTO Y ARTICULACION SOLUCION DIRECTA
Actualizar y convalidar las TRD ante el  |La gestidn documental se encuentra implementada X
AGN de acuerdo con la normativa acorde con el modelo integrado de planeacidn y
aplicable de cada area y documento, gestign.
articularlas con el mapa de procesos de |Se tiene formulada y articulada la politica de gestion X
la Entidad, con el Inventario de Activos  |documental con los sistemas y modelos de gestidn
de Informacian. de la entidad.

Se cuenta con alianzas estratégicas que permitan X
mejorar e innovar la funcidn archivistica de la entidad.
Se aplica el marco legal y normativa concerniente a X
la funcidn archivistica.
Se cuenta con sistema de gestidn de documentos X
electrénicos basado en estandares nacionales e
internacionales.
Se tienen implementadas acciones para la gestidn X
del cambio.
Se cuenta con indicadores y procesos de mejora X
continua.
Se cuenta con instancias asesoras gue formulen X
lineamientos para la aplicacidn de |a funcidn
archivistica en |a entidad.
Se tiene identificados los roles y responsabilidades X
del personal y las areas frente a los documentos.
La alta direccion esta comprometida con el X
desarrollo de la funcidn archivistica de |a entidad.

Total: 10

57



ASPECTO CRITICO

ADMINISTRACION DE ARCHIVOS

SOLUCION DIRECTA

Realizar el levantamiento en estado Se considera el ciclo de vida de los documentos X
natural del Fondo Documental integrando aspectos administrativos, legales,
Acumulado. funcionales y técnicos.
Se cuenta con todos los instrumentos archivisticos y X
programas especificos socializados e
Se cuenta con procesos y se realiza seguimiento, X
evaluacion y mejora de la gestion documental.
Se tiene establecida una politica de gestion X
documental.
Los instrumentos archivisticos involucran la X
documentacién electrénica.
Se cuenta con procesos, procedimientos, instructivos X
normalizados y medibles.
Se documentan el desarrollo de procesos de gestion X
documental.
Se cuenta con la infraestructura adecuada para el X
archivo de gestion y central.
En personal de la entidad conoce e interioriza las X
politicas y directrices de gestion documental.
Se cuenta con presupuesto para atender las X
necesidades documentales y de archivo.
Total: 10

ASPECTO CRITICO

ACCESO A LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Realizar el levantamiento en estado Se cuenta con politica de disponibilidad y acceso a la X
hatural del Fondo Documental informacién.
Acumulado. Se cuenta con personal idoneo y suficiente para X
atender las necesidades de archivo requeridas por los
ciudadanos.
Se cuenta con un esguema de comunicacion para la X
difusion de la importancia de la gestion documental.
Se tiene establecido un esquema de capacitacion en X
gestion documental articulado con el plan de
capacitacion institucional.
Se cuenta con instrumentos archivisticos para la X
clasificacién, ordenacién y descripcion de archivos.
El personal de la entidad hace buen uso de las X
herramientas tecnoldgicas destinadas a la
administracion de la informacién.
Se ha establecido la caracterizacion de usuarios de X
acuerdo con sus necesidades de informacion.
Se cuenta con iniciativas para fomentar el uso de X
nuevas tecnologias.
Se tiene implementada la estrategia de gobierno en X
linea GEL.
Se cuenta con canales en linea de servicio, atencion y X
orientacion al ciudadano.
Total: 10
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ASPECTO CRITICO

PRESERVACION DE LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Realizar el levantamiento en estado Se cuenta con procesos y herramientas normalizadas X
natural del Fondo Documental para la conservacion y preservacion a largo plazo de
Acumulado. los documentos.
Se cuenta con esquema de metadatos, integrado a X
otros sistemas de gestion.
Se cuenta con archivo central e histérico. X
La conservacion y preservacion de los documentos X
de archivo se basa en la normativa y requisitos
técnicos y administrativos que aplican a la entidad.
Cuenta con sistema integrado de conservacion. X
Se cuenta con la infraestructura adecuada para X
almacenamiento, conservacion y preservacion de los
documentos fisicos y electrénicos.
Se cuenta con procesos, procedimientos o X
instructivos documentados y aprobados de valoracion
y disposicion final de los documentos.
Se tiene implementados estandares que garanticen la X
conservacion y preservacion de los documentos
fisicos y electronicos.
Se cuenta con esquemas de transferencia, migracion, X
conversion, emulacion, refreshing, de informacion,
normalizados.
Se cuenta con modelos o esquemas para la X
continuidad del negocio.
Total: 10

ASPECTO CRITICO

TECNOLOGIA Y SEGURIDAD

SOLUCION DIRECTA

Realizar el levantamiento en estado
natural del Fondo Documental
Acumulado.

Cuenta con politicas asociadas a las herramientas
tecnoldgicas que respaldan la seguridad, usabilidad,
accesibilidad, integridad y autenticidad de la
informacian.

X

Se cuenta con herramientas tecnoldgicas acordes a
las necesidades de la entidad, las cuales permiten
hacer buen uso de los documentos.

Se cuenta con acuerdos de confidencialidad y
politicas de proteccion de datos a nivel interno y con
terceros.

Se cuenta con politicas que permitan adoptar
tecnologias que contemplen semvicios y contenidos
orientados a la gestion de los documentos.

Las aplicaciones disponibles son capaces de
generar y gestionar documentos de valor archivistico
cumpliendo con los procesos establecidos.

Se encuentra estandarizada la administracidn y
gestidn de |a informacidn vy los datos en
herramientas tecnoldgicas articuladas con el
sistema de gestidn de seguridad de la informacidn y
los procesos archivisticos.

Se cuenta con los mecanismas técnicos que
permitan mejorar |a adquisicidn, uso y
mantenimiento de las herramientas tecnoldgicas.

Se cuenta con tecnologia asociada al semvicio al
ciudadano, de modo que le permita una adecuada
interaccidn y participacisn.

Se cuenta con modelos para la identificacion,
evaluacidn y andlisis de riesgos.

Se cuenta con directrices de seguridad de la
informacién con relacidn al recurso humano, al
entomno fisico y electrénico, el acceso y los
sistemas de informacidn.

Total:

10
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ASPECTO CRITICO

FORTALECIMIENTO Y ARTICULACION

SOLUCION DIRECTA

Realizar el levantamiento en estado La gestion documental se encuentra implementada X
natural del Fondo Documental acorde con el modelo integrado de planeacidn y
Acumulada. gestidn.
Se tiene formulada vy articulada |a politica de gestidn X
documental con los sistemas v modelos de gestidn
de la entidad.
Se cuenta con alianzas estratégicas que permitan X
mejorar e innovar |a funcidn archivistica de la entidad.
Se aplica el marco legal y normativo concerniente a X
la funcian archivistica.
Se cuenta con sistema de gestidn de documentos X
electrdnicos basado en estandares nacionales e
internacionales.
Se tienen implementadas acciones para la gestion X
del cambio.
Se cuenta con indicadores y procesos de mejora X
continua.
Se cuenta con instancias asesoras gue formulen X
lineamientos para la aplicacian de la funcidn
archivistica en la entidad.
Se tiene identificados los roles y responsabilidades x
del personal y las dreas frente a los documentos.
La alta direccian esta comprometida con el X
desarrollo de |a funcign archivistica de la entidad.
Total: 10

ASPECTO CRITICO ADMINISTRACION DE ARCHIVO S SOLUCION DIRECTA
[Construir y convalidar las TVD ante el Se considera el ciclo de vida de los documentos X
AGN de acuerdo con la normativa integrando aspectos administrativos, legales,
hBplicable de cada area y documento. funcionales y técnicos.

Se cuenta con todos los instrumentos archivisticos y X
programas especificos socializados e
Se cuenta con procesos y se realiza seguimiento, X
evaluacion y mejora de la gestion documental.
Se tiene establecida una politica de gestion X
documental.
Los instrumentos archivisticos involucran la X
documentacion electrénica.
Se cuenta con procesos, procedimientos, instructivos X
normalizados y medibles.
Se documentan el desarrollo de procesos de gestion X
documental.
Se cuenta con la infraestructura adecuada para el X
archivo de gestién y central.
En personal de la entidad conoce e interioriza las X
politicas y directrices de gestion documental.
Se cuenta con presupuesto para atender las X
necesidades documentales y de archivo.

Total: 10
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ASPECTO CRITICO

ACCESO A LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Construir y convalidar las TVD ante el Se cuenta con politica de disponibilidad y acceso a la X
AGN de acuerdo con la normativa informacion.
aplicable de cada area y documento. Se cuenta con personal idéneo y suficiente para X
atender las necesidades de archivo requeridas por los
ciudadanos.
Se cuenta con un esquema de comunicacion para la X
difusion de la importancia de la gestion documental.
Se tiene establecido un esquema de capacitacion en X
gestion documental articulado con el plan de
capacitacion institucional.
Se cuenta con instrumentos archivisticos para la X
clasificacion, ordenacion y descripcion de archivos.
El personal de la entidad hace buen uso de las X
herramientas tecnologicas destinadas a la
administracion de la informacion.
Se ha establecido |a caracterizacion de usuarios de X
acuerdo con sus necesidades de informacion.
Se cuenta con iniciativas para fomentar el uso de X
nuevas tecnologias.
Se tiene implementada la estrategia de gobierno en X
linea GEL.
Se cuenta con canales en linea de servicio, atencion y X
orientacién al ciudadano.
Total: 10

ASPECTO CRITICO

PRESERVACION DE LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Construir y convalidar las TVD ante el Se cuenta con procesos y herramientas normalizadas X
IAGN de acuerdo con la normativa para la conservacion y preservacion a largo plazo de
aplicable de cada area y documento. los documentos.
Se cuenta con esquema de metadatos, integrado a X
otros sistemas de gestion.
Se cuenta con archivo central e histérico. X
La conservacion y preservacion de los documentos X
de archivo se basa en la normativa y requisitos
técnicos y administrativos que aplican a la entidad.
Cuenta con sistema integrado de conservacian. X
Se cuenta con la infraestructura adecuada para X
almacenamiento, conservacion y preservacion de los
documentos fisicos y electranicos.
Se cuenta con procesos, procedimientos o X
instructivos documentados y aprobados de valoracion
y disposicion final de los documentos.
Se tiene implementados estandares que garanticen la X
conservacion y preservacion de los documentos
fisicos y electrénicos.
Se cuenta con esquemas de transferencia, migracién, X
conversion, emulacion, refreshing, de informacién,
normalizados.
Se cuenta con modelos o esquemas para la X
continuidad del negocio.
Total: 10
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ASPECTO CRITICO

TECNOLOGIA Y SEGURIDAD

SOLUCION DIRECTA

Construir y convalidar las TVD ante el
AGN de acuerdo con la normativa
aplicable de cada area y documento.

Cuenta con politicas asociadas a las herramientas
tecnologicas que respaldan la seguridad, usabilidad,
accesibilidad, integridad y autenticidad de Ia
informacidn.

X

Se cuenta con herramientas tecnoldgicas acordes a
las necesidades de la entidad, las cuales permiten
hacer buen uso de los documentos.

Se cuenta con acuerdos de confidencialidad y
politicas de proteccidn de datos a nivel interno v con
terceros.

Se cuenta con politicas que permitan adoptar
tecnologias gue contemplen servicios y contenidos
orientados a la gestidn de los documentos.

Las aplicaciones disponibles son capaces de
generar y gestionar documentos de valor archivistico
cumpliendo con los procesos establecidos.

Se encuentra estandarizada la administracian y
gestidn de |a informacidn y los datos en
herramientas tecnoldgicas articuladas con el
sistema de gestidn de seguridad de la informacion y
los procesos archivisticos.

Se cuenta con los mecanismos técnicos que
permitan mejorar la adquisician, uso y
mantenimiento de |las herramientas tecnoldgicas.

Se cuenta con tecnologia asociada al semicio al
ciudadano, de modo que le permita una adecuada
interaccion y participacion.

Se cuenta con modelos para la identificacian,
evaluacion v analisis de riesgos.

Se cuenta con directrices de sequridad de la
informacidn con relacidn al recurso humano, al
entorno fisico y electrdnico, el acceso y los
sistemas de informacidn.

Total:

10

ASPECTO CRITICO FORTALECIMIENTO Y ARTICULACION SOLUCION DIRECTA
Construir y convalidar las TVD ante el La gestidon documental se encuentra implementada X
AGN de acuerdo con la normativa acorde con el modelo integrado de planeacidn y
aplicable de cada drea y documento. gestidn.

Se tiene formulada vy articulada |a politica de gestidn X
documental con los sistemas y modelos de gestion
de |a entidad.
Se cuenta con alianzas estratégicas que permitan X
mejarar e innovar la funcign archivistica de la entidad.
Se aplica el marco legal y normativo concerniente a X
la funcién archivistica.
Se cuenta con sistema de gestidn de documentos X
electrdnicos basado en estandares nacionales e
internacionales.
Se tienen implementadas acciones para la gestion X
del cambio.
Se cuenta con indicadores y procesos de mejora X
continua.
Se cuenta con instancias asesoras gue formulen X
lineamientos para la aplicacidn de la funcidn
archivistica en la entidad.
Se tiene identificados los roles y responsabilidades X
del personal v las dreas frente a los documentos.
La alta direccidn esta comprometida con el X
desarrollo de |a funcion archivistica de la entidad.

Total: 10
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ASPECTO CRITICO

ADMINISTRACION DE ARCHIVOS

SOLUCION DIRECTA

Organizar el Fondo Documental Se considera el ciclo de vida de los documentos X
Acumulado con las TVD convalidadas por |integrando aspectos administrativos, legales,
el AGN. funcionales y técnicos.
Se cuenta con todos los instrumentos archivisticos y X
programas especificos socializados e
Se cuenta con procesos y se realiza seguimiento, X
evaluacion y mejora de la gestion documental.
Se tiene establecida una politica de gestion X
documental.
Los instrumentos archivisticos involucran la X
documentacion electronica.
Se cuenta con procesos, procedimientos, instructivos X
normalizados y medibles.
Se documentan el desarrollo de procesos de gestion X
documental.
Se cuenta con la infraestructura adecuada para el X
archivo de gestién y central.
En personal de la entidad conoce e interioriza las X
politicas y directrices de gestion documental.
Se cuenta con presupuesto para atender las X
necesidades documentales y de archivo.
Total: 10

ASPECTO CRITICO

ACCESO A LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Organizar el Fondo Documental Se cuenta con politica de disponibilidad y acceso ala X
Acumulado con las TVD convalidadas por [informacion.
el AGN. Se cuenta con personal idéneo y suficiente para X
atender las necesidades de archivo requeridas por los
ciudadanos.
Se cuenta con un esquema de comunicacion para la X
difusion de la importancia de la gestion documental.
Se tiene establecido un esquema de capacitacion en X
gestion documental articulado con el plan de
capacitacion institucional.
Se cuenta con instrumentos archivisticos para la X
clasificacion, ordenacion y descripcién de archivos.
El personal de la entidad hace buen uso de las X
herramientas tecnolégicas destinadas a la
administracién de la informacion.
Se ha establecido la caracterizacion de usuarios de X
acuerdo con sus necesidades de informacion.
Se cuenta con iniciativas para fomentar el uso de X
nuevas tecnologias.
Se tiene implementada la estrategia de gobierno en X
linea GEL.
Se cuenta con canales en linea de servicio, atencion y X
orientacion al ciudadano.
Total: 10
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ASPECTO CRITICO

PRESERVACION DE LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Organizar el Fondo Documental Se cuenta con procesos y herramientas normalizadas X
Acumulado con las TVD convalidadas por |para la conservacion y preservacion a largo plazo de
el AGN. los documentos.
Se cuenta con esquema de metadatos, integrado a X
otros sistemas de gestion.
Se cuenta con archivo central e histdrico. X
La conservacion y preservacion de los documentos X
de archivo se basa en la normativa y requisitos
técnicos y administrativos que aplican a la entidad.
Cuenta con sistema integrado de conservacion. X
Se cuenta con la infraestructura adecuada para X
almacenamiento, conservacion y preservacion de los
documentos fisicos y electronicos.
Se cuenta con procesos, procedimientos o X
instructivos documentados y aprobados de valoracion
y disposicion final de los documentos.
Se tiene implementados estandares que garanticen la X
conservacion y preservacion de los documentos
fisicos y electrénicos.
Se cuenta con esquemas de transferencia, migracion, X
conversion, emulacian, refreshing, de informacion,
normalizados.
Se cuenta con modelos o esquemas para la X
continuidad del negocio.
Total: 10

ASPECTO CRITICO

TECNOLOGIA Y SEGURIDAD

SOLUCION DIRECTA

Organizar el Fondo Documental
Acumulado con las TVD convalidadas
por el AGN.

Cuenta con politicas asociadas a las herramientas
tecnoldgicas que respaldan la seguridad, usabilidad,
accesibilidad, integridad y autenticidad de Ia
informacian.

X

Se cuenta con herramientas tecnoldgicas acordes a
las necesidades de |a entidad, las cuales permiten
hacer buen uso de los documentos.

Se cuenta con acuerdos de confidencialidad y
politicas de proteccion de datos a nivel interno y con
terceros.

Se cuenta con politicas gue permitan adoptar
tecnologias que contemplen senvicios y contenidos
orientados a la gestidn de los documentos.

Las aplicaciones disponibles son capaces de
generar y gestionar documentos de valor archivistico
cumpliendo con los procesos establecidos.

Se encuentra estandarizada la administracidn y
gestidn de |a informacidn v los datos en
herramientas tecnoldgicas articuladas con el
sistema de gestidn de seguridad de la informacidn y
los procesos archivisticos.

Se cuenta con los mecanismaos técnicos que
permitan mejorar la adquisicion, uso y
mantenimiento de las herramientas tecnoldgicas.

Se cuenta con tecnologia asociada al semvicio al
ciudadano, de modo gue le permita una adecuada
interaccidn y participacian.

Se cuenta con modelos para la identificacidn,
evaluacidn y analisis de riesgos.

Se cuenta con directrices de seguridad de |a
informacion con relacidn al recurso humano, al
entorno fisico y electranico, el acceso y los

sistemas de informacidn.

Total:

10
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ASPECTO CRITICO FORTALECIMIENTO Y ARTICULACION SOLUCION DIRECTA
Organizar el Fondo Documental La gestion documental se encuentra implementada X
Acumulado con las TVD convalidadas acorde con el modelo integrado de planeacidn y
por el AGN. gestidn.

Se tiene formulada y articulada |a politica de gestidn X
documental con los sistemas y modelos de gestidn
de |a entidad.
Se cuenta con alianzas estratégicas que permitan X
mejorar e innovar |a funcidn archivistica de la entidad.
Se aplica el marco legal v normativo concerniente a X
la funcidn archivistica.
Se cuenta con sistema de gestidn de documentos X
electrdnicos basado en estandares nacionales e
internacionales.
Se tienen implementadas acciones para la gestidn X
del cambio.
Se cuenta con indicadores y procesos de mejora X
continua.
Se cuenta con instancias asesoras que formulen X
lineamientos para la aplicacidn de la funcion
archivistica en |a entidad.
Se tiene identificados los roles y responsabilidades X
del personal v las areas frente a los documentos.
La alta direccion esta comprometida con el X
desarrollo de la funcion archivistica de la entidad.

Total: 10

ASPECTO CRITICO

ADMINISTRACION DE ARCHIVOS

SOLUCION DIRECTA

Automatizar la ventanilla de Se considera el ciclo de vida de los documentos X
correspondencia tanto fisica y electrénica |integrando aspectos administrativos, legales,
al igual que los canales de redes sociales (funcionales y técnicos.
que se han creado para la atencion de Se cuenta con todos los instrumentos archivisticos y X
PQRS. programas especificos socializados e
Se cuenta con procesos y se realiza seguimiento, X
evaluacion y mejora de la gestion documental.
Se tiene establecida una politica de gestion X
documental.
Los instrumentos archivisticos involucran la X
documentacion electronica.
Se cuenta con procesos, procedimientos, instructivos X
normalizados y medibles.
Se documentan el desarrollo de procesos de gestion X
documental.
Se cuenta con la infraestructura adecuada para el X
archivo de gestion y central.
En personal de la entidad conoce e interioriza las X
politicas y directrices de gestion documental.
Se cuenta con presupuesto para atender las X
necesidades documentales y de archivo.
Total: 10
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ASPECTO CRITICO

ACCESO A LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

lAutomatizar la ventanilla de Se cuenta con politica de disponibilidad y acceso a la X
correspondencia tanto fisica y electronica |informacion.
al igual que los canales de redes sociales |Se cuenta con personal idéneo y suficiente para X
que se han creado para la atencion de atender las necesidades de archivo requeridas por los
PQARS. ciudadanos.
Se cuenta con un esquema de comunicacion para la X
difusion de la importancia de la gestion documental.
Se tiene establecido un esquema de capacitacion en X
gestion documental articulado con el plan de
capacitacion institucional.
Se cuenta con instrumentos archivisticos para la X
clasificacion, ordenacion y descripcion de archivos.
El personal de la entidad hace buen uso de las X
herramientas tecnolégicas destinadas a la
administracion de la informacion.
Se ha establecido la caracterizacion de usuarios de X
acuerdo con sus necesidades de informacion.
Se cuenta con iniciativas para fomentar el uso de X
nuevas tecnologias.
Se tiene implementada |a estrategia de gobierno en X
linea GEL.
Se cuenta con canales en linea de servicio, atencion y X
orientacion al ciudadano.
Total: 10

ASPECTO CRITICO

PRESERVACION DE LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Automatizar la ventanilla de Se cuenta con procesos y herramientas normalizadas X
correspondencia tanto fisica y electronica |para la conservacion y preservacion a largo plazo de
al igual que los canales de redes sociales |los documentos.
que se han creado para la atencion de Se cuenta con esquema de metadatos, integrado a X
PQRS. otros sistemas de gestion.
Se cuenta con archivo central e histérico. X
La conservacion y preservacion de los documentos X
de archivo se basa en la normativa y requisitos
técnicos y administrativos que aplican a la entidad.
Cuenta con sistema integrado de conservacion. X
Se cuenta con la infraestructura adecuada para X
almacenamiento, conservacion y preservacion de los
documentos fisicos y electronicos.
Se cuenta con procesos, procedimientos o X
instructivos documentados y aprobados de valoracion
y disposicion final de los documentos.
Se tiene implementados estandares gue garanticen la X
conservacion y preservacion de los documentos
fisicos y electronicos.
Se cuenta con esquemas de transferencia, migracion, X
conversion, emulacion, refreshing, de informacion,
normalizados.
Se cuenta con modelos o esquemas para la X
continuidad del negocio.
Total: 10
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ASPECTO CRITICO TECNOLOGIA Y SEGURIDAD SOLUCION DIRECTA
Automatizar la ventanilla de Cuenta con politicas asociadas a las herramientas X
correspondencia tanto fisica y tecnoldgicas que respaldan la segundad, usabilidad,
electrénica al igual que los canales de  |accesibilidad, integridad v autenticidad de la
redes sociales que se han creado para |a |informacidn.
atencidn de PQRS. Se cuenta con herramientas tecnoldgicas acordes a X

las necesidades de la entidad, las cuales permiten
hacer buen uso de los documentos.
Se cuenta con acuerdos de confidencialidad y X
politicas de proteccidn de datos a nivel interno y con
terceros.
Se cuenta con politicas que permitan adoptar X
tecnologias que contemplen semvicios y contenidos
orientados a la gestidn de los documentos.
Las aplicaciones disponibles son capaces de X
generar y gestionar documentos de valor archivistico
cumpliendo con los procesos establecidos.
Se encuentra estandarizada la administracidn y X
gestidn de la informacion y los datos en
herramientas tecnoldgicas articuladas con el
sistema de gestion de seguridad de la informacidn y
los procesos archivisticos.
Se cuenta con los mecanismos técnicos que X
permitan mejorar la adquisicidn, uso y
mantenimiento de las herramientas tecnoldgicas.
Se cuenta con tecnologia asociada al semvicio al X
ciudadano, de modo que le permita una adecuada
interaccign y participacidn.
Se cuenta con modelos para |a identificacion, X
evaluacidn y andlisis de riesgos.
Se cuenta con directrices de seguridad de la X
informacidn con relacién al recurso humano, al
entorno fisico v electrdnico, el acceso y los
sistemas de informacidn.
Total: 10

ASPECTO CRITICO FORTALECIMIENTO Y ARTICULACION SOLUCION DIRECTA
Automatizar |la ventanilla de La gestion documental se encuentra implementada X
correspandencia tanto fisica y acorde con el modelo integrado de planeacidn y
electrdnica al igual que los canales de  [gestidn.
redes sociales que se han creado para |la|Se tiene formulada y articulada |a politica de gestidn X
atencién de PQRS. documental con los sistemas y modelos de gestidn

de |a entidad.
Se cuenta con alianzas estratégicas gue permitan X
mejorar e innovar |a funcidn archivistica de la entidad.
Se aplica el marco legal y normativo concerniente a X
la funcién archivistica.
Se cuenta con sistema de gestidn de documentos X
electronicos basado en estandares nacionales e
internacionales.
Se tienen implementadas acciones para la gestidn X
del cambio.
Se cuenta con indicadores y procesos de mejora X
continua.
Se cuenta con instancias asesoras que formulen X
lineamientos para la aplicacidn de la funcidn
archivistica en la entidad.
Se tiene identificados los roles y responsabilidades X
del personal y las areas frente a los documentos.
La alta direccidon esta comprometida con el X
desarrollo de |a funcidn archivistica de |a entidad.

Total: 10
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ASPECTO CRITICO

ADMINISTRACION DE ARCHIVOS

SOLUCION DIRECTA

Realizar la distribucion de la Se considera el ciclo de vida de los documentos X
correspondencia utilizando los formatos  |integrando aspectos administrativos, legales,
establecidos a todas las areas de la funcionales y técnicos.
Entidad. Se cuenta con todos los instrumentos archivisticos y X
programas especificos socializados e
Se cuenta con procesos y se realiza seguimiento, X
evaluacion y mejora de la gestion documental.
Se tiene establecida una politica de gestion X
documental.
Los instrumentos archivisticos involucran la X
documentacidn electrénica.
Se cuenta con procesos, procedimientos, instructivos X
normalizados y medibles.
Se documentan el desarrollo de procesos de gestion X
documental.
Se cuenta con la infraestructura adecuada para el X
archivo de gestion y central.
En personal de la entidad conoce e interioriza las X
politicas y directrices de gestion documental.
Se cuenta con presupuesto para atender las X
necesidades documentales y de archivo.
Total: 10

ASPECTO CRITICO

ACCESO A LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Realizar la distribucion de la Se cuenta con politica de disponibilidad y acceso a la X
correspondencia utilizando los formatos  [informacion.
establecidos a todas las areas de la Se cuenta con personal idéneo y suficiente para X
Entidad. atender las necesidades de archivo requeridas por los
ciudadanos.
Se cuenta con un esquema de comunicacion para la X
difusion de la importancia de la gestion documental.
Se tiene establecido un esquema de capacitacion en X
gestion documental articulado con el plan de
capacitacion institucional.
Se cuenta con instrumentos archivisticos para la X
clasificacion, ordenacién y descripcion de archivos.
El personal de la entidad hace buen uso de las X
herramientas tecnologicas destinadas a la
administracion de la informacién.
Se ha establecido la caracterizacion de usuarios de X
acuerdo con sus necesidades de informacion.
Se cuenta con iniciativas para fomentar el uso de X
nuevas tecnologias.
Se tiene implementada la estrategia de gobierno en X
linea GEL.
Se cuenta con canales en linea de servicio, atencion y X
orientacion al ciudadano.
Total: 10
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ASPECTO CRITICO

PRESERVACION DE LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Realizar la distribucion de la Se cuenta con procesos y herramientas normalizadas X
correspondencia utilizando los formatos  |para la conservacion y preservacion a largo plazo de
establecidos a todas las areas de la los documentos.
Entidad. Se cuenta con esquema de metadatos, integrado a X
otros sistemas de gestian.
Se cuenta con archivo central e histérico. X
La conservacion y preservacion de los documentos X
de archivo se basa en la normativa y requisitos
técnicos y administrativos que aplican a la entidad.
Cuenta con sistema integrado de conservacion. X
Se cuenta con la infraestructura adecuada para X
almacenamiento, conservacion y preservacion de los
documentos fisicos y electronicos.
Se cuenta con procesos, procedimientos o X
instructivos documentados y aprobados de valoracién
y disposicion final de los documentos.
Se tiene implementados estandares que garanticen la X
conservacion y preservacion de los documentos
fisicos y electronicos.
Se cuenta con esquemas de transferencia, migracian, X
conversion, emulacian, refreshing, de informacion,
normalizados.
Se cuenta con modelos o esquemas para la X
continuidad del negocio.
Total: 10

ASPECTO CRITICO

TECNOLOGIA Y SEGURIDAD

SOLUCION DIRECTA

Realizar la distribucidn de la
correspondencia utilizando los formatos
establecidos a todas las areas de la
Entidad.

Cuenta con politicas asociadas a las herramientas
tecnoldgicas que respaldan la seguridad, usabilidad,
accesibilidad, integridad y autenticidad de la
informacidn.

X

Se cuenta con herramientas tecnoldgicas acordes a
las necesidades de la entidad, las cuales permiten
hacer buen uso de los documentos.

Se cuenta con acuerdos de confidencialidad y
politicas de proteccidn de datos a nivel interno v con
terceros.

Se cuenta con politicas que permitan adoptar
tecnologias que contemplen senvicios y contenidos
orientados a la gestidén de los documentos.

Las aplicaciones disponibles son capaces de
generar y gestionar documentos de valor archivistico
cumpliendo con los procesos establecidos.

Se encuentra estandarizada la administracidn y
gestidn de la informacidn y los datos en
herramientas tecnoldgicas articuladas con el
sistema de gestidn de sequridad de la informacidn y
los procesos archivisticos.

Se cuenta con los mecanismos técnicos que
permitan mejorar la adquisicidn, uso y
mantenimiento de las herramientas tecnoldgicas.

Se cuenta con tecnologia asociada al senvicio al
ciudadano, de modo que le permita una adecuada
interaccign y participacion.

Se cuenta con modelos para la identificacidn,
evaluacidn y andlisis de riesgos.

Se cuenta con directrices de seguridad de la
infermacidn con relacion al recurso humanao, al
entorno fisico v electrdnico, el acceso y los

sistemas de informacidn.

Total:

10
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ASPECTO CRITICO FORTALECIMIENTO Y ARTICULACION SOLUCION DIRECTA
Realizar la distribucidn de la La gestion documental se encuentra implementada X
correspondencia utilizando los formatos  |acorde con el modelo integrado de planeacidn y
establecidos a todas las areas de |a gestidn.
Entidad. Se tiene formulada y articulada la politica de gestidn X
documental con los sistemas vy modelos de gestidn
de |a entidad.
Se cuenta con alianzas estratégicas que permitan X
mejorar & innovar |a funcidn archivistica de la entidad.
Se aplica el marco legal y normativo concerniente a X
la funcidn archivistica.
Se cuenta con sistema de gestion de documentos X
electrdnicos basado en estandares nacionales e
internacionales.
Se tienen implementadas acciones para la gestidn X
del cambio.
Se cuenta con indicadores y procesos de mejora X
continua.
Se cuenta con instancias asesoras que formulen X
lineamientos para la aplicacidn de la funcidn
archivistica en la entidad.
Se tiene identificados los roles y responsabilidades X
del personal v las dreas frente a los documentos.
La alta direccion estd comprometida con el X
desarrollo de la funcidn archivistica de la entidad.
Total: 10

ASPECTO CRITICO

ADMINISTRACION DE ARCHIVOS

SOLUCION DIRECTA

Implementar o mejorar el Software de

Se considera el ciclo de vida de los documentos

Gestion de Contenidos Empresariales - |integrando aspectos administrativos, legales, X
ECM. De acuerdo con los requisitos funcionales y técnicos.
exigidos en el MOREQ, junto con la Se cuenta con todos los instrumentos archivisticos y X
implementacidn de flujos de trabajo, v |programas especificos socializados e
los tiempos de las respuestas que tienen[Se cuenta con procesos y se realiza seguimiento, ¥
definidos en el documento PORTAFOLIO |evaluacidn v mejora de |a gestion documental.
DE SERVICIOS. Se tiene establecida una politica de gestidn X
documental.
Los instrumentos archivisticos involucran la X
documentacidn electrdnica.
Se cuenta con procesos, procedimientos, X
instructivas normalizados v medibles.
Se documentan el desarrollo de procesos de gestidn X
documental.
Se cuenta con la infraestructura adecuada para el X
archivo de gestign y central.
En personal de la entidad conoce e interioriza las X
politicas y directrices de gestion documental.
Se cuenta con presupuesto para atender las X
necesidades documentales v de archivo.
Total: 10
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ASPECTO CRITICO

ACCESO A LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Implementar o mejorar el Software de

Se cuenta con politica de disponibilidad v acceso a

Gestidn de Contenidos Empresariales -  |la informacidn. X
ECM. De acuerdo con los requisitos Se cuenta con personal idaneo y suficiente para
exigidos en el MOREQ, junto con la atender las necesidades de archivo requeridas por X
implementacidn de flujos de trabajo, ¥y |los ciudadanos.
los tiempos de las respuestas gue tienen|Se cuenta con un esquema de comunicacidn para la X
definidos en el documento PORTAFQLIO |difusidn de |a importancia de la gestidn documental.
DE SERVICIOS. Se tiene establecido un esquema de capacitacidn en
gestion documental articulado con el plan de X
capacitacidn institucional.
Se cuenta con instrumentos archivisticos para la X
clasificacidn, ordenacidn v descripcidn de archivos.
El personal de |a entidad hace buen uso de las
herramientas tecnoldgicas destinadas a la X
administracidn de la informacian.
Se ha establecido la caracterizacion de usuarios de X
acuerdo con sus necesidades de informacion.
Se cuenta con iniciativas para fomentar el uso de X
nuevas tecnologias.
Se tiene implementada la estrategia de gobierno en X
linea GEL.
Se cuenta con canales en linea de semvicio, atencidn X
y orientacidn al ciudadano.
Total: 10

ASPECTO CRITICO

PRESERVACION DE LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Implementar o mejorar el Software de
Gestidn de Contenidos Empresariales -
ECM. De acuerdo con los requisitos
exigidos en el MOREQ, junto con la
implementacidn de flujos de trabajo, v
los tiempos de las respuestas que tienen
definidos en el documento PORTAFOLIO
DE SERVICIOS.

Se cuenta con procesos y herramientas
normalizadas para la conservacidn y preservacion a
largo plazo de los documentos.

X

Se cuenta con esquema de metadatos, integrado a
otros sistemas de gestidn.

Se cuenta con archivo central e histdrico.

La conservacion y preservacion de los documentos
de archivo se basa en |la normativa y requisitos
técnicos y administrativos gue aplican a la entidad.

Cuenta con sistema integrado de consevacion.

Se cuenta con la infraestructura adecuada para
almacenamiento, conservacidn y preservacidn de los
documentos fisicos y electrdnicos.

Se cuenta con procesos, procedimientos o
instructivos documentados v aprobados de
valoracidn y disposicidn final de los documentos.

Se tiene implementados estandares gue garanticen
la conservacion y preservacion de los documentos
fisicos y electrdnicos.

Se cuenta con esquemas de transferencia,
migracidn, conversién, emulacidn, refreshing, de
informacidn, normalizados.

Se cuenta con modelos o esquemas para la

continuidad del negocio.

Total:

10
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ASPECTO CRITICO

TECNOLOGIA Y SEGURIDAD

SOLUCION DIRECTA

Implementar o mejorar el Software de
Gestion de Contenidos Empresariales -
ECM. De acuerdo con los reguisitos
exigidos en el MOREQ, junto con la
implementacion de flujos de trabajo, y
los tiempos de las respuestas que tienen
definidos en el documento PORTAFOLIO
DE SERVICIOS.

Cuenta con politicas asociadas a las herramientas
tecnoldgicas que respaldan la seguridad, usabilidad,
accesibilidad, integridad y autenticidad de la
informacian.

Se cuenta con herramientas tecnoldgicas acordes a
las necesidades de la entidad, las cuales permiten
hacer buen uso de los documentos.

Se cuenta con acuerdos de confidencialidad y
politicas de proteccion de datos a nivel interno v con
terceros.

Se cuenta con politicas que permitan adoptar
tecnologias que contemplen servicios y contenidos
orientados a la gestidn de los documentos.

Las aplicaciones disponibles son capaces de
generar y gestionar documentos de valor archivistico
cumpliendo con los procesos establecidos.

Se encuentra estandarizada |a administracidn y
gestidn de la informacidn y los datos en
herramientas tecnoldgicas articuladas con el
sistema de gestidn de segunidad de la informacidn y
los procesos archivisticos.

Se cuenta con los mecanismos técnicos que
permitan mejorar la adguisicion, uso y
mantenimiento de las herramientas tecnoldgicas.

Se cuenta con tecnologia asociada al senvicio al
ciudadano, de modo que le permita una adecuada
interaccion y participacion.

Se cuenta con modelos para la identificacian,
evaluacidn y andlisis de riesgos.

Se cuenta con directrices de seguridad de la
informacidn con relacidn al recurso humano, al
entorno fisico y electranico, el acceso y los
sistemas de informacidn.

Total:

10

ASPECTO CRITICO FORTALECIMIENTO Y ARTICULACION SOLUCION DIRECTA
Implementar o mejorar el Software de La gestion documental se encuentra implementada
Gestidn de Contenidos Empresariales - |acorde con el modelo integrado de planeacidn y x
ECM. De acuerdo con los requisitos gestidn.
exigidos en el MOREQ, junto con la Se tiene formulada y articulada la politica de gestidn
implementacidn de flujos de trabajo, y = |documental con los sistemas y modelos de gestidn X
los tiempos de las respuestas que tienen |de la entidad.
definidos en el documento PORTAFOLIO | Se cuenta con alianzas estratégicas que permitan
DE SERVICIOS. mejorar e innovar la funcién archivistica de la entidad. X
Se aplica el marco legal y normativo concerniente a X
la funcidn archivistica.
Se cuenta con sistema de gestion de documentos
electrdnicos basado en estandares nacionales e X
internacionales.
Se tienen implementadas acciones para la gestion X
del cambio.
Se cuenta con indicadores y procesos de mejora X
continua.
Se cuenta con instancias asesoras gue formulen
lineamientos para la aplicacidn de la funcidn X
archivistica en la entidad.
Se tiene identificados los roles y responsabilidades X
del personal y las areas frente a los documentos.
La alta direccidn esta comprometida con el X
desarrollo de la funcidn archivistica de la entidad.
Total: 10
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ASPECTO CRITICO

ADMINISTRACION DE ARCHIVOS

SOLUCION DIRECTA

Construir la guia de digitalizacién

Se considera el ciclo de vida de los documentos

estableciendo los parametros requeridos |integrando aspectos administrativos, legales, X
en el PROTOCOLO PARA funcionales y técnicos.
DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS Se cuenta con todos los instrumentos archivisticos y
CON FINES PROB’G‘TORDS establecido |programas especificos socializados e X
por el AGN y articularlo con el SISTEMA  [Se cuenta con procesos y se realiza seguimiento,
'NT_EGRADO DE CONSERVACION de la |ayajyacion y mejora de la gestion documental. X
Entidad. Se tiene establecida una politica de gestién
documental. X
Los instrumentos archivisticos involucran la X
documentacidn electrénica.
Se cuenta con procesos, procedimientos, instructivos X
normalizados y medibles.
Se documentan el desarrollo de procesos de gestion X
documental.
Se cuenta con la infraestructura adecuada para el X
archivo de gestion y central.
En personal de la entidad conoce e interioriza las X
politicas y directrices de gestion documental.
Se cuenta con presupuesto para atender las X
necesidades documentales y de archivo.
Total: 10

ASPECTO CRITICO

ACCESO A LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Construir la guia de digitalizacion

Se cuenta con politica de disponibilidad y acceso a la

estableciendo los parametros requeridos |informacion. X
en el PROTOCOLO PARA Se cuenta con personal idoneo y suficiente para
DIGITALIZACICN DE DOCUMENTOS atender las necesidades de archivo requeridas por los X
CON FINES PROBATCQRIOS establecido |ciudadanos.
por el AGN y articularlo con el SISTEMA | Se cuenta con un esquema de comunicacion para la
INTEGRADO DE CONSERVACION de la |difusion de la importancia de la gestion documental. X
Entidad. Se tiene establecido un esquema de capacitacién en
gestign documental articulado con el plan de X
capacitacion institucional.
Se cuenta con instrumentos archivisticos para la X
clasificacion, ordenacion y descripcion de archivos.
El personal de la entidad hace buen uso de las
herramientas tecnoldgicas destinadas a la X
administracion de la informacién.
Se ha establecido la caracterizacion de usuarios de
acuerdo con sus necesidades de informacion. X
Se cuenta con iniciativas para fomentar el uso de X
nuevas tecnologias.
Se tiene implementada la estrategia de gobierno en X
linea GEL.
Se cuenta con canales en linea de servicio, atencion y X
orientacién al ciudadano.
Total: 10
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ASPECTO CRITICO

PRESERVACION DE LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Canstruir la guia de digitalizacion

Se cuenta con procesos y herramientas normalizadas

estableciendo los parametros requeridos |para la conservacion y preservacion a largo plazo de X
en el PROTOCOLO PARA los documentos.
DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS Se cuenta con esquema de metadatos, integrado a X
CON FINES PROBATORIOS establecido |otros sistemas de gestian.
por el AGN y articularlo con el SISTEMA  [Se cuenta con archivo central e historico. X
INTEGRADO DE CONSERVACION de 1a [La conservacién y preservacién de los documentos
Entidad. de archivo se basa en la normativa y requisitos X
técnicos y administrativos que aplican a la entidad.
Cuenta con sistema integrado de conservacian. X
Se cuenta con la infraestructura adecuada para
almacenamiento, conservacion y preservacion de los X
documentos fisicos y electronicos.
Se cuenta con procesos, procedimientos o
instructivos documentados y aprobados de valoracion X
y disposicién final de los documentos.
Se tiene implementados estandares que garanticen la
conservacion y preservacion de los documentos X
fisicos y electronicos.
Se cuenta con esquemas de transferencia, migracion,
conversién, emulacién, refreshing, de informacion, X
normalizados.
Se cuenta con modelos o esquemas para la X
continuidad del negocio.
Total: 10

ASPECTO CRITICO

TECNOLOGIA Y SEGURIDAD

SOLUCION DIRECTA

Construir la guia de digitalizacidn
estableciendo los parametros requeridos
en el PROTOCOLD PARA
DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS
COM FINES PROBATORIOS establecido
por el AGN vy articularlo con el SISTEMA
INTEGRADO DE CONSERVACION de la
Entidad.

Cuenta con politicas asociadas a las herramientas
tecnoldgicas que respaldan la seguridad, usabilidad,
accesibilidad, integridad y autenticidad de la
informacidn.

Se cuenta con herramientas tecnoldgicas acordes a
las necesidades de la entidad. las cuales permiten
hacer buen uso de los documentos.

Se cuenta con acuerdos de confidencialidad y
politicas de proteccidn de datos a nivel interno v con
terceros.

Se cuenta con politicas que permitan adoptar
tecnologias que contemplen senvicios y contenidos
orientados a la gestién de los documentos.

Las aplicaciones disponibles son capaces de
generar y gestionar documentos de valor archivistico
cumpliendo con los procesos establecidos.

Se encuentra estandarizada la administracidn y
gestion de la informacidn y los datos en
herramientas tecnoldgicas articuladas con el
sistema de gestidn de seguridad de la informacidn y
los procesos archivisticos.

Se cuenta con los mecanismas técnicos gue
permitan mejorar la adquisicidn, uso y
mantenimiento de las herramientas tecnoldgicas.

Se cuenta con tecnologia asociada al senicio al
ciudadano, de modo que le permita una adecuada
interaccidn y participacian.

Se cuenta con modelos para la identificacion,
evaluacion y andlisis de riesgos.

Se cuenta con directrices de seqguridad de la
informacidn con relacidn al recurse humano, al
entorno fisico y electrdnico, el acceso y los
sistemas de informacidn.

Total:

10
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ASPECTO CRITICO

FORTALECIMIENTO Y ARTICULACION

SOLUCION DIRECTA

Construir la guia de digitalizacign

La gestign documental se encuentra implementada

estableciendo los parametros requeridos |acorde con el modelo integrado de planeacidn y *
en el PROTOCOLO PARA gestidn.
DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS Se tiene formulada y articulada la politica de gestidn
CON FINES PROBATORIOS establecido [documental con los sistemas v modelos de gestidn *
por el AGN y articularlo con el SISTEMA |de la entidad.
INTEGRADC DE COMSERWACION de la |Se cuenta con alianzas estratégicas que permitan
Entidad. mejorar e innovar la funcian archivistica de |a entidad. X
Se aplica el marco legal y normativo concerniente a X
la funcidn archivistica.
Se cuenta con sistema de gestion de documentos
electrdnicos basado en estandares nacionales e X
internacionales.
Se tienen implementadas acciones para la gestion X
del cambio.
Se cuenta con indicadores y procesos de mejora X
continua.
Se cuenta con instancias asesoras gue formulen
lineamientos para la aplicacian de la funcidn *
archivistica en la entidad.
Se tiene identificados los roles y responsabilidades X
del personal v las dreas frente a los documentos.
La alta direccidn esta comprometida con el X
desarrollo de la funcion archivistica de la entidad.
Total: 10

ASPECTO CRITICO

ADMINISTRACION DE ARCHIVOS

SOLUCION DIRECTA

Implementar el sistema de
almacenamiento en la nube en tiempo
real articulado con el software Sistema de

Se considera el ciclo de vida de los documentos
integrando aspectos administrativos, legales,
funcionales y técnicos.

Gestion Documental. Se cuenta con todos los instrumentos archivisticos y X
programas especificos socializados e
Se cuenta con procesos y se realiza seguimiento,
evaluacion y mejora de la gestion documental.
Se tiene establecida una politica de gestion X
documental.
Los instrumentos archivisticos involucran la X
documentacién electrénica.
Se cuenta con procesos, procedimientos, instructivos X
normalizados y medibles.
Se documentan el desarrollo de procesos de gestion X
documental.
Se cuenta con la infraestructura adecuada para el X
archivo de gestion y central.
En personal de la entidad conoce e interioriza las X
politicas y directrices de gestién documental.
Se cuenta con presupuesto para atender las X
necesidades documentales y de archiva.

Total: 8

75



ASPECTO CRITICO

ACCESO A LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Implementar el sistema de Se cuenta con politica de disponibilidad y acceso a la X
almacenamiento en la nube en tiempo informacion.
real articulado con el software Sistema de|Se cuenta con personal idoneo y suficiente para X
Gestion Documental. atender las necesidades de archivo requeridas por los
ciudadanos.
Se cuenta con un esquema de comunicacion para la
difusion de la importancia de la gestion documental.
Se tiene establecido un esquema de capacitacion en X
gestion documental articulado con el plan de
capacitacidn institucional.
Se cuenta con instrumentos archivisticos para la X
clasificacion, ordenacién y descripcion de archivos.
El personal de la entidad hace buen uso de las X
herramientas tecnoldgicas destinadas a la
administracion de la informacién.
Se ha establecido la caracterizacion de usuarios de X
acuerdo con sus necesidades de informacion.
Se cuenta con iniciativas para fomentar el uso de X
nuevas tecnologias.
Se tiene implementada la estrategia de gobierno en X
linea GEL.
Se cuenta con canales en linea de servicio, atencion y X
orientacion al ciudadano.
Total: 9

ASPECTO CRITICO

PRESERVACION DE LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Implementar el sistema de Se cuenta con procesos y herramientas normalizadas X
almacenamiento en la nube en tiempo para la conservacian y preservacion a largo plazo de
real articulado con el software Sistema de {los documentos.
Gestion Documental. Se cuenta con esquema de metadatos, integrado a X
otros sistemas de gestion.
Se cuenta con archivo central e historico. X
La conservacion y preservacion de los documentos X
de archivo se basa en la normativa y requisitos
técnicos y administrativos que aplican a la entidad.
Cuenta con sistema integrado de conservacion. X
Se cuenta con la infraestructura adecuada para X
almacenamiento, conservacion y preservacion de los
documentos fisicos y electronicos.
Se cuenta con procesos, procedimientos o X
instructivos documentados y aprobados de valoracién
v disposicion final de los documentos.
Se tiene implementados estandares que garanticen la X
conservacion y preservacion de los documentos
fisicos y electronicos.
Se cuenta con esquemas de transferencia, migracion, X
conversion, emulacion, refreshing, de informacion,
normalizados.
Se cuenta con modelos o esquemas para la X
continuidad del negocio.
Total: 10
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ASPECTO CRITICO

TECNOLOGIA Y SEGURIDAD

SOLUCION DIRECTA

Implementar el sistema de
almacenamiento en |la nube en tiempo
real articulado con el software Sistema
de Gestidn Documental.

Cuenta con politicas asociadas a las herramientas
tecnoldgicas gue respaldan la seguridad, usabilidad,
accesibilidad, integridad y autenticidad de la
informacidn.

X

Se cuenta con herramientas tecnoldgicas acordes a
las necesidades de la entidad, las cuales permiten
hacer buen uso de los documentos.

Se cuenta con acuerdos de confidencialidad y
politicas de proteccidn de datos a nivel interno y con
terceros.

Se cuenta con politicas que permitan adoptar
tecnologias que contemplen senvicios y contenidos
orientados a la gestidn de los documentos.

Las aplicaciones disponibles son capaces de
generar y gestionar documentos de valor archivistico
cumpliendo con los procesos establecidos.

Se encuentra estandarizada la administracidn y
gestion de la informacion y los datos en
herramientas tecnoldgicas articuladas con el
sistema de gestidn de seguridad de la informacidn y
los procesos archivisticos.

Se cuenta con los mecanismos técnicos gue
permitan mejorar la adquisicidn, uso y
mantenimiento de las herramientas tecnoldgicas.

Se cuenta con tecnologia asociada al servicio al
ciudadano, de modo que le permita una adecuada
interaccidn y participacidn.

Se cuenta con modelos para la identificacidn,
evaluacion y analisis de riesgos.

Se cuenta con directrices de seguridad de la
informacion con relacién al recurso humano, al
entorno fisico y electrdnico, el acceso vy los

sistemas de informacion.

Total:

10

ASPECTO CRITICO

FORTALECIMIENTO Y ARTICULACION

SOLUCION DIRECTA

Implementar el sistema de La gestion documental se encuentra implementada X
almacenamiento en la nube en tiempo  |acorde con el modelo integrado de planeacidn y
real articulado con el software Sistema  |gestidn.
de Gestidn Documental. Se tiene formulada vy articulada la politica de gestidn x
documental con los sistemas y modelos de gestidn
de la entidad.
Se cuenta con alianzas estratégicas que permitan X
mejorar & innovar la funcidn archivistica de |a entidad.
Se aplica el marco legal y normativo concerniente a X
la funcidn archivistica.
Se cuenta con sistema de gestidn de documentos X
electrdnicos basado en estandares nacionales e
internacionales.
Se tienen implementadas acciones para la gestion X
del cambio.
Se cuenta con indicadores y procesos de mejora X
continua.
Se cuenta con instancias asesoras que formulen X
lineamientos para |a aplicacidn de la funcidn
archivistica en |a entidad.
Se tiene identificados los roles y responsabilidades X
del personal v las dreas frente a los documentos.
La alta direccidn estd comprometida con el X
desarrollo de |a funcidn archivistica de la entidad.
Total: 10
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ASPECTO CRITICO

ADMINISTRACION DE ARCHIVOS

SOLUCION DIRECTA

Articular toda la infraestructura Se considera el ciclo de vida de los documentos X
tecnolagica con la que dispone la Entidad |integrando aspectos administrativos, legales,
através de un solo sistema de funcionales y técnicos.
informacién para administrar de forma  [Se cuenta con todos los instrumentos archivisticos y X
integral toda la informacion que se programas especificos socializados e
produce con base al mapa de procesos. [Se cuenta con procesos y se realiza seguimiento, X
evaluacion y mejora de la gestion documental.
Se tiene establecida una politica de gestion X
documental.
Los instrumentos archivisticos involucran la X
documentacion electrénica.
Se cuenta con procesos, procedimientos, instructivos X
normalizados y medibles.
Se documentan el desarrollo de procesos de gestion X
documental.
Se cuenta con la infraestructura adecuada para el X
archivo de gestion y central.
En personal de la entidad conoce e interioriza las X
politicas y directrices de gestion documental.
Se cuenta con presupuesto para atender las X
necesidades documentales y de archivo.
Total: 10

ASPECTO CRITICO

ACCESO A LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Articular toda la infraestructura Se cuenta con politica de disponibilidad y acceso a la X
tecnologica con la que dispone la Entidad |informacion.
a través de un solo sistema de Se cuenta con personal idoneo y suficiente para X
informacion para administrar de forma  |atender las necesidades de archivo requeridas por los
integral toda la informacion que se ciudadanos.
produce con base al mapa de procesos. |Se cuenta con un esquema de comunicacion para la X
difusion de la importancia de la gestion documental.
Se tiene establecido un esquema de capacitacion en X
gestion documental articulado con el plan de
capacitacion institucional.
Se cuenta con instrumentos archivisticos para la X
clasificacion, ordenacién y descripcion de archivos.
El personal de la entidad hace buen uso de las X
herramientas tecnolégicas destinadas a la
administracion de la informacién.
Se ha establecido la caracterizacion de usuarios de X
acuerdo con sus necesidades de informacion.
Se cuenta con iniciativas para fomentar el uso de X
nuevas tecnologias.
Se tiene implementada la estrategia de gobierno en X
linea GEL.
Se cuenta con canales en linea de servicio, atencion y X
orientacion al ciudadano.
Total: 10
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ASPECTO CRITICO

PRESERVACION DE LA INFORMACION

SOLUCION DIRECTA

Articular toda la infraestructura Se cuenta con procesos y herramientas normalizadas X
tecnolégica con la que dispone la Entidad |para la conservacion y preservacion a largo plazo de
a través de un solo sistema de los documentos.
informacion para administrar de forma Se cuenta con esquema de metadatos, integrado a X
integral toda la informacion que se otros sistemas de gestion.
produce con base al mapa de procesos. |[Se cuenta con archivo central e histérico. X
La conservacion y preservacion de los documentos X
de archivo se basa en la normativa y requisitos
técnicos y administrativos que aplican a la entidad.
Cuenta con sistema integrado de conservacion. X
Se cuenta con la infraestructura adecuada para X
almacenamiento, conservacion y preservacion de los
documentos fisicos y electronicos.
Se cuenta con procesos, procedimientos o X
instructivos documentados y aprobados de valoracion
y disposicion final de los documentos.
Se tiene implementados estandares que garanticen la X
conservacion y preservacion de los documentos
fisicos y electronicos.
Se cuenta con esquemas de transferencia, migracion, X
conversion, emulacion, refreshing, de informacion,
normalizados.
Se cuenta con modelos o esquemas para la X
continuidad del negocio.
Total: 10

ASPECTO CRITICO

TECNOLOGIA Y SEGURIDAD

SOLUCION DIRECTA

Articular toda la infraestructura
tecnoldgica con la que dispone la
Entidad a través de un solo sistema de
informacién para administrar de forma
integral toda la informacidn gue se
produce con base al mapa de procesos.

Cuenta con politicas asociadas a las herramientas
tecnoldgicas que respaldan la sequridad, usabilidad,
accesibilidad, integridad y autenticidad de la
informacidn.

X

Se cuenta con herramientas tecnoldgicas acordes a
las necesidades de la entidad, las cuales permiten
hacer buen uso de los documentos.

Se cuenta con acuerdos de confidencialidad y
politicas de proteccidn de datos a nivel interno v con
terceros.

Se cuenta con politicas que permitan adoptar
tecnologias que contemplen semrvicios y contenidos
orientados a la gestidn de los documentos.

Las aplicaciones disponibles son capaces de
generar y gestionar documentos de valor archivistico
cumpliendo con los procesos establecidos.

Se encuentra estandarizada la administracidn y
gestion de la informacidn v los datos en
herramientas tecnoldgicas articuladas con el
sistema de gestidn de sequridad de |a informacidn y
los procesos archivisticos.

Se cuenta con los mecanismas técnicos gue
permitan mejorar la adquisicidn, uso y
mantenimiento de las herramientas tecnolagicas.

Se cuenta con tecnologia asociada al senvicio al
ciudadano, de modo gue le permita una adecuada
interaccidn y participacion.

Se cuenta con modelos para la identificacidn,
evaluacidn y andlisis de riesgos.

Se cuenta con directrices de seguridad de la
informacidn con relacidn al recurso humano, al
entorno fisico y electronico, el acceso vy los

sistemas de informacidn.

Total:

10
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ASPECTO CRITICO

FORTALECIMIENTO Y ARTICULACION

SOLUCION DIRECTA

Articular toda la infraestructura La gestign documental se encuentra implementada *
tecnoldgica con la gue dispone la acorde con el modelo integrado de planeacidn y
Entidad a través de un solo sistema de  |gestidn.
informacidn para administrar de forma Se tiene formulada y articulada la politica de gestidn x
integral toda la informacidn gue se documental con los sistemas y modelos de gestidn
produce con base al mapa de procesos. |de la entidad.
Se cuenta con alianzas estratégicas que permitan *
mejorar e innovar la funcian archivistica de |a entidad.
Se aplica el marco legal y normativo concerniente a *
la funcidn archivistica.
Se cuenta con sistema de gestion de documentos x
electrdnicos basado en estandares nacionales e
internacionales.
Se tienen implementadas acciones para la gestion %
del cambio.
Se cuenta con indicadores y procesos de mejora *
continua.
Se cuenta con instancias asesoras gue formulen *
lineamientos para la aplicacian de la funcidn
archivistica en la entidad.
Se tiene identificados los roles y responsabilidades *
del personal v las dreas frente a los documentos.
La alta direccidn esta comprometida con el X
desarrollo de la funcion archivistica de la entidad.
Total: 10

80




422

Resultado Final Matriz prioridades

Aspectos criticos

Actualizar los cinco instrumentos
archivisticos estratégicos como lo
es:

Diagnéstico Integral Archivistico
Plan Institucional de Archivos -
PINAR

Programa de Gestion Documental
- PGD

Politica de Archivo y de Gestion
Documental

Sistema Integrado de Conservacion
- SIC

Establecer la articulacion del Plan
de Accidn con lo establecido en el
Plan Institucional de Archivos -
PINAR de acuerdo con las
actividades planteadas en la actual
administracion.

Documentar en la estructura
organica de la Entidad el area de
archivo, construyendo el
documento manual de funciones
de area en, el cual, se indique el rol
de cada area; describiendo las
funciones que realiza el area de
archivo.

Administracion
de Archivos

10

10

10

CRITERIOS DE EVALUACION DE ASPECTOS

Accesoala Preservacion Tecnologia Fortalecimiento
Informacion de la y y articulacion
informacion Seguridad

10 10 10 10
10 10 10 10
10 10 10 10

Total,

Aspectos
criticos

50

50

50
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Articular el organigrama con el
mapa de procesos en cuanto a
describir las areas que interacttian
en los procesos gerenciales,
misionales y de apoyo de la
Entidad. Con la finalidad de
asegurar que la informacién que se
produzca se pueda controlar de
manera eficiente y eficaz.
Contratar a personal de planta en
la Entidad que este bajo el rol de
ARCHIVISTA dando cumplimiento
a la Ley 1409 de 2010.

Actualizar el manual, los
procedimientos, guias y demas
documentos del proceso de
gestion documental de acuerdo
con la realidad actual.

Articular la politica de archivo y
gestion documental con la politica
de seguridad de la informacion, la
politica ambiental y la politica de
CERO PAPEL una vez creada.
Frente a la administracion integral
de toda la informacién que se
produzca en la Entidad.

Articular los indicadores del Plan
de Accién de acuerdo con los
proyectos definidos en el PINAR
para asi establecer el avance real
de la gestion realizada vs lo
programado en el mapa de ruta de
este instrumento archivistico.
Realizar las auditorias en cada
vigencia con base al Plan de Accién
de cada vigencia, articulandolo con
lo establecido en el PINAR.

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

50

50

50

50

50

50
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10

1

12

13

14

Crear el Archivo Historico de la
Entidad articulandolo con el centro
documental que posee el material
bibliografico que se toma como
memoria de la Entidad.

Incluir en el mapa de riesgos de la
Entidad todos los factores
referentes al manejo de la
informacion a través de la gestion
documental.

Realizar mejoras a través del
proyecto de inversion para el
mejoramiento de la infraestructura
fisica de la Entidad de acuerdo con
lo establecido en el acuerdo 049 de
2002 emitido por el AGN en las
instalaciones de los depdsitos de
almacenamiento de archivo fisico
realizando las adecuaciones
preventivas que se presenten.
Junto con la verificacion de la
resistencia que soporta la placa de
los pisos de las plantas en donde se
encuentran.

Realizar mantenimientos
preventivos a la estanteria
cambiando las piezas que ya no
funcionen, recargando de forma
periddica los extintores. Junto con
la implementacion de detectores
de humo y un Sistema de extincion
de incendios desde el techo tipo
fluido Novec 1230 recomendado
para bibliotecas y Archivos.
Establecer que los espacios
destinados para almacenamiento
de archivos fisicos no se pueden
compartir con otras areas por
temas de seguridad de la
informacion. Tambien establecer

10

10

10

10

10

10

10

10

50

50

33

16

31
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15

16

17

18

19

20

21

rutas de evacuacion, botiquines y
camillas cerca.

Controlar la temperatura y
humedad de los depdsitos de
almacenamiento de archivo fisico a
través de deshumidificadores,
termdémetros, termo higrometros,
datalogger con software y
luxémetro.

Realizar capacitaciones de gestion
documental en la Entidad a través
del Plan Institucional de
Capacitacion - PIC de acuerdo con
las necesidades que se evallen.
Actualizar y convalidar las TRD ante
el AGN de acuerdo con la
normativa aplicable de cada area y
documento, articularlas con el
mapa de procesos de la Entidad,
con el Inventario de Activos de
Informacion.

Realizar el levantamiento en
estado natural del Fondo
Documental Acumulado.

Construir y convalidar las TVD ante
el AGN de acuerdo con la
normativa aplicable de cada areay
documento.

Organizar el Fondo Documental
Acumulado con las TVD
convalidadas por el AGN.
Automatizar la ventanilla de
correspondencia tanto fisica y
electrénica al igual que los canales
de redes sociales que se han
creado para la atencidn de PQRS.

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

26

50

50

50

50

50

50
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22

23

24

25

26

Realizar la distribucion de la
correspondencia utilizando los
formatos establecidos a todas las
areas de la Entidad.

Implementar o mejorar el Software
de Gestién de Contenidos
Empresariales - ECM. De acuerdo
con los requisitos exigidos en el
MOREQ, junto con la
implementacion de flujos de
trabajo, y los tiempos de las
respuestas que tienen definidos en
el documento PORTAFOLIO DE
SERVICIOS.

Construir la guia de digitalizacion
estableciendo los parametros
requeridos en el PROTOCOLO
PARA DIGITALIZACION DE
DOCUMENTOS CON FINES
PROBATORIOS establecido por el
AGN vy articularlo con el SISTEMA
INTEGRADO DE CONSERVACION
de la Entidad.

Implementar el sistema de
almacenamiento en la nube en
tiempo real articulado con el
software Sistema de Gestidn
Documental.

Articular toda la infraestructura
tecnoldgica con la que dispone la
Entidad a través de un solo sistema
de informacion para administrar de
forma integral toda la informacién
que se produce con base al mapa
de procesos.

10

10

10

10

238

10

10

10

10

228

10

10

10

10

10

250

10

10

10

10

10

239

10

10

10

10

10

248

50

50

50

47

50
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423

iTEM

10

Orden de prioridad de los aspectos criticos

ASPECTOS CRITICOS

Documentar en la estructura organica de la Entidad el area de archivo, construyendo el documento manual de funciones de
area en, el cual, se indique el rol de cada area; describiendo las funciones que realiza el area de archivo.

Articular el organigrama con el mapa de procesos en cuanto a describir las areas que interactian en los procesos
gerenciales, misionales y de apoyo de la Entidad. Con la finalidad de asegurar que la informacion que se produzca se pueda
controlar de manera eficiente y eficaz.

Contratar a personal de planta en la Entidad que este bajo el rol de ARCHIVISTA dando cumplimiento a la Ley 1409 de 2010.

Actualizar los cinco instrumentos archivisticos estratégicos como lo es:

Diagnéstico Integral Archivistico

Plan Institucional de Archivos - PINAR
Programa de Gestion Documental - PGD
Politica de Archivo y de Gestién Documental
Sistema Integrado de Conservacion - SIC

Establecer la articulacion del Plan de Accion con lo establecido en el Plan Institucional de Archivos - PINAR de acuerdo con
las actividades planteadas en la actual administracion.

Articular la politica de archivo y gestidon documental con la politica de seguridad de la informacioén, la politica ambiental y la
politica de CERO PAPEL una vez creada. Frente a la administracion integral de toda la informacién que se produzca en la
Entidad.

Actualizar el manual, los procedimientos, guias y demas documentos del proceso de gestion documental de acuerdo con la
realidad actual.

Articular los indicadores del Plan de Accién de acuerdo con los proyectos definidos en el PINAR para asi establecer el avance
real de la gestion realizada vs lo programado en el mapa de ruta de este instrumento archivistico.

Realizar las auditorias en cada vigencia con base al Plan de Accidn de cada vigencia, articuldndolo con lo establecido en el
PINAR.

Incluir en el mapa de riesgos de la Entidad todos los factores referentes al manejo de la informacion a través de la gestion
documental.

VALOR

50

50

50

50

50

50

50

50

50

50
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1

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

Crear el Archivo Histérico de la Entidad articulandolo con el centro documental que posee el material bibliografico que se
toma como memoria de la Entidad.

Realizar capacitaciones de gestién documental en la Entidad a través del Plan Institucional de Capacitacién - PIC de
acuerdo con las necesidades que se evallen.

Actualizar y convalidar las TRD ante el AGN de acuerdo con la normativa aplicable de cada area y documento, articularlas
con el mapa de procesos de la Entidad, con el Inventario de Activos de Informacion.

Realizar el levantamiento en estado natural del Fondo Documental Acumulado.

Construir y convalidar las TVD ante el AGN de acuerdo con la normativa aplicable de cada area y documento.

Organizar el Fondo Documental Acumulado con las TVD convalidadas por el AGN.

Implementar o mejorar el Software de Gestion de Contenidos Empresariales - ECM. De acuerdo con los requisitos exigidos
en el MOREQ, junto con la implementacion de flujos de trabajo, y los tiempos de las respuestas que tienen definidos en el
documento PORTAFOLIO DE SERVICIOS.

Automatizar la ventanilla de correspondencia tanto fisica y electrdnica al igual que los canales de redes sociales que se han
creado para la atencién de PQRS.

Realizar la distribucién de la correspondencia utilizando los formatos establecidos a todas las areas de la Entidad.

Construir la guia de digitalizacion estableciendo los pardmetros requeridos en el PROTOCOLO PARA DIGITALIZACION DE
DOCUMENTOS CON FINES PROBATORIOS establecido por el AGN y articularlo con el SISTEMA INTEGRADO DE
CONSERVACION de la Entidad.

Articular toda la infraestructura tecnoldgica con la que dispone la Entidad a través de un solo sistema de informaciéon para
administrar de forma integral toda la informacidon que se produce con base al mapa de procesos.

Implementar el sistema de almacenamiento en la nube en tiempo real articulado con el software Sistema de Gestion
Documental.

Realizar mejoras a través del proyecto de inversion para el mejoramiento de la infraestructura fisica de la Entidad de
acuerdo con lo establecido en el acuerdo 049 de 2002 emitido por el AGN en las instalaciones de los depdsitos de
almacenamiento de archivo fisico realizando las adecuaciones preventivas que se presenten. Junto con la verificacion de la
resistencia que soporta la placa de los pisos de las plantas en donde se encuentran.

50

50

50

50

50

50

50

50

50

50

50

47

33
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24

25

26

4.24,

iTEM

-

a A WO N

Establecer que los espacios destinados para almacenamiento de archivos fisicos no se pueden compartir con otras areas por
temas de seguridad de la informacion. Tambien establecer rutas de evacuacion, botiquines y camillas cerca.

Controlar la temperatura y humedad de los depdsitos de almacenamiento de archivo fisico a través de deshumidificadores,
termometros, termo higrometros, datalogger con software y luxémetro.

Realizar mantenimientos preventivos a la estanteria cambiando las piezas que ya no funcionen, recargando de forma
periddica los extintores. Junto con la implementacién de detectores de humo y un Sistema de extincion de incendios desde
el techo tipo fluido Novec 1230 recomendado para bibliotecas y Archivos.

Orden de prioridad de los ejes articuladores

EJES ARTICULADORES VALOR
Preservacion de la informacidn 250
Fortalecimiento y articulacién 248
Tecnologia y Seguridad 239
Administracion de Archivos 238
Acceso a la Informacion 228

31

26

16
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5. VISION ESTRATEGICA DEL PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS -
PINAR

Para la formulacién de la visién estratégica se toma como base los aspectos
criticos y ejes articuladores con mayor sumatoria de impacto. Por lo cual, la actual

administracion fija la siguiente vision estratégica.

Garantizar la articulacion de la Politica de Archivo y Gestién Documental con todo
el Modelo Integral de Planeacidn y Gestién — MIPG para la administracion integral
de la informacion producida por todas las areas que conforman su estructura
organizacional. A través de la implementacién de los instrumentos archivisticos
para la optimizacién de la organizacién de los archivos. Ajustandolos a la
normatividad aplicable para asi alcanzar los mas altos estandares de calidad
asegurando su acceso y preservacion. Asi de esta forma, consolidar la gestion
documental como soporte de las politicas publicas y de los procesos que funjan

en la Entidad para la conservacion de la memoria institucional.

51 Formulacion de objetivos

Para la formulacién de los objetivos se tomaron como base los aspectos criticos

y ejes articuladores incluidos en la Visidn Estratégica con el siguiente resultado:

ASPECTOS CRITICOS /| EJES OBJETIVOS

ARTICULADORES

Documentar en la estructura organica de la

Entidad el area de archivo, construyendo el Centralizar el manejo de la informacion de
documento manual de funciones de area en, acuerdo con las macro funciones del area

el cual, se indique el rol de cada area; asegurando la produccion documental con
describiendo las funciones que realiza el area base a las responsabilidades de cada area.
de archivo.
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Articular el organigrama con el mapa de
procesos en cuanto a describir las areas que
interactdan en los procesos gerenciales,
misionales y de apoyo de la Entidad. Con la
finalidad de asegurar que la informacidn que
se produzca se pueda controlar de manera
eficiente y eficaz.

Estandarizar el manejo de la informacion al
interior de la Entidad.

Contratar a personal de planta en la Entidad
que este bajo el rol de ARCHIVISTA dando
cumplimiento a la Ley 1409 de 2010.

Dar cumplimiento a la Ley 1409 de 2010
contratando un archivista experto para la
administracion de la informacién junto con el
equipo de apoyo con las competencias en
experiencia y academia para la ejecucion de las
labores que se deben realizar.

Actualizar los cinco instrumentos archivisticos
estratégicos como lo es:

Diagnéstico Integral Archivistico

Plan Institucional de Archivos - PINAR
Programa de Gestion Documental - PGD
Politica de Archivo y de Gestién Documental
Sistema Integrado de Conservacion - SIC.

Desplegar la politica de archivo bajo los
preceptos del Modelo Integral de Planeacién y
Gestion - MIPG.

Establecer la articulacion del Plan de Accién
con lo establecido en el Plan Institucional de
Archivos - PINAR de acuerdo con las
actividades planteadas en la actual
administracion.

Articular los proyectos identificados en el
PINAR con el plan estratégico de la Entidad
para la asignacion de presupuesto.

Articular la politica de archivo y gestion
documental con la politica de seguridad de la
informacion, la politica ambiental y la politica
de CERO PAPEL una vez creada. Frente a la
administracién integral de toda la informacién
que se produzca en la Entidad.

Estandarizar el manejo de la informacién
articulando las instancias que apoyan su
administracion en la Entidad.

Actualizar el manual, los procedimientos, guias
y demas documentos del proceso de gestién
documental de acuerdo con la realidad actual.

Estandarizar y unificar el manejo de la
informacion a través de las labores archivisticas
que se deban realizar.

Articular los indicadores del Plan de Accién de
acuerdo con los proyectos definidos en el
PINAR para asi establecer el avance real de la
gestion realizada vs lo programado en el mapa
de ruta de este instrumento archivistico.

Asegurar la ejecucién de los proyectos
establecidos en el PINAR.

Realizar las auditorias en cada vigencia con
base al Plan de Accion de cada vigencia,
articulandolo con lo establecido en el PINAR.

Monitorear el adecuado despliegue de la
Politica de Archivo y Gestion Documental con
la finalidad de realizar mejoras contintas al
proceso de informacion.

Incluir en el mapa de riesgos de la Entidad
todos los factores referentes al manejo de la
informacién a través de la gestion documental.

Identificar todos los riesgos ambientales de
contexto administrativo y legal con la finalidad
de mitigar su impacto frente al manejo de la
informacién.

Crear el Archivo Historico de la Entidad
articulandolo con el centro documental que
posee el material bibliografico que se toma
como memoria de la Entidad.

Preservar el patrimonio cultural e histérico de
la Entidad que sea de beneficio para el pais.

Realizar capacitaciones de gestion
documental en la Entidad a través del Plan
Institucional de Capacitacion - PIC de acuerdo
con las necesidades que se evallen.

Fomentar una cultura organizacional frente al
manejo de la informacion a través de la gestion
documental.
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Actualizar y convalidar las TRD ante el AGN de
acuerdo con la normativa aplicable de cada
area y documento, articularlas con el mapa de
procesos de la Entidad, con el Inventario de
Activos de Informacion.

Estandarizar la administracion de la
informacidn controlando la documentacién
producida de acuerdo con las normas
aplicables.

Realizar el levantamiento en estado natural del
Fondo Documental Acumulado.

Identificar la documentacién de acuerdo con la
estructura organizacional con la que se
produjo. Dando cumplimiento con la Ley 1412
de 2014 frente al acceso de la informacién por
parte de la ciudadania.

Construir y convalidar las TVD ante el AGN de
acuerdo con la normativa aplicable de cada
area y documento.

Cumplir con las normas archivisticas y
procedimientos establecidos por el ente rector.

Organizar el Fondo Documental Acumulado
con las TVD convalidadas por el AGN.

Cumplir con la Ley 1412 de 2014 frente al acceso
de la informacién por parte de la ciudadania.

Implementar o mejorar el Software de Gestidon
de Contenidos Empresariales - ECM. De
acuerdo con los requisitos exigidos en el
MOREQ, junto con la implementacion de flujos
de trabajo, y los tiempos de las respuestas que
tienen definidos en el documento
PORTAFOLIO DE SERVICIOS.

Administrar de forma integral la informacion
electrénica que se produzca en la Entidad bajo
los preceptos legales.

Automatizar la ventanilla de correspondencia
tanto fisica y electrénica al igual que los
canales de redes sociales que se han creado
para la atencion de PQRS.

Cumplir con la Ley 1412 de 2014 frente al acceso
de la informacidn por parte de la ciudadania.

Realizar la distribucidn de la correspondencia
utilizando los formatos establecidos a todas las
areas de la Entidad.

Cumplir con la Ley 1412 de 2014 frente al acceso
de la informacidn por parte de la ciudadania.

Construir la guia de digitalizacion
estableciendo los parametros requeridos en el
PROTOCOLO PARA DIGITALIZACION DE
DOCUMENTOS CON FINES PROBATORIOS
establecido por el AGN y articularlo con el
SISTEMA INTEGRADO DE CONSERVACION de
la Entidad.

Cumplir con la Ley 1412 de 2014 frente al acceso
de la informacién por parte de la ciudadania.
Bajo los preceptos de seguridad de
informacién (confidencialidad, integridad y
disponibilidad).

Articular toda la infraestructura tecnoldgica
con la que dispone la Entidad a través de un
solo sistema de informacion para administrar
de forma integral toda la informacion que se
produce con base al mapa de procesos.

Administrar de forma integral la informacion
electronica que se produzca en la Entidad bajo
los preceptos legales.

Implementar el sistema de almacenamiento
en la nube en tiempo real articulado con el
software Sistema de Gestion Documental.

Cumplir con la Ley 1412 de 2014 frente al acceso
de la informacion por parte de la ciudadania.
Bajo los preceptos de seguridad de
informacién (confidencialidad, integridad y
disponibilidad).

Realizar mejoras a través del proyecto de
inversién para el mejoramiento de la
infraestructura fisica de la Entidad de acuerdo
con lo establecido en el acuerdo 049 de 2002
emitido por el AGN en las instalaciones de los
depositos de almacenamiento de archivo fisico
realizando las adecuaciones preventivas que
se presenten. Junto con la verificacién de la
resistencia que soporta la placa de los pisos de
las plantas en donde se encuentran.

Cumplir con las normas archivisticas y
procedimientos establecidos por el ente rector.
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Establecer que los espacios destinados para
almacenamiento de archivos fisicos no se
pueden compartir con otras areas por temas
de seguridad de la informacion. También
establecer rutas de evacuacion, botiquines y
camillas cerca.

Cumplir con la Ley 1412 de 2014 frente al acceso
de la informacidn por parte de la ciudadania.
Bajo los preceptos de seguridad de
informacidn (confidencialidad, integridad y
disponibilidad).

Controlar la temperatura y humedad de los
depositos de almacenamiento de archivo fisico
a través de deshumidificadores, termometros,
termo higrédmetros, datalogger con software y
luxémetro.

Cumplir con las normas archivisticas y
procedimientos establecidos por el ente rector.

Realizar mantenimientos preventivos a la
estanteria cambiando las piezas que ya no
funcionen, recargando de forma periddica los
extintores. Junto con la implementacion de
detectores de humo y un Sistema de extincién
de incendios desde el techo tipo fluido Novec
1230 recomendado para bibliotecas y Archivos.

Cumplir con las normas archivisticas y
procedimientos establecidos por el ente rector.

Preservacion de la informacidn (conservacion y
almacenamiento).

Adopcion del Sistema Integrado de
Conservacion - SIC.

Fortalecimiento y articulacion (MIPG, MGDEA,
Mapa de procesos).

Adopcidén de los instrumentos archivisticos
estratégicos.

Tecnologia y Seguridad (politica de archivo,
politica seguridad informacion, politica CERO
PAPEL, politica ambiental y MOREQ).

Adopcion de las politicas para la administracion
transversal de la informacion en cualquier
soporte.

Administracion de Archivos (infraestructura,
presupuesto, normatividad, politica, procesos y
procedimientos, personal).

Adopcion del Sistema de Gestiéon Documental.

Acceso a la Informacion (transparencia,
participacion, servicio al ciudadano y
organizacion documental).

Adopcion del Sistema de Gestiéon Documental.
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6. FORMULACION DE PLANES Y PROYECTOS

De acuerdo con la metodologia del manual del PINAR emitido por el AGN se establece la estructura de los metadatos

para la construcciéon de los proyectos asociados a los objetivos planteados del resultado obtenido en el analisis del cruce

de los aspectos criticos y ejes articuladores.

ASPECTOS CRITICOS / EJES
ARTICULADORES

Documentar en la estructura organica de la
Entidad el area de archivo, construyendo el
documento manual de funciones de area
en, el cual, se indique el rol de cada area;
describiendo las funciones que realiza el
area de archivo.

Articular el organigrama con el mapa de
procesos en cuanto a describir las areas
que interactuan en los procesos
gerenciales, misionales y de apoyo de la
Entidad. Con la finalidad de asegurar que la
informacion que se produzca se pueda
controlar de manera eficiente y eficaz.

Contratar a personal de planta en la
Entidad que este bajo el rol de ARCHIVISTA
dando cumplimiento a la Ley 1409 de 2010.

OBJETIVOS

Centralizar el manejo de la informacion de
acuerdo con las macro funciones del area

asegurando la produccidon documental con
base a las responsabilidades de cada area.

Estandarizar el manejo de la informacion al
interior de la Entidad.

Dar cumplimiento a la Ley 1409 de 2010
contratando un archivista experto para la
administracion de la informacién junto con el
equipo de apoyo con las competencias en
experiencia y academia para la ejecucion de
las labores que se deben realizar.

PROYECTOS ASOCIADOS

Actualizacion de la estructura
organizacional.

Contratacién de personal archivista de
planta.
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Actualizar los cinco instrumentos
archivisticos estratégicos como lo es:

Diagnéstico Integral Archivistico

Plan Institucional de Archivos - PINAR
Programa de Gestion Documental - PGD
Politica de Archivo y de Gestion
Documental

Sistema Integrado de Conservacion - SIC
Establecer la articulacion del Plan de
Accion con lo establecido en el Plan
Institucional de Archivos - PINAR de
acuerdo con las actividades planteadas en
la actual administracion.

Articular la politica de archivo y gestion
documental con la politica de seguridad de
la informacion, la politica ambiental y la
politica de CERO PAPEL una vez creada.
Frente a la administracion integral de toda
la informacion que se produzca en la
Entidad.

Actualizar el manual, los procedimientos,
guias y demas documentos del proceso de
gestion documental de acuerdo con la
realidad actual.

Articular los indicadores del Plan de Accion
de acuerdo con los proyectos definidos en
el PINAR para asi establecer el avance real
de la gestion realizada vs lo programado en
el mapa de ruta de este instrumento
archivistico.

Realizar las auditorias en cada vigencia con
base al Plan de Accion de cada vigencia,
articulandolo con lo establecido en el
PINAR.

Desplegar la politica de archivo bajo los
preceptos del Modelo Integral de Planeacion
y Gestion - MIPG.

Articular los proyectos identificados en el
PINAR con el plan estratégico de la Entidad
para la asignacion de presupuesto.

Estandarizar el manejo de la informacién
articulando las instancias que apoyan su
administracién en la Entidad.

Estandarizar y unificar el manejo de la
informacidén a través de las labores
archivisticas que se deban realizar.

Asegurar la ejecucién de los proyectos
establecidos en el PINAR.

Monitorear el adecuado despliegue de la
Politica de Archivo y Gestion Documental con
la finalidad de realizar mejoras contintas al
proceso de informacion.

Actualizacion de los cinco instrumentos
archivisticos estratégicos

Articulacion del PINAR con el Plan de
Accién de la Entidad.

Articulacién del manejo de la informacion
con las instancias que apoyan su
administracién en la Entidad.

Actualizacidon del manual, los
procedimientos, guias y demas
documentos del proceso de gestidn
documental.

Control y seguimiento de la gestién
documental.
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Incluir en el mapa de riesgos de la Entidad
todos los factores referentes al manejo de
la informacion a través de la gestion
documental.

Crear el Archivo Historico de la Entidad
articulandolo con el centro documental que
posee el material bibliografico que se toma
como memoria de la Entidad.

Realizar capacitaciones de gestion
documental en la Entidad a través del Plan
Institucional de Capacitacion - PIC de
acuerdo con las necesidades que se
evaluen.

Actualizar y convalidar las TRD ante el AGN
de acuerdo con la normativa aplicable de
cada area y documento, articularlas con el
mapa de procesos de la Entidad, con el
Inventario de Activos de Informacion.

Realizar el levantamiento en estado natural
del Fondo Documental Acumulado.

Construir y convalidar las TVD ante el AGN
de acuerdo con la normativa aplicable de
cada area y documento.

Organizar el Fondo Documental Acumulado
con las TVD convalidadas por el AGN.

Implementar o mejorar el Software de
Gestion de Contenidos Empresariales -
ECM. De acuerdo con los requisitos exigidos
en el MOREQ, junto con la implementacion
de flujos de trabajo, y los tiempos de las
respuestas que tienen definidos en el
documento PORTAFOLIO DE SERVICIOS.

Identificar todos los riesgos ambientales de
contexto administrativo y legal con la
finalidad de mitigar su impacto frente al
manejo de la informacion.

Preservar el patrimonio cultural e histérico de
la Entidad que sea de beneficio para el pais.

Fomentar una cultura organizacional frente al
manejo de la informacion a través de la
gestion documental.

Estandarizar la administracion de la
informaciéon controlando la documentacion
producida de acuerdo con las normas
aplicables.

Identificar la documentacion de acuerdo con
la estructura organizacional con la que se
produjo. Dando cumplimiento con la Ley 1412
de 2014 frente al acceso de la informacion por
parte de la ciudadania.

Cumplir con las normas archivisticas y
procedimientos establecidos por el ente
rector.

Cumplir con la Ley 1412 de 2014 frente al
acceso de la informacién por parte de la
ciudadania y normativa AGN.

Administrar de forma integral la informacién
electrénica que se produzca en la Entidad
bajo los preceptos legales.

Actualizaciéon del mapa de riesgos frente a
la inclusion de los riesgos asociados con la
gestion de la informacion.

Crear el Archivo histérico de la Entidad.

Actualizacion del Plan Institucional de
Capacitacion - PIC frente a la inclusion de
los temas de gestién documental.

Actualizacidn y convalidaciéon de las Tablas
de Retencion Documental ante el AGN.

Levantamiento Inventario en estado natural
del Fondo Documental Acumulado.

Construccién y convalidacion de las Tablas
de Valoraciéon Documental ante el AGN.

Organizacién del Fondo Documental
Acumulado.

Evaluacion de software bajo los
lineamientos del MOREQ.
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Automatizar la ventanilla de
correspondencia tanto fisica y electronica
al igual que los canales de redes sociales
que se han creado para la atencion de
PQRS.

Realizar la distribucion de la
correspondencia utilizando los formatos
establecidos a todas las areas de la Entidad.
Construir la guia de digitalizacion
estableciendo los parametros requeridos en
el PROTOCOLO PARA DIGITALIZACION DE
DOCUMENTOS CON FINES PROBATORIOS
establecido por el AGN y articulario con el
SISTEMA INTEGRADO DE CONSERVACION

de la Entidad.

Articular toda la infraestructura tecnoloégica
con la que dispone la Entidad a través de un
solo sistema de informacion para
administrar de forma integral toda la
informacion que se produce con base al
mapa de procesos.

Implementar el sistema de
almacenamiento en la nube en tiempo real
articulado con el software Sistema de
Gestion Documental.

Realizar mejoras a través del proyecto de
inversion para el mejoramiento de la
infraestructura fisica de la Entidad de
acuerdo con lo establecido en el acuerdo
049 de 2002 emitido por el AGN en las
instalaciones de los depésitos de
almacenamiento de archivo fisico
realizando las adecuaciones preventivas
que se presenten. Junto con la verificacion
de la resistencia que soporta la placa de los
pisos de las plantas en donde se
encuentran.

Cumplir con la Ley 1412 de 2014 frente al
acceso de la informacién por parte de la
ciudadania. De acuerdo con la tercera
dimensidn gestién por valores de MIPG en
cuanto a la ventanilla hacia adentro.

Cumplir con la Ley 1412 de 2014 frente al
acceso de la informacion por parte de la
ciudadania. Bajo los preceptos de seguridad
de informacion (confidencialidad, integridad y
disponibilidad).

Administrar de forma integral la informacién
electronica que se produzca en la Entidad
bajo los preceptos legales.

Cumplir con la Ley 1412 de 2014 frente al
acceso de la informacion por parte de la
ciudadania. Bajo los preceptos de seguridad
de informacion (confidencialidad, integridad y
disponibilidad).

Cumplir con las normas archivisticas y
procedimientos establecidos por el ente
rector.

Automatizacién de la ventanilla de
correspondencia para la atencion integral
de PQRS.

Construccion de la guia digitalizacion para
la intervencion de los expedientes que se
requieran digitalizar.

Implementacién de un solo software de
gestion de contenidos empresariales con
base a los requerimientos del MOREQ.

Implementacion del sistema de
almacenamiento en la nube.

Adecuacion de la infraestructura fisica de
los depdsitos de almacenamiento de
archivos fisicos.
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Establecer que los espacios destinados para
almacenamiento de archivos fisicos no se
pueden compartir con otras areas por
temas de seguridad de la informacion.
También establecer rutas de evacuacion,
botiquines y camillas cerca.

Controlar la temperatura y humedad de los
depésitos de almacenamiento de archivo
fisico a través de deshumidificadores,
termometros, termo higrometros,
datalogger con software y luxometro.
Realizar mantenimientos preventivos a la
estanteria cambiando las piezas que ya no
funcionen, recargando de forma periédica
los extintores. Junto con la implementacion
de detectores de humo y un Sistema de
extincion de incendios desde el techo tipo
fluido Novec 1230 recomendado para
bibliotecas y Archivos.

Preservacion de la informacion
(conservacion y almacenamiento).

Fortalecimiento y articulacion (MIPG,
MGDEA, Mapa de procesos).

Tecnologia y Seguridad (politica de archivo,
politica seguridad informacion, politica
CERO PAPEL, politica ambiental y MOREQ).

Administracion de Archivos
(infraestructura, presupuesto,
normatividad, politica, procesos y
procedimientos, personal).

Acceso a la Informacion (transparencia,
participacion, servicio al ciudadano y
organizacion documental).

Cumplir con la Ley 1412 de 2014 frente al
acceso de la informacién por parte de la
ciudadania. Bajo los preceptos de seguridad
de informacién (confidencialidad, integridad y
disponibilidad).

Cumplir con las normas archivisticas y
procedimientos establecidos por el ente
rector.

Cumplir con las normas archivisticas y
procedimientos establecidos por el ente
rector.

Adopcidén del Sistema Integrado de
Conservacion - SIC.

Adopcion de los instrumentos archivisticos
estratégicos.

Adopcidn de las politicas para la
administracion transversal de la informacion
en cualquier soporte.

Adopcion del Sistema de Gestidon
Documental.

Adopcidn del Sistema de Gestion
Documental.

Implementacidn el Sistema Integrado de
Conservacion - SIC.

Actualizacidon de los cinco instrumentos
archivisticos estratégicos

Articulacién del manejo de la informacién
con las instancias que apoyan su
administracion en la Entidad.
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6.1 Proyectos para realizar

6.1.1  Actualizacién de la Estructura Organizacional.

NOMBRE

OBJETIVO

ALCANCE

RESPONSABLE DEL PLAN

Actividad

Dejar el area de archivo adscrita
de forma directa a la
Subdireccion.

Realizar la inclusion del area de
archivo en la estructura
organizacional en el manual de
funciones de area) de la Entidad.
Documentar las macro
funciones que se realizaran en el
area de archivo frente a la
gestion documental.

Graficar el area de gestion
documental en el organigrama
de la Entidad.

Actualizar el mapa de procesos

Actualizacion de la estructura organizacional.

Centralizar el manejo de la informacion de acuerdo con las macro funciones del area
asegurando la produccidon documental con base a las responsabilidades de cada area.

Este plan involucra la documentacién en la estructura organizacional el area de archivo
junto con las macro funciones que debe realizar frente a la gestiéon documental.

Subdireccion Nacional

Fecha
Inicio

2026

2026

2026

2026

2026

Fecha
Final

2026

2026

2026

2026

2026

Entregable

Area adscrita a la Subdireccién de
forma directa.

(;apitulo en el Manual de Funciones de
Area de la Entidad.

Macro funciones documer)tadas en el
Manual de Funciones de Area de la
Entidad.

Area de Archivo graficada en el
organigrama de la Entidad.

Inclusidn de las areas en cada proceso.

Observaciones

Evaluar con la Direccion.

Evaluar con la Direccion.

Evaluar con la Direccion.

Evaluar con la Direccion.

Evaluar con la Direccion.
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Indicador

Inclusion del area en la
estructura organizacional.

Documentar macro funciones
area.

Graficar el area en el
organigrama.

RECURSOS

Tipo

Humano

Financiero

indice
Verificacion
inclusion*100
Verificacion
inclusion*100
Verificacion
inclusion*100

INDICADORES

Sentido

Decreciente

Decreciente

Decreciente

Caracteristicas

Ingeniero Industrial

Presupuesto y capital

Meta
40%
40%

20%

Observaciones

Definir experiencia
académica y laboral.

Compromiso de la
administracion.
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6.1.2 Contratacion de Personal Archivista.

NOMBRE

OBJETIVO

ALCANCE

RESPONSABLE DEL PLAN

Actividad

Documentar el anteproyecto de

inversion de gestion documental.

Abrir convocatoria en la
Comision Nacional del Servicio
Civil.

Si son empleados de planta que
no cumplen con los perfiles
solicitar se capaciten en el
programa profesional,
tecnoldgico de archivistica y
expedir la tarjeta profesional en
cumplimiento de la Ley 1409 de
2010.

Contratacion de personal archivista.

Dar cumplimiento a la Ley 1409 de 2010 contratando un archivista experto para la
administracion de la informacion junto con el equipo de apoyo con las competencias en
experiencia y academia para la ejecucién de las labores que se deben realizar.

Este plan involucra la creacidn de los cargos en la planta de personal de la Entidad junto
con la creaciéon de los manuales de funciones.

Subdireccion Nacional

Fe_cl'_|a Fe_cha Entregable Observaciones
Inicio Final
Verificacion de la Clasificacién
Perfil documentado del Nacional de Ocupaciones del
2026 2026 archivista de acuerdo con el SENA los perfiles asociados al
nivel. Archivista y la Resolucion 629
de 2018 de funcién publica.
Cumplir los lineamientos que
2026 2026 Convocatoria abierta. soliciten para el proceso.
Sustentar con base a la Ley
1409 de 2010.
Cumplir los lineamientos que
2026 2026  Comunicado de solicitud. collleleai [Pl ¢l piedane:

Sustentar con base a la Ley
1409 de 2010.
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Construccion del manual de
funciones en el formato
establecido.

Indicador
Seleccion de personal

Entrevista de personal

Contratacion de personal

Construccion del manual de
funciones en el formato
establecido

RECURSOS

Tipo

Humano

Humano

Financiero

2026 2026

INDICADORES

indice

Verificaciéon perfil*100

Analisis
habilidades*100
Ajuste al perfil
requerido*100
Manual
documentado y
aprobado*100

Manual de Funciones

Sentido

Decreciente

Decreciente

Decreciente

Decreciente

Caracteristicas

Profesional Archivista

Tecndlogo Archivista

Presupuesto y capital

Presentarlo ante el Comité
Institucional de Gestion y
Desempefio de la Entidad
para revisién y aprobacién.
Posteriormente publicarlo en
el sitio web en el médulo que
corresponda.

Meta
40%
40%

10%

10%

Observaciones

Profesional Archivista con tres
afos de experiencia
certificada después de
expedicion de tarjeta
profesional.

Tecndlogos Archivistas con
dos afios de experiencia
certificada después de
expedicion de tarjeta
profesional.

Compromiso de la
administracion.
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Humano

Administrativo

Capacitacion y culminacién del curso.

Manual de funciones documentado y
aprobado de acuerdo con la normativa
aplicable

6.1.3  Actualizacién de los Cinco Instrumentos Archivisticos Estratégicos.

NOMBRE
OBJETIVO

ALCANCE

RESPONSABLE DEL PLAN

Actividad

Actualizacion del Diagnéstico Integral
Archivistico.

Actualizacion del Plan Institucional de
Archivos - PINAR.

Compromiso del empleado.

Cumplimiento a la dimension
de talento humano de MIPG.

Actualizacion de los cinco instrumentos archivisticos estratégicos.
Desplegar la politica de archivo bajo los preceptos del Modelo Integral de Planeacion

y Gestién - MIPG.

Este plan involucra el despliegue de la politica de archivo a través de la quinta

dimension del MIPG.
Subdireccion Nacional

Fecha Fecha

Inicio Final Entregable

Documento Diagndstico
Integral Archivistico.

2023 2023 Matriz de recoleccién y
tabulacion de informacion
del diagnostico integral
archivistico.

Documento Plan
2023 2023 Institucional de Archivo -
PINAR.

Observaciones

Se debe revisar por parte
del subdirector para
entender su alienacién con
el MIPG. Posteriormente
presentarlo y sustentarlo
ante el Comité Institucional
de Gestidén y Desempeiio
de la Entidad para
aprobacion, adopcion a
través de acto
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Actualizacion del Programa de Gestion
Documental - PGD.

Actualizacion de la Politica de Archivo y
Gestion Documental.

Actualizacion del Sistema Integral de
Conservacion - SIC.

Indicador

Instrumentos archivisticos aprobados y
publicados.

Tipo

Humano

Administrativo

Documento Programa de

2023 2023 Gestion Documental -
PGD.
Documento Politica de
2023 2023 Archivo y Gestién
Documental.

Documento Sistema

2023 2023 Integral de Conservacion -
SIC.
INDICADORES
indice Sentido
Instrumentos b ot
archivisticos*100 ecreciente

RECURSOS

Caracteristicas

Profesional Archivista

Comité Institucional de Gestién y
Desempefio

administrativo y proceder a
publicarlo en su sitio web.

Meta

100%

Observaciones

Experto en elaboracién de
instrumentos archivisticos
estratégicos.
Aprobar y adoptar los
instrumentos archivisticos
en la entidad de forma
transversal.
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6.14  Articulacion del PINAR con el Plan de Accion de la Entidad.

NOMBRE Articulacion del PINAR con el Plan de Accion de la Entidad.
Desplegar la politica de archivo bajo los preceptos del Modelo Integral de Planeacion y
S LELSLIRAS) Gestion - MIPG.
ALCANCE Este plan involucra la articulacion del |:I;II&|1\InAeRstrateg|co con en el plan de accion y el
RESPONSABLE DEL PLAN Subdireccién Nacional
Fecha Fech
Actividad . . a Entregable Observaciones
Inicio -
Final
Articular el plan de accion con el Plan Estratégico. Dar cumplimiento al Decreto 612
plan estratégico de la Entidad a 2023 2026 de 2018.

través de los objetivos misionales.

Articular los planes definidos en el

mapa de ruta del PINAR con el plan Plan de Accién de cada o

de accion de la Entidad en cada  5q53 2026 vigencia articulado con el Dar cumplimiento al Decreto 612
vigencia de cada administracion. PINAR. de 2018.

Para la asignacion de recursos.

INDICADORES

Indicador indice Sentido Meta

Articulacion Plan

. <. . . o
Articulacion Plan Estratégico. Estratégico*100 Creciente 50%
. ‘s ‘2 Articulacién plan . o
Articulacion Plan de Accion. de Accién*100 Creciente 50%
RECURSOS
Tipo Caracteristicas Observaciones
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Humano

Administrativo

Administrativo

Financiero

Ingeniero Industrial

Comité Institucional de Gestion y
Desempefio

Comité Institucional de Gestién y
Desempefio

Presupuesto y capital

Compilacién de todos los
objetivos, estrategias, indicadores
y productos en cada vigencia en
el Plan de Accidn.

Aprobacion del Plan Estratégico
de la actual administracion.

Aprobacion del Plan de Accidn de
cada vigencia de la actual
administracion.

Compromiso de la administracion.
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6.1.5  Articulacidn del Manejo de la Informacion con las Instancias que Apoyan su Administracion en la

Entidad.

NOMBRE
OBJETIVO

ALCANCE

RESPONSABLE DEL
PLAN

Actividad

Analizar la politica de
seguridad de la
informacion, la politica
ambiental y la politica de
CERO PAPEL. Para
establecer los
instrumentos de gestion
de informacion.

Articulacion del manejo de la informacion con las instancias que apoyan su
administracion en la Entidad.

Estandarizar el manejo de la informacidn articulando las instancias que apoyan su
administracion en la Entidad.
Este plan involucra la articulacién y estandarizacion de la administracion de la
informaciodn a través de la politica de archivo y gestion documental con la politica de
seguridad de la informacidn, la politica ambiental y la politica de CERO PAPEL.
Subdireccién Nacional

Fecha Fecha

.. . Entregable Observaciones
Inicio Final
Dar cumplimiento a la Ley
Transparencia y Acceso a la
Informacion 1712 de 2014.
Articulacién de los
2023 2026 instrumentos de informacién Dar cumplimiento a la Ley de

en las politicas. Anticorrupcion.2195 de 2022.

Dar cumplimiento al Decreto
1499 de 2017 MIPG.
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Articular la politica de Articulaciéon de las politicas Dar cumplimiento a la Ley

seguridad de la para la administracion integral Transparencia y Acceso a la
informacion, la politica de la informacién. Informacion 1712 de 2014.
ambiental y la politica de

CERO PAPEL. Frente ala 2023 2026 Dar cumplimiento a la Ley de
administracion de Anticorrupcién.2195 de 2022.
informacion.

Dar cumplimiento al Decreto
1499 de 2017 MIPG.

INDICADORES
Indicador indice Sentido Meta
. . L. Articulaciones . o
Articulaciones politicas. politicas*100 Creciente 100%
RECURSOS
Tipo Caracteristicas Observaciones
Financiero Presupuesto y capital Compromiso de Ia

administracion.

Articulacion herramientas de

Administrativo . . . .,
administracion de informacion.

Cumplimiento de la Ley.

Administracién integral de la

Profesional Archivista : iy
Humano informacion.
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6.1.6  Actualizacién del Manual los Procedimientos, Guias y Demas Documentos del Proceso de Gestion

Documental.

NOMBRE
OBJETIVO

ALCANCE

RESPONSABLE DEL PLAN

Actividad

Verificacion de las labores que
se realizan en area de Archivo
en la actualidad.

Actualizar el Manual de
Procedimientos del Proceso
de Gestion Documental en el
formato establecido.

Alinear los procedimientos
documentados con el Manual
del Proceso de Gestion
Documental. Verificando su
utilidad.

Analizar los formatos
establecidos en el Proceso de
Gestion Documental.

Actualizacion del manual, los procedimientos, guias y demas documentos del

proceso de gestion documental.

Estandarizar y unificar el manejo de la informaciéon a través de las labores
archivisticas que se deban realizar.

Este plan involucra el analisis y modificacidon de la caracterizacién del proceso de
gestidon documental.

Subdireccion Nacional

Fecha
Inicio

2023

2023

2023

2023

Fecha

Final

2026

2026

2026

2026

Entregable Observaciones

Labores reales que realiza la
operacion.

Manual de proceso Gestién
Documental con las funciones
documentadas.

Procedimientos alineados.

Formatos ajustados.
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Presentar el Manual de
Proceso, los procedimientos y
formatos de Gestion
Documental para revision,
aprobacion y posterior
publicacion en la INTRANET.

Indicador

Documentar funciones

Manual de Proceso Gestion
Documental.

Procedimientos y formatos
alineados.

Tipo

Humano

Humano

Aprobacion y publicacién del
Manual de proceso,

2023 2026 atls
procedimientos y formatos de
Gestion Documental.
INDICADORES
Indice Sentido
Funciones b ot
documentadas*100 ecreciente
Manual de Proceso
Gestion _
Documental.ajustado*1 Decreciente
00

Procedimientos y
formatos alineados*100

RECURSOS

Decreciente

Caracteristicas

Profesional Archivista Especializado

Ingeniero Industrial

Meta

40%

30%

30%

Observaciones

Experto en
levantamiento de
funciones y
construccion de
procedimientos.
Experto en
construccidon de mapa
de proceso.
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6.1.7 Control y Seguimiento de la Gestion Documental.

NOMBRE
OBJETIVO

ALCANCE

RESPONSABLE DEL PLAN

Actividad

Identificacion de indicadores de
gestion de Ila administracion
documental.

Elaboracion de informes de gestion
de acuerdo con los indicadores
establecidos.

Inclusion de los indicadores de
gestion de Ila administracion
documental en el Plan de Auditoria
general de la Entidad.

Realizacion de auditorias al area de
Archivo de acuerdo con Ia
periodicidad establecida en el Plan
de Accion de cada vigencia.

Control y seguimiento de la gestion documental.

Monitorear el adecuado despliegue de la Politica de Archivo y Gestidn
Documental con la finalidad de realizar mejoras contintias al proceso de
informacidon. Asegurando la ejecucion de los proyectos establecidos en el

PINAR.

Este plan involucra el seguimiento, monitoreo y control de los planes
establecidos en el PINAR.

Subdireccion Nacional

Fecha
Inicio

2023

2023

2023

2023

Fecha

Final

2026

2026

2026

2026

Entregable

Indicadores de
gestién.

Informes de gestidn.

Plan de Accién con la
inclusidon de los
planes del PINAR.

Plan de Auditoria.

Auditorias en el
formato establecido.

Observaciones

Realizar las auditorias de
forma puntal con la finalidad
de establecer mejoras
continlias y asi contribuya al
manejo de la informacion de
forma eficiente y eficaz.
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Indicador

Indicadores de la gestion
documental.
Informes de Gestion mensual.

Plan de Auditoria actualizado.

Auditorias

Tipo

Humano

Humano

INDICADORES

indice Sentido
Indicadores Creciente
documentados*100
Informes Creciente
mensuales*100
Plan de Auditoria Creciente
actualizado con la
gestion
documental*100
Auditorias Creciente
realizadas*100

RECURSOS
Caracteristicas

Profesional Archivista

Auditor Interno

Meta
20%

20%

30%

30%

Observaciones

Experto en identificacion de

indicadores de
desempefio.

gestiéon

Y

Experto en auditorias internas.
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6.1.8
la Informacion.

NOMBRE
OBJETIVO
ALCANCE

RESPONSABLE DEL PLAN

Actividad

Identificacion de los riesgos a los que
esta expuesta la informacion.

Documentar los riesgos identificados
en la matriz de riesgos general de la
Entidad.

Mapa de Riesgos de la Entidad
actualizado con los riesgos
identificados documentados.

Presentacion del Mapa de Riesgos de
la Entidad ante el Comité
Institucional de Gestion y
Desempeio para su aprobacion y
publicacion en el sitio web.

Actualizacion del Mapa de Riesgos Frente a la Inclusion de los Riesgos Asociados con la Gestién de

Actualizacion del mapa de riesgos frente a la inclusion de los riesgos
asociados con la gestion de la informacion.

Identificar todos los riesgos ambientales de contexto administrativo y legal
con la finalidad de mitigar su impacto frente al manejo de la informacion.
El plan involucra el analisis de todos los riesgos asociados a la
administracion integral de la gestiéon documental.

Subdireccién Nacional

Fecha Fecha Entregable Observaciones

Inicio Final

2023 2026 Listado de riesgos
identificados.

2023 2026 Riesgos identificados
documentados en el mapa
de riesgos.

2023 2026 Mapa de Riesgos
actualizado.

2023 2026 Acta de aprobacion.

INDICADORES
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Indicador

Documentacion de riesgos de la
informacion

Mapa de Riesgos actualizado.

Tipo

Humano

Humano

Administrativo

indice Sentido
Riesgos Decreciente
documentados*100

Mapa de Riesgos Decreciente

actualizado*100
RECURSOS

Caracteristicas

Profesional Archivista

Ingeniero Industrial

Mapa de Riesgos actualizado y

publicado

Meta
50%

50%

Observaciones

Experto en control de
informacion.

Experto en control de
riesgos.

Cumplimiento de Ia
Ley.
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6.1.9 Preservar el patrimonio cultural e historico de la Entidad que sea de beneficio para el pais.

NOMBRE

OBJETIVO

ALCANCE

RESPONSABLE DEL PLAN
Actividad

Articular el Centro

Documental que posee el
material bibliografico de

apoyo para las
cooperativas.

Identificar la
documentacion

administrativa producida
de caracter historico.
Crear el Archivo Historico
de la Entidad.

INDICADORES
Indicador

Articulacion Centro
Documental.

Crear el Archivo Historico de la Entidad.

Preservar el patrimonio cultural e historico de la Entidad que sea de beneficio para el

pais.

Este plan involucra la preservacion del patrimonio documental producido en la

Entidad desde su creacion hasta la actualidad.
Subdireccion Nacional

Fecha Fecha Final Entregable
Inicio

2025 2026 Material bibliografico.
2025 2026 Documentacién

administrativa historica.

2025 2026 Archivo  Historico de
Entidad.
indice Sentido
Articulacion Centro Decreciente

Documental*100

Observaciones

Meta
30%
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Documentacion
administrativa historica.

Archivo Historico.

Tipo

Humano

Financiero

Documentacion administrativa Decreciente
historica*100
Archivo Histoérico. *100 Decreciente
RECURSOS
Caracteristicas

Profesional Archivista

Presupuesto y capital

30%

40%

Observaciones

Experto en
control de
informacion.
Compromiso de
la administracién.
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6.1.10 Actualizacién del Plan Institucional de Capacitacion - PIC Frente a la Inclusién de los Temas de

Gestion Documental.

NOMBRE
OBJETIVO

ALCANCE

RESPONSABLE DEL PLAN

Actividad
Identificar los temas
asociados con la gestion

documental.

Incluir los temas de gestion
documental identificados en

el Plan Institucional de
Capacitacion - PIC de Ila
Entidad.

Plan Institucional de

Capacitacion de la Entidad
actualizado y publicado en el
sitio web.

Actualizacion del Plan Institucional de Capacitacion - PIC frente a la inclusion
de los temas de gestion documental.
Fomentar una cultura organizacional frente al manejo de la informacion a través de

la gestion documental.

Este plan involucra la identificacion de necesidades del personal de planta
responsable de producir informaciéon para capacitar e implantar conocimientos
solidos de gestion documental.

Subdireccion Nacional

Fecha
Inicio

2023

2023

2023

Fecha

Final

2026

2026

2026

Entregable

Lista de temas de gestion

documental.

inclusién de temas en el Plan
Institucional de Capacitacion.

Plan Institucional
Capacitacién publicado.

Observaciones

de Cumplimiento del MIPG.
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Indicador

Temas gestion documental.

Inclusion temas en PIC.

Plan Institucional de
Capacitacion actualizado.

Tipo

Humano

Humano

Administrativo

INDICADORES
indice Sentido
Temas gestiéon

documental*100

Inclusion temas en
PIC*100

Plan Institucional de
Capacitacion
actualizado*100

Decreciente

Decreciente

Decreciente

RECURSOS
Caracteristicas

Profesional Archivista

Profesional Especializado de Talento
Humano

Capacitacion acorde a necesidades.

Meta
30%

30%

40%

Observaciones

Jornadas de
capacitacion
satisfactorias.
Programacion de
capacitaciones.

Cumplimiento a |Ia
dimensidon de talento
humano de MIPG.
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6.1.11  Actualizacién y Convalidacién de las Tablas de Retencidon Documental ante el AGN.

Actualizacién y convalidacién de las Tablas de Retencién Documental ante el

NOMBRE AGN.
OBJETIVO Estandarizar la administracion de la informacidon controlando la
documentacién producida de acuerdo con las normas aplicables.
Este plan involucra la produccion, custodia, conservacion de la informacion de
ALCANCE P P ' '

forma transversal en la Entidad.

RESPONSABLE DEL PLAN

Subdireccion Nacional

Actividad Fe_cl:na F?cha Entregable Observaciones
Inicio Final
Actualizar las Tablas de Retencion
Documental - TRD con su Cuadro de Encuestas de levantamiento
Clasificacion Documental - CCD de 2023 2026 de informacion con cada
acuerdo con la estructura lider de area.
organizacional vigente.
Articular el Indice de Informacidn . ., .
Clasificada y Reservada construido 2023 2026 g:?:slicf?cgdealnflger:g:qc/g) dna Sg:st;cart;ér :aafaTEEnYI:I cco
por la Unidad de TIC. Y ' .
Articolar 1as TRD istado d estructura organizacional
rticular las con el Listado de . . vigente.
Activos de Informacion en el formato | 2023 2026 %;ngicr:?ag%ﬁCtlvos de
establecido. .
Presentar las TRD con su CCD al
Comite Institucional de Gestion y 2023 2026 |TRDY CCD.

Desempefio para revision y
aprobacion preliminar.
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Convalidar las TRD de acuerdo con

Comunicacion oficial de

los anexos requeridos por el Acuerdo |2023 2026 dicacid | AGN

004 de 2019 ante el AGN. radicacion ante el AGN.

Presentar las TRD con su CCD

convalidadas al Comité Institucional Comunicacién oficial de

de Gestién y Desempefio para convalidacion del AGN.

revision y aprobacién final para su 2023 2026

adopcidén a través de acto Acto administrativo de

administrativo y posterior adopcion.

publicacion en sitio web.

INDICADORES

Indicador indice Sentido Meta

TRD vs Estructura

TRD y CCD convalidados organizacional Decreciente 60%

' vigente*100

Indice de Informacién Clasificaday | Articulacidon con D ient 10%

Reservada. las TRD*100 ecreciente 0

: : . Articulacién con . 0

Listado de Activos de Informacion. las TRD*100 Decreciente 10%

Acto administrati Acto Decreciente 20%
0 administrativo administrativo*100 recl °

RECURSOS

Tipo Caracteristicas Observaciones

Financiero Presupuesto y capital Compromiso de |a

administracion.

Administrativo

Aprobacion y adopcién en la Entidad.

Comité Institucional de
Gestion y Desempefio.
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Experto en elaboracion de
TRD y CCD acorde con la
metodologia establecida
por el AGN.

Humano Profesional Archivista

6.1.12 Levantamiento Inventario en Estado Natural del Fondo Documental Acumulado.

NOMBRE Levantamiento Inventario en estado natural del Fondo Documental
Acumulado.
OBJETIVO Identificar la documentacion de acuerdo con la estructura

organizacional con la que se produjo. Dando cumplimiento con la Ley
1412 de 2014 frente al acceso de la informacion por parte de la ciudadania.

ALCANCE Este plan involucra el analisis, identificacidon y descripcion de los tipos
documentales para su posterior organizacién documental acorde con las
TVD.

RESPONSABLE DEL PLAN Subdireccién Nacional

Actividad Fecha Fecha Entregable Observaciones
Inicio Final

Conteo del total de las cajas que 2023 2023 Cantidad total de las cajas a

pertenecen al Fondo Documental procesar.

Acumulado.
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Creacion del modelo operativo de
intervencion, controles de produccion y
construccion de la guia de tipos
documentales.

Levantamiento del inventario en estado
natural caja por caja.

Consolidacion del inventario en un solo
formato FUID.

Verificacion de la calidad del producto
terminado.

Indicador

Inventario en estado natural.

Verificacion de la calidad del producto
terminado.

2023 2023 Modelo operativo de
intervencion.
Matriz de produccion.
Asignacion produccién
auxiliares.
Entrega produccién técnicos.
Consolidado del estado de los
pendientes de produccion.
Control de calidad.
2023 2023
2023 2023 Inventario general en estado
natural.
2023 2023 Control de calidad.
INDICADORES
indice Sentido

Inventario en
estado natural *100.

Verificacion de la
calidad del
producto
terminado *100.

RECURSOS

Decreciente

Decreciente

Meta
50%

50%
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Tipo

Financiero

Humano

Caracteristicas

Presupuesto y capital

Profesional Especialista Archivista

Profesional Junior.
Técnico Archivista.
Auxiliar Archivista.

Observaciones

Compromiso de
la
administracion.
Contratacién
con perfiles
calificados a la
labor.

6.1.13 Construccidon y Convalidacién de las Tablas de Valoracion Documental ante el AGN.

Construccién y convalidacion de las Tablas de Valoracién Documental

NOMBRE ante el AGN.

Cumplir con las normas archivisticas y procedimientos establecidos por
OBJETIVO el ente rector.
ALCANCE Este plan involucra el control, custodia y retencion documental de la

documentaciéon del fondo documental acumulado.

RESPONSABLE DEL PLAN

Subdireccion Nacional

Actividad Fe_cl_'na F?cha Entregable Observaciones
Inicio Final

Analizar el inventario en estado natural

del fondo documgntal acumullado para 2024 2025

establecer las series y subseries

documentales.
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Analizar las anteriores estructuras
organizacionales de la Entidad para poder

Documento histoérico de
las anteriores

establecer las series y subseries 2024 2025 estructuras
documentales a que estructura organizacionales de la
pertenecen. Entidad.

Tablas de valoracion
Construir las Tablas de Valoracion 2024 2025 Documental de cada
Documental - TVD. estructura

organizacional.

Cuadro de Clasificacion
Construir el Cuadro de Clasificacion 2024 2025 Documental de cada
Documental - CCD. estructura

organizacional.
Aprobacion de las TVD en el Comité Acta de aprobacién de
Institucional de Gestion y Desempeio de |2025 2025 las TVD P
la Entidad. :
Solicitar la convalidacién de las TVD y el Comunicacién radicada
CCD ante el AGN. 2025 2025 ante el AGN.
Publicacion e implementacion de las TVD
en la intranet y sitio web de la Entidad. 2024 2025
INDICADORES
Indicador indice Sentido Meta

Cuadro de
Cuadro de Clasificacion Documental. Clasificacion Decreciente 40%
Documental *100.

Tablas de Valoracion Documental. Tablas de Valoracion Decreciente 40%

Documental *100.
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Convalidacion ante el

o . o
Convalidacion ante el AGN. AGN *100. Decreciente 20%
RECURSOS
Tipo Caracteristicas Observaciones
Financiero Presupuesto y capital Compromiso de |a
P y cap administracion.
Experiencia minima de
36 meses en
Humano Profesional Archivista elaboracién

instrumentos
archivisticos.

6.1.14 Organizacién del Fondo Documental Acumulado.

NOMBRE Organizacién del Fondo Documental Acumulado.

Cumplir con la Ley 1412 de 2014 frente al acceso de la informacién por parte de la
OBJETIVO ciudadania y normativa AGN.
ALCANCE Este plan involucra la conformacion de expedientes para el acceso adecuado de la

informacién para la toma de decisiones.

RESPONSABLE DEL PLAN

Subdireccion Nacional

Actividad

Fecha
Inicio

Fecha
Final

Entregable

Observaciones
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Modelo operativo de intervencion.
Creacion del modelo operativo Matriz de produccidn.
de intervencidén, controles de Asignacién produccion auxiliares.
., .y 2024 2026 . ;.
produccion y construccion de la Entrega produccién tecnicos.
guia de tipos documentales. Consolidado del estado de los
pendientes de produccion.
Control de calidad.
Organizacién de la
documentacion con base a la
Tabla de Valoracién Documental | 2024 | 2026
del periodo al que corresponda
la informacion.
. Inventario general con los
Expedientes conformados. 2024 2026 expedientes conformados.
Control de calidad.
Calidad del producto terminado. | 2024 2026
INDICADORES
Indicador indice Sentido Meta
Inventario
Inventario expedientes expedientes Decreciente 50%
conformados. conformados
*100.
Verificacién de la
Verificacion de_ la calidad del calidad del Decreciente 50%
producto terminado. producto

terminado *100.
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RECURSOS

Tipo Caracteristicas Observaciones
. . . Compromiso de la
Financiero Presupuesto y capital . gt
administracion.
Profesional Especialista Archivista -
: ) Contratacion con

Profesional Junior. ) e

Humano perfiles calificados a la

Tecnodlogo Archivista.

Auxiliar Archivista. labor.

6.1.15 Evaluacion de Software bajo los Lineamientos del MOREQ.

NOMBRE Evaluacidn de software bajo los lineamientos del MOREQ.

Administrar de forma integral la informacion electrénica que se produzca en la
OBJETIVO Entidad bajo los preceptos legales.
ALCANCE Este plan involucra la administracion de todas las herramientas que producen

informacion en la Entidad en un solo software.

RESPONSABLE DEL PLAN

Subdireccion Nacional

Actividad

Fecha Fech
. . a Entregable Observaciones
Inicio .
Final
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Construccion de los pliegos
de condiciones de acuerdo
con los requisitos

establecidos por el MOREQ

S, 2023 2023 | Pliego de condiciones.
para la adquisicion del
software y publicarlos en la
plataforma de Colombia
compra eficiente.
Anélisis de posibles
proveedores del sqftware de 2023 2023 Evaluacion de
acuerdo con los pliegos de proveedores.
condiciones. Establecer los requisitos establecidos en el
modelo de requisitos para la gestién de
o Evaluacién del documentos electrénicos de archivo -
Verificar los softwares software de acuerdo MOREQ
ofertados de acuerdo con los |2023 2023 | . ’
liegos de condiciones con 10s parametros
P ' del MOREQ.
Instalacién y
Adquirir el software y parametrizacion del
. software de acuerdo
parametrizarlo de acuerdo con las TRD v la
con la estructura 2023 2023 estructura y
organizacional vigente de la N
entidad. organizacional
vigente aprobada por
el Consejo Municipal.
INDICADORES
Indicador indice Sentido Meta
Pliego de condiciones Pliego de Decreciente 10%

condiciones
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diligenciado*10
0

., Evaluacién , 0
Evaluacion de proveedores proveedor*100 Decreciente 10%
Evaluacion del software Evaluacion Decreciente 30%
software*100

Parametrizacion del software II:frlaOnSetrlzaao Decreciente 50%

RECURSOS

Tipo Caracteristicas Observaciones

HumMano Profesional Archivista Experto en analisis de software de acuerdo
con el MOREQ.

Humano Ingeniero de Sistemas Experto en parametrizacion e instalacion de
software.

Financiero Presupuesto y capital Compromiso de la administracion.

Humano Analista de compras Evaluacion de proveedores.
Experto en construccion de pliegos de

Humano Abogado condiciones de acuerdo con las normas

aplicables.

128



6.1.16 Automatizacién de la Ventanilla de Correspondencia para la Atencién Integral de PQRS.

Automatizacion de la ventanilla de correspondencia para la atencion

NOMERE integral de PQRS.
Cumplir con la Ley 1412 de 2014 frente al acceso de la informacién por parte
OBJETIVO de la ciudadania. De acuerdo con la tercera dimensidn gestidn por valores
de MIPG en cuanto a la ventanilla hacia adentro.
ALCANCE Este plan involucra la normalizacion y centralizacion del ingreso de PQRS a

la Entidad.

RESPONSABLE DEL PLAN

Subdireccion Nacional

Actividad Fe_cl_la F?cha Entregable Observaciones
Inicio |Final

Documentar el procedimiento de
recepcion de correspondencia a través Procedimiento de recepcion _
de la ventanilla Unica de 2024 2026 | ;. correspondencia. Parametrizar el Software
correspondencia fisica y electrénica. de Gestion de Contenidos

- —— —— Empresariales - ECM con la
Articular la estructura organizacional Estructura Organizacional estructura organizacional
vigente para la gestion y tramitedela (2024 |2026 |vigente aprobada por el vigente, mapa de proceso
correspondencia. Consejo Municipal. trémite; y las TRD y CCD !
Documentar los tramites que tiene la . convalidadas. Para la
entidad con base a sus funciones de 2024 2026 Z;?:E:;jes documentados de la administracion integral de
atencidn a la ciudadania. ) la informacién que se

Mapa de procesos. produzca en la entidad por

Parametrizacion de flujos de trabajo, todas las areas que
tiempos y movimientos con base al Flujos de trabajo de cada conforman la estructura
mapa de procesos para la atencion de |2024 |2026 |tramite con los procesos. organizacional de la

los tramites de la entidad a través de
la ventanilla de correspondencia.

Tiempos y movimientos de
cada tramite.

Entidad.
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Implementar el Software de Gestién
de Contenidos Empresariales - ECM y . .

. Software implementado bajo
parametrizarlo dg ac_uerdo con la 2024 | 2026 los parémetros del MOREQ.
estructura organizacional vigente de
la entidad.

Articular las TRD convalidadas para la TRD y CCD convalidadas.
conformacion de expedientes a través
del software. ECM de la 2024 2026 |Software parametrizado con
documentacion gestionada y las series y subseries
tramitada. documentales.
Adquirié de servidores con amplia Servidor comprado e
capacidad para el almacenamiento de |2024 |2026 | P
i - instalado.
la informacion
INDICADORES
Indicador indice Sentido Meta
. . Ventanilla
Ventanilla de correspondencia , « : 0
implementada. ;naglementada Decreciente 30%
Tramites documentados Tramites Vs Decreciente 30%
procesos*100 0
Implementacid
Parametrizacién del software ECM. n software Decreciente 30%
ECM*100
Servidores Vs Decreciente
Software
ECM*100
Servidores configurados 10%
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RECURSOS

Tipo

Caracteristicas

Observaciones

Financiero

Presupuesto y capital

Compromiso de la
administracion.

Administrativo

Administracién integral de la
informacién producida.

Cumplimiento de la Ley.

Humano

Ingeniero de Sistemas

Experto en
parametrizacion e
instalacién de software.

Humano

Profesional de Administracion de
Empresas, Ingeniero Industrial.

Experto en
implementacién del mapa
de procesos y sistema de
calidad.

Humano

Profesional Archivista

Experto en elaboracion de
TRD y CCD acorde con la
metodologia establecida
por el AGN.
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6.1.17 Construcciéon de la Guia Digitalizacion para la Intervencién de los Expedientes que se Requieran

Digitalizar.

NOMBRE

OBJETIVO

ALCANCE

RESPONSABLE DEL PLAN

Actividad

Construccion de la guia bajo los preceptos
establecidos por el AGN.

Analisis de la capacidad de los servidores.

Programacion del software de escritorio
para la digitalizacion.

Analisis de adquisicion de los scanner de
acuerdo con el soporte documental fisico.

Indicador

Guia digitalizacion.

Construccion de la guia digitalizacion para la intervencion de los
expedientes que se requieran digitalizar.

Cumplir con la Ley 1412 de 2014 frente al acceso de la informacion por
parte de la ciudadania. Bajo los preceptos de seguridad de
informacién (confidencialidad, integridad y disponibilidad).

Este plan involucra la estandarizacién y calidad de las imagenes de

cada expediente que se disponga en el repositorio digital para su
consulta.

Subdireccion Nacional

Fecha Fecha Entregable Observaciones
Inicio Final

2025 2026 Guia digitalizacion.

2025 2026
2025 2026

2025 2026

INDICADORES
indice Sentido Meta
Guia digitalizacion Decreciente 100%
*100.
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Tipo

Financiero

Administrativo

Humano

Tecnoladgico

RECURSOS
Caracteristicas

Presupuesto y capital

Administracién integral de la
informacidn producida.

Profesional Archivista

Software

Observaciones

Compromiso de la
administracion.

Cumplimiento de la
Ley.

Experto
administracién de
informacion.
Software de
escritorio.
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6.1.18 Implementacién de un solo Software de Gestion de Contenidos Empresariales con Base a los

Requerimientos del MOREQ.

NOMBRE Implementacion de un solo software de gestion de contenidos
empresariales con base a los requerimientos del MOREQ.

OBJETIVO Administrar de forma integral la informacidn electronica que se produzca
en la Entidad bajo los preceptos legales.

ALCANCE Este plan involucra la articulacién de los softwares que produzcan

informacion en una sola herramienta.

RESPONSABLE DEL PLAN

Subdireccion Nacional

Actividad Fecha Fecha Entregable Observaciones
Inicio Final
Identificacion de los softwares que| 2025 2026 |Analisis de la identificacidn.
produzcan informacion.
Integracion de los softwares en una sola 2025 2026
herramienta.
Administracion integral de un solo software| 2025 2026 |Implementacién del software
de gestion de contenidos empresariales. de gestion de contenidos
empresariales.
INDICADORES
Indicador indice Sentido Meta
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Implementacion del software de gestién implementacion Decreciente 100%
de contenidos empresariales. del software de
gestién de
contenidos
empresariales *100.
RECURSOS
Tipo Caracteristicas Observaciones
Financiero Presupuesto y capital Compromiso de la
administracion.
Humano Ingeniero de Sistemas Experto en
parametrizacion e
instalacién de
software.
Humano Profesional Archivista

Experto en analisis
de software de

acuerdo con el
MOREQ.
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6.1.19 Implementacidon del Sistema de Almacenamiento en la Nube.

NOMBRE Implementacion del sistema de almacenamiento en la nube.
Cumplir con la Ley 1412 de 2014 frente al acceso de la informacién
OBJETIVO por parte de la ciudadania. Bajo los preceptos de seguridad de

informacién (confidencialidad, integridad y disponibilidad).
Este plan involucra la conservacion, integridad y disponibilidad de la

ALCANCE informacién para su consulta.

RESPONSABLE DEL PLAN Subdireccion Nacional

Actividad Fe_cl_'la F?Cha Entregable Observaciones
Inicio Final

Analisis de capacidad de los servidores. 2024 2026

Analisis de la cantidad y peso de la

. iy 2024 2026
informacion que se almacenara.

Analisis de los formatos y extensiones de la

. iy 2024 2026
informacion.

Construccion del repositorio digital. 2024 2026 Repositorio digital.

Construccion de la nube de
almacenamiento.
Establecer la plataforma de Plataforma de

almacenamiento. 2024 2026 almacenamiento.

2024 2026 Nube de almacenamiento.
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Establecer la infraestructura tecnoldgica
necesaria.

INDICADORES

Indicador

Construccion de la nube de
almacenamiento.

Repositorio digital.

Plataforma de almacenamiento.

Infraestructura tecnolégica
RECURSOS

Tipo

Humano

Financiero

2024 2026

indice

Nube de
almacenamiento
*100.

Repositorio digital
*100.

Plataforma de
almacenamiento
*100.

Infraestructura
tecnoldgica *100.

Infraestructura tecnoldgica

en funcionamiento.

Sentido

Decreciente

Decreciente

Decreciente

Decreciente

Caracteristicas

Ingeniero de Sistemas

Presupuesto y capital

Meta
20%
20%
30%

30%

Observaciones

Experto en
parametrizacion
e instalacién de
software.
Compromiso de
la
administracion.
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Administrativo

Administracién integral de la Cumplimiento
informacién producida. de la Ley.

6.1.20 Adecuacidn de la infraestructura fisica de los depdsitos de almacenamiento de archivos fisicos.

NOMBRE

OBJETIVO

ALCANCE

RESPONSABLE DEL PLAN

Actividad

Verificacion del cumplimiento de las
condiciones locativas establecidas
por el AGN.

Mejoramiento de las condiciones
locativas.

Mantenimientos constantes a la
infraestructura fisica de los

depoésitos de almacenamiento de
acuerdo con lo establecido en el

Adecuacion de la infraestructura fisica de los depodsitos de
almacenamiento de archivos fisicos.

Cumplir con la Ley 1412 de 2014 frente al acceso de la informacion por
parte de la ciudadania. Bajo los preceptos de seguridad de informacion
(confidencialidad, integridad y disponibilidad). y demas normas
archivisticas y procedimientos establecidos por el ente rector.

Este plan involucra la mejora de las condiciones fisicas evitando desastres

y perdidas de informacién y de recurso humano.

Subdireccion Nacional

Fe_cl_la F?cha Entregable Observaciones
Inicio Final
2024 2026 AnaI|_5|s de las condiciones
locativas.
2024 2026 Adecuaciones realizadas.
2024 2026 Controles de mantenimientos.
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Sistema Integrado de Conservacion -
SIC.

INDICADORES

Indicador

Adecuaciones realizadas.

Adecuaciones realizadas.

Controles de mantenimientos.

RECURSOS

Tipo

Financiero

Administrativo

Humano

Humano

indice
Adecuaciones
realizadas *100.
Adecuaciones
realizadas * 100.
Controles de

mantenimientos
*100.

Sentido

Decreciente

Decreciente

Decreciente

Caracteristicas

Presupuesto y capital

Administracion integral de la informacion

producida.

Profesional Archivista

Arquitecto

Meta

30%

30%

40%

Observaciones

Compromiso
de la
administracion.

Cumplimiento
de la Ley.

Experto en
conservacion
de informacion.
Experto en
restauracién y
preservacion
de inmuebles.
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1. MAPA DE RUTA

El mapa de ruta que se establecié define una propuesta del tiempo de ejecucidon de cada proyecto identificado, junto

con los responsables de su materializacién de acuerdo con los recursos, financieros, humanos y administrativos. Se

aclara que los proyectos y/o actividades que no se puedan culminar en la actual administracién, seran sujetos de

entrega en el empalme a la siguiente administracion para que se les dé continuidad y no se presente malversacién de

los recursos asignados.

TIEMPO

MEDIANO
CORTO
PROYECTO PLI-\~ZO :;L:ZZO LARGO PLAZO
(1 ANO) ANOS) (3 ANOS EN ADELANTE)
iTEM DESCRIPCION 2023| 2024 | 2025 | 2026
i Actualizacién de la estructura
organizacional.
5 Contratacién de personal
archivista.
Actualizacién de los cinco Los proyectos que no sean culminados en su
3 instrumentos archivisticos ejecucion en la actual cuatrefio de la
estratégicos administracion seran objeto de empalme a la
4 Articulacién del PINAR con el Plan siguiente administracion para que se le dé
de Accién de la Entidad. continuidad y puedan ser completados.
Articulacién del manejo de la
5 informacién con las instancias
gue apoyan su administracion en
la Entidad.
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Actualizacién del manual, los
procedimientos, guias y demas
documentos del proceso de
gestion documental.

Control y seguimiento de la
gestion documental.

Actualizacién del mapa de riesgos
frente a la inclusién de los riesgos
asociados con la gestion de la
informacion.

Crear el Archivo Historico de la
Entidad.

10

Actualizacién del Plan
Institucional de Capacitacién - PIC
frente a la inclusién de los temas
de gestion documental.

11

Actualizacién y convalidacion de
las Tablas de Retencion
Documental ante el AGN.

12

Levantamiento Inventario en
estado natural del Fondo
Documental Acumulado.

13

Construccién y convalidacion de
las Tablas de Valoracion
Documental ante el AGN.

14

Implementar las Tablas de
Valoracion Documental en el
Fondo Documental Acumulado.

15

Evaluacién de software bajo los
lineamientos del MOREQ.
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16

Automatizacién de la ventanilla
de correspondencia para la
atencion integral de PQRS.

17

Construccién de la guia
digitalizacién para la intervencion
de los expedientes que se
requieran digitalizar.

18

Implementacién de un solo
software de gestion de
contenidos empresariales con
base a los requerimientos del
MOREQ.

19

Implementacidn del sistema de
almacenamiento en la nube.

20

Adecuacion de la infraestructura
fisica de los depdsitos de
almacenamiento de archivos
fisicos.

142




8. SEGUIMIENTO CONTROL Y MEJORA

De acuerdo con la metodologia del manual del PINAR emitido por el AGN, se toma como referente el cuadro de mando

integral, el cual contiene los indicadores establecidos en cada proyecto identificado, con la finalidad de que la Oficina

de Control Interno incluya en su Plan de Auditoria la medicién propuesta para la realizacién de auditorias internas y asi

identificar mejoras continuas en la administracion de la informacién de la Entidad.

MEDICION TRIMESTRAL

iTE iTEM META | PRIMER | SEGUND | TERCER | CUART
M PLANES ASOCIADOS INDICADOR INDICADORES TRIMESTRA o o o o
L (ENE - | (ABR- (JUL- | (OCT -
MAR) JUN) SEP) DIC)
Inclusién del drea en la o
1 estructura organizacional. 40%
Actualizacion de la estructura Documentar macro funciones
1 . 2 . 40%
organizacional. area.
Graficar el area en el o
3 organigrama. 20%
1 Seleccién de personal 40%
2 Entrevista de personal 40%
2 Contratacion de personal 3 Contratacién de personal 10%
archivista de planta.
Construccién del manual de
4 funciones en el formato 10%
establecido
Actualizacion de los cinco Instrumentos archivisticos
3 instrumentos archivisticos 1 aprobados blicados 100%
estratégicos P y pu '
4 Articu|acién del PINAR con el 1 Articulacion Plan Estratégico. 50%
Plan de Accién de la Entidad. - -
2 Articulacion Plan de Accidn. 50%
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Articulacidon del manejo de la
informacién con las instancias

5 o iy Articulaciones politicas. 100%
que apoyan su administracién
en la Entidad.
g Documentar funciones 40%
Actualizacion del manual, los
6 procedimientos, guias y demas Manual de Proceso Gestién
30%
documentos del proceso de Documental.
gestion documental. Procedimientos y formatos 300
alineados. 0
Indicadores de la gestion 20%
documental.
7 Control y seguimiento de la ., o
gestién documental. Informes de Gestion mensual. 20%
Plan de Auditoria actualizado. 30%
Auditorias 30%
Documentacién de riesgos de la 50%
Actualizacién del mapa de informacién 0
8 riesgos frente a la inclusién de
los riesgos asociados con la
gestion de la informacion. Mapa de Riesgos actualizado. 50%
Articulacion Centro o
Documental. 30%
g | CrearelArchivo Histérico de la Documentacién administrativa 309
Entidad. histérica. °
Archivo Histérico. 40%
Actualizacion del Plan Temas gestién documental. 30%
1 Institucional de Capacitacion -
0 i 2
PIC frente a la inclusion de los Inclusién temas en PIC. 30%
temas de gestion documental. —
Plan Institucional de 40%

Capacitacidén actualizado.
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TRD y CCD convalidados 60%
R i Indice de Informacion 0
Actualizacion y convallda_c,|on Clasificada y Reservada. 10%
11 de las Tablas de Retencion Listado de Acti d
Documental ante el AGN. IStado de ACLIvos de 10%
Informacion.
Acto administrativo 20%
Levantamiento Inventario en Inventario en estado natural. 50%
12 estado natural del Fondo Verificacién de la calidad del 0%
Documental Acumulado. producto terminado. 50%
Cuadro de Clasificacion 40%
Construccidn y convalidacién Documental. _
13 de las Tablas de Valoracién Tablas de Valoracion 40%
Documental ante el AGN. Documental.
Convalidacion ante el AGN. 20%
Inventario expedientes 50%
14 Organizacion del Fondo conformados. 0
Documental Acumulado. Verificacion de la calidad del o
. 50%
producto terminado.
Pliego de condiciones 10%
Evaluacion de software bajo los y:
Eval 10%
15 lineamientos del MOREQ. va uaC|on, de proveedores 0%
Evaluacion del software 30%
Parametrizacion del software 50%
Ventanilla de correspondencia 30%
implementada.
Automatizacion de la ventanilla ,
i o,
16 de correspondencia para la Tramites do,cumentados 30%
atencién integra' de PQRS Parametrizacion del SOftWare 300/0
ECM.
Servidores configurados 10%
Construccion de la guia
digitalizacién para la
17 intervencion de los Guia digitalizacion. 100%

expedientes que se requieran
digitalizar.
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Implementacién de un solo
software de gestion de

Implementacién del software de

18 | contenidos empresariales con gestién de contenidos 100%
base a los requerimientos del empresariales.
MOREQ.
Construccion de la nube de 20%
. . almacenamiento. 0
Implementacion del sistema
19 de almacenamiento en la Repositorio digital. 20%
nube. Plataforma de almacenamiento. 30%
Infraestructura tecnoldgica 30%
Adecuacion de la Adecuaciones realizadas. 30%
20 infraestructura fisica de los
depdsitos de_alma,ce_namiento Adecuaciones realizadas. 30%
de archivos fisicos. Controles de mantenimientos. 40%

Ilustracion 4. Cuadro de mando integral.
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