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-1- DESPACHO DEL DIRECTOR NACIONAL 

Doctor 
RAFAEL ANTONIO GONZALEZ GORDILLO 
Director Nacional 
Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias 
Ciudad 

Asunto: 	Informe pormenorizado de Control Interno, corte a 11 de marzo 2019. 

Respetado doctor: 

En cumplimiento a lo establecido en el Artículo 14° del decreto 648 mediante el cual se adicionó 
al Capítulo 3 del Titulo 21, Parte 2, Libro 2 del Decreto 1083 de 2015, el cual en su artículo 
2.2.21.4.9 literal b, reitera la obligatoriedad de presentación de "Los informes a que hace 
referencia los artículos 9 y 76 de la Ley 1474 de 2011" y en cumplimiento de los lineamientos 
impartidos por el Departamento Administrativos de la Función Pública, me permito presentar 
informe pormenorizado de control interno para el periodo comprendido entre noviembre de 2018 
y marzo de 2019. 

Agradecemos la atención a la presente y le reiteramos nuestro compromiso de asesorar y acompañar 
las acciones de mejora. 

Cordial Saludo; 

 

NELSON ENRIQU PINE OS MORENO 
Jefe Oficina de Control Interno 

Anexe: Informe pormenorizado de control interno, para el periodo noviembre 2017 a febrero 2018,9 páginas 
Copia electrónica a miembros del Comité de Control Interno: 

Dr. Rana! Alfonso Torres Torres - Subdirector Nacional 
Dra. Marisol Viveros - Directora de Investigación y Planeación 
Dra. Beatriz Garzón - Directora Técnica de Desarrollo 
Dra. Gloria Irles Lache —Jefe Oficina Asesora Juriclica. 
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INFORME PORMENORIZADO DE CONTROL INTERNO 
PERDIODO DE NOVIEMBRE DE 2018 A FEBRERO DE 2019 

INTRODUCCIÓN 

El decreto 1499 de 2017 integró el Sistema de desarrollo administrativo y el Sistema de gestión de 
calidad, definiéndose un solo Sistema de Gestión, el cual se articula con el Sistema de Control 
Interno definido en la ley 87 de 1993 "por la cual se establecen normas para el ejercicio del control 
interno en las entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones". Por lo anterior, el 
Informe Ejecutivo Anual inicialmente reglamentado a través del articulo 2.2.21.2.5 del Decreto 1083 
de 2015, fue modificado por el Decreto 1499 de 2017, a continuación se presente a la Dirección 
Nacional de la Unidad el resultado de la evaluación del Modelo Estándar de Control Interno, 
elaborada por el Jefe de Control Interno e través del Formulario Único de Reporte de Avances de la 
Gestión (FURAG) realizado el 7 de marzo de 2019, haciendo la claridad que para la presente 
vigencia el Departamento Administrativo de la Función Pública otorgó plazo para el diligenciamiento 
del FURAG hasta el 12 de marzo. 

El informe reportado a través del FURAG se realizó esquematizado por cada uno de los 
componentes de Control Interno (MECI) en este informe adelantado por la Oficina de Control Interno 
se presenta el resultado por cada una de las preguntas. 
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1. AMBIENTE DE CONTROL 

En la entidad, cuáles de los siguientes aspectos evIdenaan el compromiso de la alta dirección con la integridad y babees del servido 
Público: 

amo da empunta: elullaple numeata 

Ol se obants coa modo de pandloulde paro todo el arsenal, donde son tumbados por el representante loe y P alta 
a— 

b 	El representerta legal y d Si Mezclen partepan en las ereverees de medicaren de los valores v Veneren del Serme 
Oblea -cedo de Sondad 

E Et representante leal y te Si &mann evalúan el complmento de los valores y /nopal del «11/100 público .oadigo de 
Mondad en los mates o anudo Internes 
Se cuerna con un canal de conabokaten directo, donde todos los senadores pueden dar a conoce sus ozones alo denuncias 
Corno resultado de la mermen de dona laboral, se temen las medidas para so mejore 

nana de las anteriores 

La Oficina de Control Interno ha evidenciado compromiso de parte de la alta dirección con la 
integridad y valores públicos en actividades como el espacio denominado "café con el Director" en 
el cual todos los funcionarios tienen un espacio disponible en la agenda del Director Nacional en la 
cual pueden hablar con el directamente de diversos temas laborales o personales que tengan que 
ver con el desarrollo de sus funciones. Adicionalmente se realizaron grupos interdisciplinarios para 
la socialización del Código de integridad, en los cuales participaron los miembros de la Alta Dirección. 
Por otra parte con los resultados de la evaluación de clima laboral desarrollada por medio de la Caja 
de compensación familiar se desarrolló un plan de trabajo articulado con plan de incentivos 
institucional 2019 — Ruta de la Felicidad, programa de bienestar social e incentivos el cual se 
encuentra en proceso de implementación. 

Se recomienda a la Alta Dirección incluir como tema en el Comité Directivo la evaluación al 
cumplimiento de los valores y principios 

la alta dirección y el comité institucional de coordinación de control interno han definido lineamientos para el sistema de control Interoo 

en las siguientes materias: gra= 

TIO0 de PCCQUODOI negree responda 

del nena (poaca estibare de resol) 
es (menea y eletfle) 

Z Estatuto de ÓDCOG 
(fraude y campean) 

llego 
ramos de la entidad 

rommendacenu camte butdoonal de peden y desemperna ole la mejore dela gesten 
)cr documento (Uno merme la aprobación por oade de la ab lize<cain de trce respuestas 

Resoluoon de adopción del lalPG: 
htts://wwworgsoldanas govco/sitesftleiaultjfileslarchivosiRaam 09383%811%20283 
ea2ededs202016%20- 

dabandaretddagsadaralledeseele20adoptado200420Modelota201ntegrado9120deld2OGed " 
bradbellanyb 

FnNo in definido Imeamientaa 
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La Oficina de Control Interno ha evidenciado los lineamientos establecidos en los siguientes 
documentos: 

Gestión de Riesgos: Política de administración de Riesgos, manual de administración de 
riesgos, Mapas de riesgos (proceso, corrupción, seguridad de la información y 
ocupacionales) 
Comunicaciones (Plan de comunicaciones) 
Estatuto de auditoría: Resolución 576 de 2017 Por medio de la cual se adopta el Estatuto de 
Auditoria Interna que define el propósito, la autoridad y la responsabilidad de la actividad de 
Auditoria Interna en la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias 
Anticorrupción: Plan anticorrupción 
Talento Humano: definición de los planes de. 

Plan Anual de Vacantes 
Plan de Previsión de Recursos Humanos 
Plan Estratégico de Talento Humano 
Plan Institucional de Capacitación 
Plan de Incentivos Institucionales 
Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo 

Planeación Estratégica: Plan estratégico 2019 — 2022 Construyendo territorio solidario del 
cual ya se cuenta con la propuesta y se tuvieron en cuenta los lineamientos DAFP teniendo 
en cuenta las bases del plan nacional de desarrollo, el cual será aprobado una vez se 
aprueben las bases y el plan nacional de desarrollo. 
Productos y Servicios de la Unidad: Con respecto a los trámites y servicios que presta la 
Unidad se encuentran definidos y debidamente informados a la ciudadanía a través de la 
página web en el linlk https://www.orosolidarias.qov.co/tr%C3%A1mites-y-servicios  
Alertas y Recomendaciones al Comité de Gestión y Desempeño: El Comité Institucional de 
Gestión y Desempeño fue creado mediante Resolución 101 de 2018, se ha venido reuniendo 
y las alertas y recomendaciones son tenidas en cuenta debidamente. 

La política de administración de riesgos establecida par la alta dirección y el comité institucional de coordinante* de control interno 
contempla: • 

tipo da Pregunta:F*1fmk respuesta 

Ohmtvo arreado con el plan estratégico de la enterad 
V trance 
SO Tratamiento de ds riesgos 
21 Responsable del sedimento 
7 Renorlicdad del seguimiento 
bd Nivel de acepado de rusos 
arg Nivel para carraco el impacto 
gil endino del contento interno y externo de la entidad 
di ingrese le URL documento o enderma de las respuestas selecoonaden: 

d 	La Pétrea de adimmatmoón de nevados se encuentra aprobada y thcada en d addetwo e 
Isokmán al cual se puede acceder a través de la entra web de lalMdad en Link 
http.filsolunon.orgsolidanadOestreertsolutlenCaltradjPaggtrattrotraspxa dentao del 	'M  
sistema se identifica la Politica de admInentradon de designa y 11 manual de administrarían 
de riesgos que hace parte integral de la "dama obrados en el proceso de pensamiento y A 

-1 No se ha establecido la ',daca de admuuntrittro del riesgo 
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La Pollfica de administración de riesgos, aprobada por el Representante Legal, presentada por parte 
del Comité Institucional de Coordinación de Control Interno en sesión de febrero de 2019, el cual 
incluye como parte integral el manual de administración de riesgos, incluyen los lineamientos de 
Objetivo, alcance, tratamiento de riesgos, responsables de seguimiento, periodicidad del 
seguimiento, nivel de aceptación de riesgos, niveles para calificación de impacto y lineamientos para 
identificación del contexto de la Unidad. 

a comité institucional de coordinación de control Interno aprueba y retroalímenta el pl 
control interno o quien haga sus veces, verificando que: 

TkPO de Pregunta: Multiple respuesta 

a 	9] El objetivo y alcance del Pan de manaría l'asentado este alineado con la planeación estratégica de la andad 
b 	El plan de a uditoria esté basado en los nesgos, es decir, u centra en procesos, prograMas o ProVectel olmos de mole 
c 1E1 plan de anótale evIdencia cuál es el total de aspectos susceptibles de ser atiStados (universo de aucktoda) y pnonza los 111a2 

Importantes para cede nenna 
el plan de badana evacua el tiempo en el cual se llevará a cabo la madurita para d total de aspectos susceptibles de set 
adatados en la entidad Podo de rotaeon) 

lur El pan bduye tanta las madonas y seguimientos, las asesorías y acompañamientos, así como los informes de ley chillonas 
Ingrese b UU. documento o evidencia de las respuestas seleccionadas 

Lo! documentos Plan de atadora, monograma de Informes v seguimientos, actas de 
Comité InSttuoonal de Coordinación de Control Interno y Kan de acope de la Oficina de 

"'` Control Interno se encuentran en el equipo de cómputo del Jefe de la Ofinna de Control  
Interno en el struiente link.  

Ver ayuda 
que presenta el jeFe de 

El plan de auditoría presentado al Comité Institucional de Coordinación de Control Interno incluye su 
objetivo y alcance, se encuentra basado en los riesgos de la Unidad y su debida priorización, 
presenta el total del universo de auditoria, presenta una programación mensual de los temas a 
auditar e incluye tanto las auditorías y seguimientos, como los informes de ley a ser emitidos, por su 
parte las asesorías y acompañamientos se realizan a medida que son requeridos por la alta dirección 

El pele de control interne o quien haga sus veces, ha podido evidenciar que la política de adunaré-1 sçiin del riesgo definida por el comité 
institucional de coordinación de control interno contempla: 

(gro 4k,  Pregunta. Multiple obturaba 

Irtr Los cambios sig zatilos del entorno (sectoriales, pedazos, sueles, tecnolcigacos, aculo con entre otros) 
va evito-anon de la entidad a os nesus de corrupción y fraude 

na,Loe nesgos relacionados con corrupoon y fraude sean idealizada y controlados plundarrente 
ly Los 'alarmes de seguimiento a los Haps elaborados por el efe de cantal interno 
y Los resultados de las evaluaciones Patrias a cabo por el organismo de control 

Ingrese la tab documento o evidencia de as ,puestas seleccionadas. 
-La Política de adminiscracion de nesgos se encuentra aprobada y publicada en el aplicatreo - 
Isolucon ¿[cual se puede acceder a travm de la página web de la Unidad en el Mb 
http://solucron  or nubla nastreybollsoluconCalida drtraginaLogirtaspx allí dentro del 	1  
sistema se identifica la Mitra de administración de nenes y el manual de adanistractrn " 
de riesgos pue hace parte integral de la política ubicados en el proceso de pensamiento y dr 

L Nagua de las antenores 

La Oficina de Control Interno evidenció que la política de control interno contempla el análisis del 
contexto interno y externo de la Unidad, el mapa de riesgos de corrupción (corrupción y fraude), 
Cronograma de informes y seguimientos a elaborar yrendir por parte del Jefe de Control Interno, 
seguimiento a los resultados de las auditoría de entes de control. 
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* El jefe de control interno o quien haga sus vedas, ha podido evidendar que la asignadón de autoridad y responsabilidad por parte de la 
alta dirección de la entidad ha permitido: 

ligo de Pregunta: Mi Di pie respuesta 

zol Fortalecer el compromiso lalltudonal por parte de les líderes y sus equipos de te abato 
orientar y dar claridad en las líneas de reporte 

71 Faeltar el flujo de la informa:dan 
FOCIIIIBC el logro de Ms alajthvos de la entidad 

ti Ninguna de las antenores 

Los Ítems se han podido evidenciar debido a que hay un manual de funciones establecido para cada 
uno de los cargos en la Unidad, adicionalmente se cuenta con un Sistema Integrado de Gestión de 
Organizaciones Solidarias en el cual se definen los documentos que establecen responsabilidades, 
líneas de mando y reporte, basados en una política de calidad la cual se basa en la misión 
institucional, lo que permite apoyar el logro de los objetivos de la Unidad. 

El jefe de control interno e doten haga sus veces, ha podido evidenciar que las políticas, lineamientos y estrategias en materia de talento 
humano adoptadas por la alta dirección de la entidad: 

jipo k Pmlontd tImbrk,  rsie 

Responden a las competencias requeridas en los servdores para el logro de los objettvos 
Permiten atraer. desarrollar y retener a las personas competentes para el logro de los objetivos 

y:Son 'tecleas 
d 	1W Ninguna de las antenores 

No ha hecho mareaos de venficerma 

La Oficina de control Interno ha podido evidenciar que las políticas en materia de talento humano 
responden a las competencias requeridas por los servidores públicos para el logro de los objetivos 
de la Unidad, además que se han visto la efectividad en su implementación, sin embargo en los 
últimos años se ha evidenciado que funcionarios de la unidad, se han desvinculado voluntariamente 
debido a que han ganado concursos lo cual no permite inferir que las políticas de retención del 
personal deben ser revisadas. 

* El jefe de control interno o quien haga sus veces, en materia de ambiente de control: 
Tipo de Pregunta: Múltiple respuesta 

a 	ii[d• Verifica la efectividad de las controles prevtstos por la entidad para el desarrollo de su gestión 
b E Verifica que los valores y principios del servicio público son apropiados por parte de los servidores y hace recomendaciones en 

caso de identificar debilidades 
El Hace seguimiento a la gestón institucional en tos procesos, programas o proyectos de forma penódica 
R1 Verifica que ta entidad haya definido una politica de administración del riesgo, atendiendo los lineamientos establecidos en la 

metodología adoptada por la entidad 
M Ingrese la LIRL, documento o evidencia de as respuestas seleccionadas: 

Informes de evaluación independiente emitidos por la oficina de control Interno 
https://www.orgsolidanas.nov.co/planeaci%C3%133n-y-control/evaluad%C3%inn-y-
controljinforme-de-evaluacW0C3%B3n-y-auditoriajinforme-de-evaluaci%C3%133n-la-
gesti%C39483n-institucional-peodependencias  

f 	E Ninguna de las anteriores 

La Oficina de Control interno ha verificado el nivel de efectividad de los controles, ha realizado 
seguimiento a la gestión institucional por procesos ya proyectos de forma periódica y evidenció que 
se definió la política de administración de riesgos. Se recomienda establecer una metodología para 
determinar si el código de integridad ha sido apropiado por los funcionarios. 
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Para el ejercicio de evaluación Independiente (auditoría interna), b entidad: 
pm de ~atm malteas respuesta 

a pi Cuenta can duma de control interno (dependencia jefe y equipo de trabes) 
b L Dispone de un asesor de control interno (ya sea del nivel asase o ortione adscrito N nivel jerárquico superior) 

E A§gna las funciones de control interno a otro cargo dentro de q enlidad. ¿Cuál? 
E No se cuenta con un responsable 

La Unidad cuenta con una oficina de control interno creada a partir del decreto 1424 de 2011Por el 
cual se establece la Planta de Personal de la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones 
Solidarias y se dictan otras disposiciones. 

Celas siguientes instanciasdeartes lapón del sistema de Control Interno, identifique cuales de ellas conixe y se encuentran sumando: 
Tipo de Pregunta: rItifddde m41~ 

a [Z.  COMO Ases-pf del Gobierno Nacional en matena de Control Interno 
b n Carneé Técnico del Consepo ASeSOf del Gobledo Nacional en materia de Caracol Interno 

I] Comités secadales de auditoria 
SubcomPtés centrales, respondes o locales de coordinadón del sistema de contrd interno 

',Of Comité lemuciond de coordinasen de control interno 

Por parte de la Oficina de Control se tiene conocimiento de que el Consejo asesor en materia de 
Control Interno se encuentra operando, demás el Jefe de control Interno hace parte del Comité 
sectorial de auditoria y del Comité Institucional de coordinación de control Interno los cuales se 
encuentran operando. 

2. EVALUACIÓN DEL RIESGO 

Para la identificación de riesgos relacionados con fraude y corrupción, la entidad: 
Upo de Pregunta: Múltiple respuesta 

a O Anafiza las diferentes formas de fraude y corrupción que pueden presentarse 
91 Analiza factores como presiones internas o externas que puedan derivar en actos de corrupción 

c 	y Analiza situaciones internas que puedan ser indinos de actos de corrupción 
Eti Evalúa información proveniente de quejas y denuncias de los usuarios 
D Evalúa información proveniente de quejas y denundas de los servidores de la entidad 
Evi No tiene identificados riesgos de fraude y corrupción 

En la elaboración de mapa de riesgos de la Unidad se tienen en cuenta las diferentes formas de 
fraude y corrupción, factores internos y externos, situaciones internas que pueden dar indicios y los 
reportes de quejas y denuncias internas y externas. 
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La alta dirección y el comité institucional de coordinación de control interno monitorean: 
Tipo de Pregunta: Multiple respueyta 

a 	Lij Los cambios en el entorno (interno y externo) que pueden afectar la efecbvidad del Sistema de Control Interno 
b 	7 El estado de los riesgos aceptados (apetito por el riesgo) con el fin de identificar cambios que afecten el fundonamento de la 

entidad 
c 	7 El cumplimiento de la politica de administración del riesgo 

Ingrese la URI, documento o evidencia de las respuestas seleccionadas: 

* 	Se tienen establecidas matrices DORA parí cada uno de los pi °sesos, elaboradas bajo un - 
diagnóstico del contexto (interno y externo) de cada uno de los procesos, las cuales se 
encuentran publicadas en el aplicatwo Isolocen, adicionalmente se cuenta con la política 11".  

!y id manual de admintstración de nesoos publicados en dicho sistema a través de 
httplbsolunon.orgsolidanas.gov.coalsolucionCalidadifrmHome.aspx se accede con 

ri  _h No hace monitoreo a la evaluación de 	 

El Comité Institucional de Control Interno, así como los miembros de la alta dirección desde sus 
respectivos empleos monitorean los cambios en el entorno, el estado de los riesgos y el 
cumplimiento de la política de administración de riesgos. 

Los líderes de procesos, programas o proyectos efectúan las siguientes actividades: 
Trpo de Prewutt: Múltiple respuesta 

a 	7 Analiza cambios significativos del entorno (interno o externo) informados por parte de la linea estratégica 
b 	Datemima las causas del riesgo teniendo en cuenta el análisis del contexto interno y externo de la entidad 

7 Identifica riesgos para los proceso, proyecto o programa a mi cargo 
Evalúa el riesgo en los procesos, proyectos Y Programas a su cargo 

7 Califica á probabaidad y el impacto de acuerdo con las tablas establecidas 
f 	7 Define el Man de tratamiento a los deseos identificados 

La oficina de control Interno identificó que el análisis del entorno, identificación de riesgos, 
identificación de causas, evaluación de probabilidad e impacto, definición de controles, valoración 
de riesgos residual, establecimiento de tratamiento y seguimiento inicial lo realizan los líderes de 
proceso, todo con el acompañamiento y asesoría de la Coordinación de planeación. 

ato la entidad, los tetes de planeación, líderes de otros sistemas de gestión o comités de riesgos realizan actividadesde verificación a la 
gestión del riesgo? 

upa • enyuntar dors leSpUPODI 

a 	C,) 54 y cuenta con las evidenriesi 
La oficina de control interno evidenció que se realiza seguimiento a 1 
parte de la coordinación de planearidn e investigación, un embargo esto 
encuentran puercadas en la página web, para evidenciados es enecasno 
directamente a la Com dinearin de planeasen al profesional especializado encargado 
tema al correo rmusezriorgeoldanas gocco 

b 	ce vercelmente. y cuenta con las eficiencias: 
No 

La Oficina de Control Interno evidenció que la Coordinación de Planeación y Estadística realiza 
seguimiento a los mapas de riesgo. 
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En la entidad, las actividades de ventacae 
	

"n del riesgo han pata 
Tipa de dreguntwanainn enspuend 

a V] Evidenciar que los riesgos identificados afecten reatmentelo previsto en N planeación institudonel 
b itiYa El mositoreo y evaluación de la eibinstrldn al deseo relacionado con tecnología nueva y emergente 

	

c 	El monitereo y evaluación del pian de tratamiento a las riesgos idencados 
di La identificad& de los cambios significativos en el entorno que pueden afectar la efectividad dd sistema de control :Memo 
-1 No hace vedficación a la gestión del riesgo 

La verificación a la gestión del riesgo en la unidad ha permitido evidenciar nuevos riesgos, evaluación 
de riesgos de T.I. nuevos y emergentes, realizar monitoreo al tratamiento de os riesgos y verificar 
los cambios en el entorno. 

El jefe de control interno o quien haga sus veces efectúa las siguientes actividades: 
Tipo de Pregunta: Múltiple respuesta 

	

a 	"RO Evalúa el cumplimiento de la pelada de administración del riesgo en todos tos niveles de la entidad 
lad Evalúa las actividades adelantadas por la segunda linea de defensa frente a la gestión de mego especificamente tiente al 

análisis de contexto y de identificación del nesga 
M Asesora de ser necesario a la segunda y Ornen Enea de defensa frente a la identificación y gestión del nesga y control 
n.  No realiza ninguna actividad 

Desde la Oficina de Control Interno se evalúa el cumplimiento de la política de administración de 
riesgos, además de verificar las actividades adelantadas por la primera y la segunda línea de defensa 
y las asesora respecto de identificación, gestión y control de los riesgos 

Para cuáles de los siguientes aspectos, da entidad ha identificado factores que pueden afectar negativamente el cumplimiento de sus 
objetivos 

T*pde Prtgagn Múdala n nnx a 

a V  Económico 
b 4 Polaco 

y Social 
Pi  Contable y financiero 
y Tecnológico 

I V Legal 
y Infraestructura 
if Ambiental 

	

1 	y-  Talento humano 

	

I 	a7: Procesos 
Comunkadón interna V externa 

	

I 	kat MteMnión á ciudadano 
m Rl posibles actos de commtrón 

"Otro. ¿Cu]? 
No ha identficado boom, 

La oficina de control interno evidenció que para la identificación de riesgos se han tenido en cuenta 
todos los factores de riesgos como económico, político, social, contable, financiero, tecnológico, 
legal, infraestructura, ambiental, de talento humano, procesos, comunicación, atención al ciudadano 
y corrupción. 
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ntementeres realizan seguimiento a los riesgos de los contratos e informan las alertas a que haya lugar? 
respuesta 

ta con las evidencias: 

a contrato o convenio que szscnbe la liudad parte de unos estudios de inverdon 
(estudios previos) en los cuales además de identificar el objeto, monto, productos etc 
I necesarios para la Unidad, se identifican los riesgos que trae su implementación y de esta 
!manera se exigen a los contratistas las correspondientes póhzas de seguros. los 
l supervisores tienen entre sus funciones la de revisar que el proveedor haya suscrito 

b 	O Parmaknente, y cuenta con las evidencias: 
ONo  

La Oficina de control Interno evidenció que cada contrato o convenio que suscribe la Unidad parte 
de unos estudios de inversión (estudios previos) en los cuales además de identificar el objeto, monto, 
productos necesarios para la unidad, etc se identifican los riesgos que trae su implementación y de 
esta manera se exigen a los contratistas las correspondientes pólizas de seguros. Los supervisores 
tienen entre sus funciones la de revisar que el proveedor haya suscrito las debidas pólizas y en el 
desarrollo de la supervisión deben informar sobre cualquier novedad que ponga en riesgo el 
cumplimiento del objeto contractual. 

3. ACTIVIDADES DE CONTROL 
* 

Los jerim de planeación, líderes de otros sistemas de gestión o comités de riesgos ejecutan las siguientes acciones: 
Tipo de Preguntar Mirithale retuesto 

pf Verifica que los controles contribuyan ala mitigación de nesgos baste niveles aceptables 
171 Verifica que el doeflo del control estabkcido por la primera linea de defensa sea segmento frente a los riesgos identificados 
Eri Politica me los rospansables estén ejecutando los controles tal como han sido disahacflos 

Verifica el diseño y /jocundo de los controles quo margen los nespm estreégkos o instItucionales 
Pi. Verifica el Moño irgeoncon de los controles que mffigen los demos de fraude y corrupción 

Hace SeqUIMIenbt abs mapas de rimó: y verifica su actualizo:ion da acuerdo aloa cambios en la politica de riesgos, entornes y 
naeles de aceptaMin del riesgo 

E No realiza ninguna acodo 

Se realiza acompañamiento a la identificación, valoración y definición de controles por parte de la 
Coordinación de Planeación (Segunda línea de defensa), adicionalmente dicha coordinación realiza 
seguimiento a la implementación de los controles 

* El jefe de control interno o quien haga sus veces verifica que los controles estén diseñados teniendo en cuenta los siguientes requisitos: 
1 leo de Pregunta: Múltipte remezón 

Un responsable de realizar la actividad de control 
Erl Una periodicidad para su almorrón 
r Un proposto del control 

Una descripción de cómo se reale/ la actividad de control 
Una desafiad& del manda frente a observacmnos o desviaciones rmultantes de ejecutar el control 
Una evidencia de la ejecución dA control r No cumple con los elernentos para un adecuado diseño del control 

En el mapa de riesgos de proceso se identifica el responsable de la ejecución del control, la fecha 
periodicidad, el control (descripción) y se verifica por parte de la OCI la implementación de los 

controles a través de evidencia. Se recomienda incluir columnas de Propósito del Control y de 
manejo frente a desviaciones en el formato de mapa de riesgos. 
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El jefe de control interno o quien haga sus veces realiza las siguientes acciones:  
Topo de Preguntar fibithldu nvitunniula 

2 Verifica que les contentes watibuyan a la mItgaddn de riesgos hasta mueles aceptables 
Verlfica que el dueño del control establecido por la premiara finca de defensa sea pertinente frente a tos nesg Identificados 

2 Ventea que les responsables estén ejecutando los controles tal corno han sido diseñados 
2 Verifica d diseño y ejecución de los controles que m'ogro+ los riesgos estratégicos o insbtunonates 

Venlig, d diseño y ejeosegn de os controles que Miman los riesgos de fraude y corrugado 
21 Hace seguimiento a los mapas de riesgo y verifica su actuatmaclin de muerdo a les cambios en la políbra de riesgos, entorno»  

liudes de acepta/don del fleSPI 
Fi1Uta reta ninguna acece] 

La verificación realizada por parte de la Oficina de Control Interno a la gestión de riesgos contempla 
verificar que todos los riesgos identificados en los niveles de riesgos no aceptables tengan establecidos 
sus correspondientes controles, además que los líderes de proceso (primera línea de defensa) hayan 
establecido controles pertinentes a los riesgos identificados, se verifica además que los controles se 
estén ejecutando, para los riesgos estratégicos, institucionales de procesos, de corrupción. Por otra 
parte de revisó la política de administración de riesgos elaborada por la coordinación de planeación, 
previo a su presentación a los miembros del Comité coordinador de control interno. 

El jefe de control interno o quien haga sus veces en el marco de su rol de evaluación y de seguimiento y, en desarrollo del plan anual de 
auditoría basado en riesgos, realiza las siguientes actividades: 

Tipo de Pregunta: Múltiple respuesta 

12 Pulía que el dísefie del control establecido sea adecuado frente a los riesgos Identificados 
b 

	

	bYl Evalúa la efectividad de los controles a partir del restiltado del análisis del diseño, ejecución y la no materializarán de los riesgos 
y, genera tos informes ante las instancias correspondientes (primera, segunda, y linea estratégica) 

J  Evalúa que los mapas de riesgos u encuentren actualmados 
Evalúa en coordinación con la segunda linea de defensa la allechyrdad de los controles 

Mil No realiza ninguna actividad 

La verificación realizada por parte de la Oficina de Control Interno a la gestión de riesgos contempla 
evaluar los controles de conformidad con los riesgos identificados, la materialización y actualización 
de riesgos. Se realiza seguimiento tanto por la segunda línea de defensa (coordinación de planeación) 
como por la tercera línea (Oficina de control interno), sin embargo se recomienda mejorar la 
coordinación en cuanto a la evaluación de la efectividad de los controles. 

4. INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN 

la alta dirección en materia de información y comunicación dave para el sistema de control Interno, verifica: 
Upo de Pregunta; Ildltude ~esta 

a 	I?:  La dispembirdag Integridad, confiabihrlad y sumidad de la información requerida para llevar a cabo las responsabilidades de 
control interno 

b 	2 Los mecanismos de comunicaosin interna y externa que facilitan el ejercido del control interno 
rj No se han establecido mecanismos para la comunicación interna yfo externa 

El Jefe de Control Interno presenta al Comité Institucional de Coordinación de Control Interno los 
problemas que se presentan en cuanto a disponibilidad e integridad de la información, del cual solo ha 
habido un caso en el cual dicha información no fue suministrada de manera efectiva por parte de la 
oficina asesora jurídica para la auditoría de un Contrato Interadministrativo (2017) y en comité se dio 
la instrucción a la nueva funcionaria que ocupó el cargo en 2018 de facilitar la información solicitada 
por la Oficina de Control Interno, la cual fue efectivamente aportada. 
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Los líderes de procesos, programas o proyectos, en materia de información y comunicación lave para el sistema de control Interno: 
Upe de Pitan/ME Múltiple respuesta 

a 	Cumplan con las politices y Imeamientos para generar y comunicar la información que Porte las acciones de control en la 
entidad 

b Ldj Comunican la información relevante de manera oportuna, confiable y segura 
PiM Utilizan os mecanismos de comunicación definidos por la entidad para interacbiar con los grupos de valor y entes de control 
P• fn Ninguna de las antenores 

Se ha presentado generalmente cumplimiento por parte de los líderes de proceso a la entrega de la 
información requerida tanto por la oficina de control interno, como por los organismos de control. 

Los jefes de planead& lidiares de otros sistemas de gestión o comités de riesgos, en materia de Información y comunicación clave para 
el sistema de control intento: 

roo Pe Prineuelm múltiple neouoila 

a tUr Veneran oue la información cld SCI sea accesible, clara, oportuna, confieble, integra y segura 
v Verifican que a nformación respalde el funcionamiento del sistema de contar neme y el cumplimiento de los objeevos de la 

entrad 
,Ed Verifican que la infamación fluya a través de os canales estableados 

cl 	amunican e b alta dirección ya los distintos mueles los eventos de información y comunicaudin que pueden afectar el 
funcionamiento del control interno 

E Ninguna de las antenolt 

La Oficina de Control Interno evidenció que la información de todos los procesos del Sistema 
Integrado de Gestión de organizaciones Solidarias — SIGOS, se encuentra publicada en el aplicativo 
'SOLUCIÓN al cual tienen acceso todos los servidores públicos de la Unidad, allí se asegura la 
accesibilidad, oportunidad y seguridad de los documentos del SIGOS. Por otra parte la información 
oficial se emite únicamente por los cargos autorizados para hacerlo, con lo cual la alta dirección se 
asegura que la información que sale de la unidad es confiable, integra y clara. Con respecto a los 
canales la información es formal y fluye por dichos canales y en caso que se presenten eventos que 
pongan en riesgo temas de información son comunicados a 1 Alta Dirección. 

El jefe de control interno o quien haga sus veces en materia de información y comunicación clave para el sistema de control interno, 
evalúa: 

rwei de Pm yeneez Múltiple respuesta 

idi La efectividad de los mecanismos de informacion interna y externa 
gil  La disponibilidad de la Información para el adecuado funcionamiento del salema de control interno 

im confiablidad de la información para d adecuado funaonamiento del sistema de control interno 
La integridad de la informacion para el adecuado funoonamiento del sistema de control interno 

Id La seguridad de la adoro-main para el adecuado funaonarmento del sotana de copuló alterno 
Ninguna de las e,tenores 

La oficina de control interno en el marco de las auditorías de evaluación independiente realizadas a 
los proceso de Comunicación y Prense y Gestión Tecnológica evalúa entre otros temas los 
correspondientes a la información interna y externa, la disponibilidad, confiabilidad, integridad y 
seguridad de la información. 
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* - ¿El jefe de control Interno o quien haga sus veces en materia de infommeón y comunicación clave para el sistema de control interno, 
hace recomendaciones para la mejora o Implementación de nuevos controles y salvaguardas al respecto? 

tipo de Pregunta: Unica respuesta 

a 	C) Si, y cuenta con las evidencias: 
- 	Evidencias de las recomendatiques en materia de comonicaciqn e informaren por parle — 

de la Oficina de Conhol Interno son los resultados de las solterías a los procesos Gestión 
Tecnológica y Comunicación y Prensa las cuales se pueden evidenciar aqui 
httpeilwww.orgsolidanboy.corplaneameriC3%B3net-controlrevaluaciveC3%133n-yr 
controVintermerde-evaluam%C3%Ran-y-audtteriarinforme-de-evaluaoVinbia3nda- 

n 	ig Parcialmente, y cuente con les evidencias: 
c) No 

La oficina de Control interno realiza recomendaciones sobre los hallazgos y/o riesgos identificados 
en las auditorias de evaluación independiente realizadas a los proceso de Comunicación y Prense 
y Gestión Tecnológica. 

5. ACTIVIDADES DE MONITOREO 

ante legal y el comité institucional de control interno: 
respuesta 

n que se estén llevando a cabo par parte de los líderes de los procesos, programas o proyectos, autoevaluanones que 
garanticen el cumplimiento de los objetivos y nietas institucionales 

b 	Verifican que se estén llevando a taba por parte del Jefe de planeador, o quien haga sus veces, líderes de otras sistemas de 
— gestión o condtds de riesgos los seguimientos que garanticen el rompimiento de los objetiva y metas institecionales 
21 Verifican que se estén llevando a cabo las evaluaciones independientes definidas en el plan anual de auditor-la 
21 Determinan el estado del sistema de control interno a partir del resultado de la evaluaciones y define los ajustes o 

modificaciones a que haya lugar 
,..2/ Verifican que los ajustes y modificadones se implementen de manera oportuna y den solución a las deficiencias detectadas 
d] NirlgUrla de las anteriores 

La Oficina de control interno evidenció que se realizan autoevaluaciones por parte de los líderes de 
proceso, las cuales son verificadas por parte de la alta dirección en escenarios como Comité 
Directivo (mensual), reuniones de directores técnicos y sub director nacional con sus equipos de 
trabajo, revisión de seguimiento al cumplimiento de planes de acción, entre otras. Adicionalmente en 
el Comité Institucional de coordinación de control interno verifica el cumplimiento del plan de auditoría 
entre el cual se encuentran entre otras las auditorías de evaluación independiente y el Jefe de Control 
Interno emite copia a todos los miembros de dicho comité de los resultados de las auditorías. Las 
decisiones que se tomen en Comité Directivo de las que resulten ajustes o modificaciones son 
implementadas por los responsables y en dicho comité se realiza el correspondiente seguimiento, 

Les jefes de planeación, líderes de otros sistemas de gestión o comités de riesgos verifican: 
Tipo de ~bu Man* respuesta 

a 	La exposición al riesgo, acorde con los lineamientos de la polkica institucional 
b lSel El compbrIento legal y regulatono 
c IVA El logro de los objetoras estratégicos o institucionales 

7 La confiahilidad de la información financiera y no financiera 
7 La adecuada formulación de los planes de mejoramiento 

El avance y cumplimiento de las acciones incluidas en los planes de mejoramiento producto de bs autoevaluachmes, 
segmmentos y auditorios 

1,-1 Otro. cOuel,  
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La coordinación de planeación dentro de su función asesora acompaña a los procesos eh la 
elaboración de los mapas de riesgos, por lo cual se puede evidenciar que en dicho acompañamiento 
verifican la exposición del riesgo frente a los lineamientos de la política de administración de riesgos, 
el cumplimiento legal y reglamentarios, así como se revisa el cumplimiento de los planes de acción 
de cada una de las áreas que están ligados directamente con los objetivos institucionales. 

tefe de control interno o quien haga sus veces, realiza las siguientes dones: 
Prewmts' 	nognietza 

a 	Establece y efecuta el plan anual de auditorio basado en riesgos 
b 	Verifica el funcionamiento de los componentes de mnbel interno 
c fp Informa las deficiencias de forma oportuna a las partes responsables de aplicar las medidas correchvas (Línea estratégica, 

mímelo y segunda linea de defensa) 
pri Otra, ¿Cuál? 

El Jefe de control Interno proyecta el plan de auditoría y lo presenta al Comité institucional de 
coordinación de control interno para aprobación, una vez aprobado inicia su implementación y los 
resultados se presentan a dicho comité. Tanto en los informes de auditoría de evaluación 
independiente por procesos, como en los informes pormenorizados de control interno el Jefe de 
Control Interno verifica el cumplimiento de los componentes de control interno. Adicionalmente los 
informes de auditoría de evaluación independiente son dirigidos tanto al Representante Legal (Línea 
Estratégica), como a los líderes de proceso (Primera Línea de defensa) y a los miembros del Comité 
Institucional de Control Interno (Segunda línea de defensa). 

El jefe de control interno o quien haga sus veces elabora el plan anual de auditoría con base en: 
Tipo de Pritiqufito Múltiple mg/beata 

rd, Los riesgos identrficades en le entidad 
Los procesos de mayor exposición a riesgos 
Los resultados de audttonbs anteriores 
Los resultados de las auditorios de entes atemos 

'j Los procesos que no han sido entinados 
rNo hene plan de audtuda 

El Jefe de Control Interno en la elaboración del plan de auditoría tuvo en cuenta los riesgos de la 
Unidad, los procesos más críticos, los resultados de auditorías anteriores, el resultado de la 
auditorías realizada por parte de la Procuraduría General de la Nación al cumplimiento de la ley 1712 
de 2015 (última auditoría de entes de control recibida) y el proceso de Gestión del mejoramiento el 
cual no fue auditado en 2018. 

El Jefe de control interno o quien haga sus veces evalúa: 
Tipo de Pregunta: Múltiple respuesta 

a 	"j) Los aspectos que no estén cubiertos por otras acciones de seglarmente o monitoreo y los mcl 
b tri La efectividad de las acciones incluidas en las planes de mejoramiento producto de las audito 

,• T7O Ninguno de las anteriores 

El plan de auditoría a implementar por la oficina de control interno tuvo en cuenta los aspectos que 
no están cubiertos por la segunda linea de defensa, así como los planes de mejoramiento de los 
procesos 
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* Los jefes de planeación, líderes de otros sistemas de gestión o comitéscae riesgos 
npo de Pregunte. Ilikeide respuesta 

a 	vedfica que las acciones de mejora respondan a las observaciones de los entes de control y los seqtmiento 
emulad 

b 	vetifica que las acciones de mejora se realicen por parte de los responsables en el tiempo programado 
c 	Verifica que as acciones de mejora sean declives y contribuyan al iogns de los resultados 
cl E Ninguna de las unten:res 

La Coordinación de planeación verifica la implementación de los planes de mejora 

* El jefe de control interno o guten haga sus veces evalúa a través de seguimientos o auditorias: 
Tipo de Pregunte- llueve ?.t=s;puf sta 

3  pf La gestión tindeueonal 
b 11E1 sterna de poned interno 

Ninguna de las anteriores 

Las auditorias realizadas por parte de la Oficina de control interno evalúan tanto la gestión 
institucional como el sistema de control interno. 

Se informa a la Dirección nacional que el reporte FURAG por parte de la Oficina de Control Interno 
se realizó el pasado 7 de marzo, a continuación el certificado de recepción de información emitido 
por parte del Departamento Administrativo de la Función Pública: 

liza las siguientes acciones: 

CERTIFICADO DE RECEPCIÓN DE INFORMACIÓN 

te bleaccian e. Oesalált y beaallipañO Inatlfuelenal del Pape 
Administrativa de la Función Pública, ovalan qua la InallIvellan UNIDAD 
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ORGANIZACIONES SOLIDARIAS, a 

401 usuario furagenucix, ClIllgandb al Fattnalar10 de Rapala de 
Avances de la 0111.fi6ll - FUMO, carnaspandlant• a la alguna'. 20Ia en el 
rnaa da labrare da 2011 

En aonalancla 

MARIA DEI. PILAR GARCÍA GONZÁLEZ 
01111CCIR de Geetbón y Dezempeto Instiluzsaml 

nirg 	 4 
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El empleo 
es de todos 

Unidad Administrativa Especial 
de Organizaciones Solidarias 

VERSIÓN 07 
	ceSoicio CAEOS-FITGC10.17 	FECHA EDICIÓN zaioireffie 

6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

La Oficina de Control Interno evidenció un proceso adecuado para la implementación del Modelo 
Integrado de planeación y Gestión en la Unidad, liderado por parte de la Coordinación de Planeación 
y Estadística. 

Con respecto a la implementación del Sistema de Control Interno la Oficina de Control Interno 
evidenció aspectos susceptibles de mejora para lo cual realiza las siguientes recomendaciones: 

Se recomienda a la Alta Dirección incluir como tema en el Comité Directivo la evaluación al 
cumplimiento de los valores y principios. 
Se recomienda establecer una metodología para determinar si el código de integridad ha sido 
apropiado por los funcionarios. 
Se recomienda incluir columnas de Propósito del Control y de manejo frente a desviaciones 
en el formato de mapa de riesgos. 
Se recomienda realizar de manera Coordinada la evaluación de la efectividad de los 
controles, entre la Coordinación de planeación y la Oficina de Control Interno. 

Cordialmente 

NELSON ENRIQUE PINEROS MORENO 
JEFE DE CONTROL INTERNO 

UAEOS 

Página 17 de 17 
Carrera 10B No 15-22 PBX: 57+1 327 5252 — Fax: 3275248 Linea gratude:01 8000 122020 

www.onosolidaries.clov.co  - etencionalciudadano(aorosolideries.covco - Bogotá D.C. Colombia 


	00000001
	00000002
	00000003
	00000004
	00000005
	00000006
	00000007
	00000008
	00000009
	00000010
	00000011
	00000012
	00000013
	00000014
	00000015
	00000016
	00000017
	00000018

