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.{_.r DESPQCHD DEL DIRECTOR HACIONAL
lo Anexgs A ~alios 10

Doctor

RAFAEL ANTONIO GONZALEZ GORDILLO

Director Nacional

Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias
Ciudad

Asunto: Informe pormenorizado de Control Interno, corte a 11 de marzo 2019.

Respetado doctor:

En cumplimiento a lo establecido en el Articulo 14° del decreto 648 mediante el cual se adiciono
al Capitulo 3 del Titulo 21, Parte 2, Libro 2 del Decreto 1083 de 2015, el cual en su articulo
2.2.21.4.9 literal b, reitera la obligatoriedad de presentacién de “Los informes a que hace
referencia los articulos 9 y 76 de la Ley 1474 de 2011" y en cumplimiento de los lineamientos
impartidos por el Departamento Administrativos de la Funciéon Publica, me permito presentar
informe pormenorizado de control interno para el periodo comprendido entre noviembre de 2018
y marzo de 2019.

Agradecemos la atencion a la presente y le reiteramos nuestro compromiso de asesorar y acompanar
las acciones de mejora.

Cordial Saludo;

NELSON ENRIQUE PINEROS MORENO
Jefe Oficina de Control Interno

Anexo: Informe pormenorizado de control interno, para el periodo noviembre 2017 a febrero 2018, 9 paginas
Copia electronica a miembros del Comité de Control Interno:

Dr. Ronal Alfonso Torres Torres - Subdirector Nacional

Dra. Marisol Viveros - Directora de Investigacion y Planeacién

Dra. Beatriz Garzon - Directora Técnica de Desarrollo

Dra. Gloria Ines Lache — Jefe Oficina Asesora Juridica.
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INFORME PORMENORIZADO DE CONTROL INTERNO
PERDIODO DE NOVIEMBRE DE 2018 A FEBRERO DE 2019
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Entfidac: UNIDAD ADMINIS TRATIVA ESPECIAL DE ORGANIZACIONE S SOLIDARIAS

Elaborado por: Oficina de Control Interno

Bogota, 12 de marzo de 2019
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INFORME PORMENORIZADO DE CONTROL INTERNO
PERDIODO DE NOVIEMBRE DE 2018 A FEBRERO DE 2019

INTRODUCCION

El decreto 1499 de 2017 integrd el Sistema de desarrollo administrativo y el Sistema de gestion de
calidad, definiéndose un solo Sistema de Gestién, el cual se articula con el Sistema de Control
Interno definido en la ley 87 de 1993 “por la cual se establecen normas para el gjercicio del control
interno en las entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones”. Por lo anterior, el
Informe Ejecutivo Anual inicialmente reglamentado a través del articulo 2.2.21.2.5 del Decreto 1083
de 2015, fue modificado por el Decreto 1499 de 2017, a continuacion se presente a la Direccion
Nacional de la Unidad el resultado de la evaluacion del Modelo Estandar de Control Interno,
elaborada por el Jefe de Control Interno e través del Formulario Unico de Reporte de Avances de la
Gestion (FURAG) realizado el 7 de marzo de 2019, haciendo la claridad que para la presente
vigencia el Departamento Administrativo de la Funcién Publica otorgd plazo para el diligenciamiento
del FURAG hasta el 12 de marzo.

El informe reportado a través del FURAG se realizd esquematizado por cada uno de los
componentes de Control Interno (MECI), en este informe adelantado por la Oficina de Control Interno
se presenta el resultado por cada una de las preguntas.
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1. AMBIENTE DE CONTROL

* En la entidad, cuales de los siguientes aspectos evidencian el compromiso de la alta direccién con la integs
publico:

wvalores del servicio

Fipo de &"i?{}i}{%?e&: Multiple respuesta

2 [ Secuenta con espacios de partitipacidn para todo o personal, donde son escuchados por el rapresentante legal v la alta
direccitn

B Bl representante fegal v s alta deecudn partiopan en las actividades de soaalizacion de los valeres v principios del servicio
publicn -oddige de ntegndad

€ 1} Como resultado de la evaluacion de cima laboral, se toman las medidas para su mejora
f 1 Ninguna de las antericres

La Oficina de Control Interno ha evidenciado compromiso de parte de la alta direccién con la
integridad y valores publicos en actividades como el espacio denominado “café con el Director” en
el cual todos los funcionarios tienen un espacio disponible en la agenda del Director Nacional en la
cual pueden hablar con el directamente de diversos temas laborales o personales que tengan que
ver con el desarrollo de sus funciones. Adicionalmente se realizaron grupos interdisciplinarios para
la socializacién del Cédigo de integridad, en los cuales participaron los miembros de la Alta Direccion.
Por otra parte con los resultados de la evaluacién de clima laboral desarrollada por medio de la Caja
de compensacion familiar se desarrollé un plan de trabajo articulado con plan de incentivos
institucional 2019 — Ruta de la Felicidad, programa de bienestar social e incentivos el cual se
encuentra en proceso de implementacion.

Se recomienda a la Alta Direccion incluir como tema en el Comité Directivo la evaluacion al
cumplimiento de los valores y principios

* La alta direccion y el comité institucional de coordinacion de control interno han definido lineamientos para el sistema de control interso

en las siguientes materias:

Gestion del riesgo (politica institucional de niesgos)
Comunicaciones (internas y externas)

Estatuto de auditorsa

Anticorrupcidn (fraude v corrupdicn)

Talento humano

V) Planeacidn estr
Productos v servicios de la entidad

7 Generacdn de alertas v recomendaciones 3l comité institucional de gestidn v desempefio para la mejora de la gestidn

o ingrese fa URL, def acts {3 o documente (s} que evidence [a aprobacidn per parte de la alts direcaitn de lag respuestas
seisccionadas:

Rkl

gL e a0 oo

1 de adopoon del MIPG: -
lidarias.gov.co/sites/default/fle f

% Ola%20cualo 20566 203d0pta%s 206l

- 7 L
R03%E3n D.ogf y 7
9 Ko ha definido insamientos L
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La Oficina de Control Interno ha evidenciado los lineamientos establecidos en los siguientes

documentos:

e Gestidén de Riesgos: Politica de administracion de Riesgos, manual de administraciéon de
riesgos, Mapas de riesgos (proceso, corrupcién, seguridad de la informacién vy
ocupacionales)

e Comunicaciones (Plan de comunicaciones)

¢ Estatuto de auditoria: Resolucién 576 de 2017 Por medio de la cual se adopta el Estatuto de
Auditoria Interna que define el propésito, la autoridad y la responsabilidad de la actividad de
Auditoria Interna en la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias

¢ Anticorrupcion: Plan anticorrupcion

¢ Talento Humano: definicion de los planes de:

o Plan Anual de Vacantes

o Plan de Previsién de Recursos Humanos

o Plan Estratégico de Talento Humano

o Plan Institucional de Capacitacion

o Plan de Incentivos Institucionales

o Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo

e Planeacién Estratégica: Plan estratégico 2019 — 2022 Construyendo territorio solidario del
cual ya se cuenta con la propuesta y se tuvieron en cuenta los lineamientos DAFP teniendo
en cuenta las bases del plan nacional de desarrollo, el cual serd aprobado una vez se
aprueben las bases y el plan nacional de desarrollo.

* Productos y Servicios de la Unidad: Con respecto a los tramites y servicios que presta la
Unidad se encuentran definidos y debidamente informados a la ciudadania a través de la
pagina web en el linlk https://www.orgsolidarias.gov.co/tr%C3%A1mites-y-servicios

e Alertas y Recomendaciones al Comité de Gestion y Desemperio: El Comité Institucional de
Gestion y Desempefio fue creado mediante Resolucion 101 de 2018, se ha venido reuniendo
y las alertas y recomendaciones son tenidas en cuenta debidamente.

* La uolit'lcz! de administracidn de riesgos establecida por la alta direccion y el comité institucional de coordinacién de control interno
contempla: £
Tipo de Pregunta: Miltiple respuesta

a bjetive alineade con 2l plan estratégico de Ia entidad

b icance

€ 7| Tratamianto de los riesgos

d | Responsable del seguimiento

e || Perindicidad del saguimiento

f /) Nivel de aceptacicn de rniesgos

g Wivel para caiificar el impacto

h [/ analisis del contexta interno v externo de la entidad

i

rgrese {a URL, documento o evidendia de las respuestas selecdonadas:

racdin de riesgos se eng
e acceder a 165 o

de riesgos gue hace part | Tica ubicades en el proceso de pensamients v
Mo se ha establecido 1a politica de adminigtracidn del desge
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La Politica de administracion de riesgos, aprobada por el Representante Legal, presentada por parte
del Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno en sesion de febrero de 2019, el cual
incluye como parte integral el manual de administracion de riesgos, incluyen los lineamientos de
Objetivo, alcance, tratamiento de riesgos, responsables de seguimiento, periodicidad del
seguimiento, nivel de aceptacién de riesgos, niveles para calificacion de impacto y lineamientos para
identificacion del contexto de la Unidad.

* Ef comité institucional de coordinacion de control interno aprueba y retroalimenta el plan anual de auditoria, que presenta el jefe de
control interno o quien haga sus veces, verificando que:

@ |J| El objetivo y alcance def plan de auditoria presentade esté dlineado con la planeacidn estratégica de la entidad

/| El plan ce auditoria esta basado en los rizsgos, es deckr, se centra en procesos, pregramas o proyectos criticos de éxito
© || El plan de auditoria evidencia cual es i total de aspacios susceptibles de ser auditados (universo de auditoria) v priosiza los mas
impertantes para cada vigenda

d El plan de auditoria evidenda el tiempo en &l cual se llevara a cabo |a auditoria para el total de aspecios susceptibles de ser
auditados en la entidad {cido de rotacidn)

e El plan 'z‘oel:xﬂ tanta las w&%ws’as v seglimientos, [as asesorias v acompafiamientos, as’ como les informes de ley cbligatorios

H 'derm‘a de las respusstas seieccmnadas

1 { ontral

Internc en el sisuiente

El plan de auditoria presentado al Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno incluye su
objetivo y alcance, se encuentra basado en los riesgos de la Unidad y su debida priorizacién,
presenta el total del universo de auditoria, presenta una programacion mensual de los temas a
auditar e incluye tanto las auditorias y seguimientos, como los informes de ley a ser emitidos, por su
parte las asesorias y acompafiamientos se realizan a medida que son requeridos por la alta direccion

* £l jefe de control interno o guien haga sus veces, ha podido evidendiar gue la politica de administracidn del riesgo definida por &l comité

institucional de cmrdmacwﬁ de control interno contempla:
Tapo de Pregunt tiple respuesta

Loz cambios significativos del antome {sectoriales, palitices, saciales, tecnologicos, etonomicos, antre otras)
Lz expasicdn de lz entidad a los riesges de corrupdidn v fraude

Los necgos reladionados con corrupcidn v fraude sean identificados v controlades adecuadaments

Los informes de seguimiento 2 los riesgos elaborados por el jefe de control inteme

Los resultados de las evaluacenes Hevadas 2 cabo por 2l organisma de control

an ese la URL, documentc o evidencia de fas respuestas se nadas:

B - R I - )

Lz pu ftica de ad

o Ninguna de Ies anteriores

La Oficina de Control Interno evidencio que la politica de control interno contempla el analisis del
contexto interno y externo de la Unidad, el mapa de riesgos de corrupcion (corrupcion y fraude),
Cronograma de informes y seguimientos a elaborar y rendir por parte del Jefe de Control Interno,
seguimiento a los resultados de las auditoria de entes de control.
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Ei jefe de control interno o quien haga sus veces, ha podido evidenciar que la asignacién de autoridad y responsabilidad por parte de la

diia dlreccmn dela entidad ha permitido:
gt uitiple respuessta

| Fortalecer el compromiss institucicnal per parte de los lideres v sus squipos de trabaje
Crientar y dar claridad an las lineas da reporie
Facilitar el fluje de ia informacidn
Facilitar el logro de los objetives de la entidad
Ninguna de las anteriores

L2 =N = N = -]
<llaliclid

Los items se han podido evidenciar debido a que hay un manual de funciones establecido para cada
uno de los cargos en la Unidad, adicionalmente se cuenta con un Sistema Integrado de Gestion de
Organizaciones Solidarias en el cual se definen los documentos que establecen responsabilidades,
lineas de mando y reporte, basados en una politica de calidad la cual se basa en la mision
institucional, lo que permite apoyar el logro de los objetivos de la Unidad.

X El jefe de control interno o guien haga sus veces, ha podido evidendar que las politicas, lineamientos v estrategias en materia de talento

humano adoptadas por I3 alta direccién de la entidad:
Vipo de Pregantsr MaEne respunsts

v Responden 2 las competencias requeridas en los servidores para ef logro de los objetives
Permiten atraer. desarrollar v retener a fas parsanas competentss para &l logro de los objetives
Son efectivas

finguma de ias anteriores

Ko ha heche ejercicios de verificacion

m oo oo

La Oficina de control Interno ha podido evidenciar que las politicas en materia de talento humano
responden a las competencias requeridas por los servidores publicos para el logro de los objetivos
de la Unidad, ademas que se han visto la efectividad en su implementacion, sin embargo en los
ultimos afios se ha evidenciado que funcionarios de la unidad, se han desvinculado voluntariamente
debido a que han ganado concursos, lo cual no permite inferir que las politicas de retencion del
personal deben ser revisadas.

* El jefe de control interno o qmen haga sus veces, en materia de ambiente de control:
Tipo de Pregunta: Maltiple respuesta

a |y Verifica la efectividad de los controles previstos por la entidad para el desarrollo de su gestidn

b [ Verifica que los valores vy principios del servicio publico son aprepiados por parte de los servidores v hace recomendaciones 2n
caso de identificar debilidades

€ || Hace seguimiento a la gestidn institucional en les proceses, programas o proyectos de forma periddica

d [/ Verifica que la entidad haya definido una pelitica de administracicn del rissgo, stendiendo los lineamientos establecides en iz

metodologia adoptada por la entidad

e [J]Ingrese la URL, dowmezﬂm 0 evi idencia de las respuestas seleccionadas:
" Informes de evaluacién *ﬂdeu ndiente emitidos por i3 oficina de centrol Interno
htps: ;;ww w.orgsofidanias.gov.co/planeaci®eC2%BIn-v-control/ evaluaci®s C39:830-y-
coentrol/informe-de-evalua ci%C3%B3n-v-auditoriz/informe-de-evaluaci®eC3%E3n-la-
gesti%C3%B3n-institucionzl-por-dependencias -
7~
f  [7] Hinguna de las anteriores

La Oficina de Control interno ha verificado el nivel de efectividad de los controles, ha realizado
seguimiento a la gestion institucional por procesos y a proyectos de forma periddica y evidencié que
se definié la politica de administracion de riesgos. Se recomienda establecer una metodologia para
determinar si el codigo de integridad ha sido apropiado por los funcionarios.
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X Para el ejercicio de evaluacion independiente {auditoria interna), la entidad:
Tipo de Pregunte: Moltiple respuests

|| Dispone de un asesor de control interno {ya sea del nivel asesor o profesional adscrite 2l nivel jerdrquice superior)

Asigna las funcionss de control internc 2 ofro cargo dentro de la entidad. dCual?

f4o se cuenta con un respensable

La Unidad cuenta con una oficina de control interno creada a partir del decreto 1424 de 2011Por el
cual se establece la Planta de Personal de la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones

Solidarias y se dictan otras disposiciones.

* pelas siguientes instancias de articulacidn del sistema de Control Interno, identifique cuales de ellas conoce y se encuentran operando:

Tipo de Pregunta: Maltiple respuesta

[J| Cansejo Asesor del Gobierne Nacional en materiz de Control Interng

[ | Comité Técnico del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en materia de Control Interno
F| Comitss sectoriales de auditoria

Subcomités centrales, regionales o locales de coordinacion del sistema de control interno
['}| Comité institucional de coordinacion de control interno

a
b
c I
3 B
&

Por parte de la Oficina de Control se tiene conocimiento de que el Consejo asesor en materia de
Control Interno se encuentra operando, demas el Jefe de control Interno hace parte del Comité
sectorial de auditoria y del Comité Institucional de coordinacién de control Interno los cuales se
encuentran operando.

2. EVALUACION DEL RIESGO

% Para la identificacion de riesgos relacionados con fraude y corrupcidn, la entidad:

a: Maltiple respuesta

a
b

€

d 17 Evalia informacidn proveniente de quejas v denundias de los usuarios

& [/ Evalda informacidn proveniente de quejas y denundias de los servidores de |a entidad
f

En la elaboracién de mapa de riesgos de la Unidad se tienen en cuenta las diferentes formas de
fraude y corrupcion, factores internos y externos, situaciones internas que pueden dar indicios y los
reportes de quejas y denuncias internas y externas.

Pagina 8 de 17

Carrera 10° No 15-22 PBX: 57+1 327 5252 — Fax: 3275248 Linea gratuita:01 8000 122020
www.orgsolidarias.gov.co - atencionalciudadano@orgsolidarias.gov.co - Bogota D.C, Colombia




S de?odos

VERSION 07 CODIGO UAEOS-FO-GDO-17 FECHA EDICION 28/01/2019

* La alta direccidn v ol comité institucional de coordinacién de control internoc monitorean:
Tipo de Pregunts: Maltiple respuesta

a |/ Los cambios en el entorno {interne v externo) que pueden afectar iz efectividad del Sistema de Controf Interno
El estado de los riesgos aceptados {apetito por el rizsge) con &l fin de identificar cambios que afecten el funcionamiento de la

entidad
El cumplimiento de Iz politica de administracidn del riesgo

& ingrese la URL, documento ¢ ev;éenoa de !as resg&;este& seleccionadas:
®

 Se tienen establecidas matrices DOFA a3 cada uno de los procesos, elzbaradas bajo un

~diagndstico del contexto {interne v externo} de cada uno de las procesos, las cuales se

encuentran publicadas en el aplicative Isslucisn, adicionalments e cuenta con la poltica

y el manual de administracidn de riesgos publ {aéos en dicho sistema 2 traves de
hittp://isolucion.orgsolida rias.guv.w{isa%zgé&@m slidad/frmHome.aspx se accede con i

e [ o hace monitorse a la evaluacion de riesgos

El Comité Institucional de Control Interno, asi como los miembros de la alta direccion desde sus
respectivos empleos monitorean los cambios en el entorno, el estado de los riesgos y el
cumplimiento de la politica de administracion de riesgos.

*

Los lideres de wates{)ﬁ, programas o proyectos efectuan las siguientes actividades:

naliza cambios significativos del entorno {interno o externo) informados por parte de la linea estratégica
sterming las causas del riesge teriends en cuenta el analisis del contexte interno v externo de la entidad
| Identifica riesgos para los proceso, proyecto o programa & su £argo

' Evalla el rizsgo en los proceses, proyectos v programas a su ¢argo

alifica la probabilidad v el impacto de acuerdo con las tablas establecidas

Dszfing el nlan ds tratamiento a los riesaos identificados

b BN ~ R o R -

La oficina de control Interno identificoc que el andlisis del entorno, identificacion de riesgos,
identificacion de causas, evaluacion de probabilidad e impacto, definicion de controles, valoracion
de riesgos residual, establecimiento de tratamiento y seguimiento inicial lo realizan los lideres de
proceso, todo con el acompafamiento y asesoria de la Coordinacion de planeacion.

* iEnla entidad, los jefes de planeacion, lideres de otros sistemas de gestion o comités de riesgos realizan actividades de verificacidn a la

gestion del riesgo?
Tips de Pregunta: Unica respuesta

& (& 8, v cuenta con las evidencias:

.1e'1{e 2 I Coordinacion de DEsﬂEEIEI!.I" zl p o eswmel Espeﬂ*al ?dz‘\a encargade del
al corres imunoz@orgsolidarias, gov.co
b Parcialmente, y cuenta con las evidencias:

Ees

¢ No

La Oficina de Control Interno evidencié que la Coordinacion de Planeacion y Estadistica realiza
seguimiento a los mapas de riesgo.
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* En la entidad, las actividades de verificacidn de Ia gestion del riesgo han permitido:
Tipo de Pregunta: Maltiple respuests

| Evidenciar gue los riesgos identificados afecten realmente lo previsto en la planeacion institucional

| monitereo v evaluacion de la exposicidn al riesgo relacionado con tecnologia nueva v emergente

| moniterso v evaluadidn del plan de tratamiento a los riesgos identificados

Lz identificacidn de los cambios significativos en el entorno que pueden afectar la efectividad del sistema de control interno
| Mo hace verificacion a la gestion del riesgo

Doon oo

La verificacion a la gestion del riesgo en la unidad ha permitido evidenciar nuevos riesgos, evaluacion
de riesgos de T.l. nuevos y emergentes, realizar monitoreo al tratamiento de los riesgos y verificar
los cambios en el entorno.

* El jefe de control interno o quien haga sus veces, efectua las siguientes actividades:

Tipo de Pregunta: Multiple respuesta

a || Evalia el cumplimiente de la politica de administracion del riesce en todos los niveles de |3 entidad

d || Evalia las actividades adelantadas por la segunda linea de detensa frente 3 ia gestion del riesge especiticamente trentz al
andlisis de contexto v de identificacidn del riesge

| Asesora de ser necesario a la segunda v primera linea de defensa frente a la identificacion v gestion del riesao v control

[7] No realizz ninguna actividad

Desde la Oficina de Control Interno se evalta el cumplimiento de la politica de administracion de
riesgos, ademas de verificar las actividades adelantadas por la primera y la segunda linea de defensa
y las asesora respecto de identificacion, gestion y control de los riesgos

% Para cuales de los siguientes aspectos, 1a entidad ha identificado factores gque pueden afectar negativamente el cumplimiento de sus

objetivos
Tipo de Pregunta: Maltiple respuesta

nomico
olitico
ocial
ontable v financiero
ecnoltgico

alento humano

roCesos

omunicadén interna y extema
| Atencidn al ciudadano

J| Posibles actos de corrupcicn

tro. éCual?

‘o ha identificado factores

ODB“’X’"""'Z"QW&QHU’M

La oficina de control interno evidencié que para la identificacion de riesgos se han tenido en cuenta
todos los factores de riesgos como econémico, politico, social, contable, financiero, tecnolégico,
legal, infraestructura, ambiental, de talento humano, procesos, comunicacion, atencién al ciudadano
y corrupcién.
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éLos supervisores e interventores realizan seguimiento a los riesgos de los contratos e informan las alertas a que hava lugar?
Tipo de Pregunts: Unica respuesta

a Sz; ¥ wea?a con las evidencias:

S

{es d'-::: pr ey DC' e? Ios cusles éﬁcmu‘; det dﬂnttfc ar e ob1eto "Huﬂb’_‘l
nec.:ﬂ 125 para |z Unidad, se identfican los rissgos que trae su mptemensoen
manera se exigen a los contratistas las correspandientes pélizes de seguros. Los
supervisores tisnen entre sus funciones la de revisar que e proveadar have suscrito £

b Parcialmente, ¥ cuenta con fas evidencias:
¢ ke

La Oficina de control Interno evidencioé que cada contrato o convenio que suscribe la Unidad parte
de unos estudios de inversién (estudios previos) en los cuales ademas de identificar el objeto, monto,
productos necesarios para la unidad, etc se identifican los riesgos que trae su implementacion y de
esta manera se exigen a los contratistas las correspondientes pélizas de seguros. Los supervisores
tienen entre sus funciones la de revisar que el proveedor haya suscrito las debidas pélizas y en el
desarrollo de la supervision deben informar sobre cualquier novedad que ponga en riesgo el
cumplimiento del objeto contractual.

3. ACTIVIDADES DE CONTROL

Los jefes de pianeacmn lideres de otros sistemas de gestion o comités de riesgos ejecutan las siguientes acciones:
po de Pregunta: MOBiple respuesta

&

| Verifica que los controles contribuvan 2 la mitigacidn de riesgos hasta nivales acaptabies

Verifica que el disefio del control establecide por |2 primera linea de defensa sea pertinente frente 2 los riesgos idantificades
Verifica que los responsables estén ejecutande los controles tal come han side disefiados

Verifica el disefio v ejecucién de los controles que mitigan los riesges estratdgices o institucionales

Verifica el disefie v sjecucién de los controles qua mitigan los riesgos de fraude v corrupcicn

Hace seguimisnte a los mapas de riesgo y verifica su actualizacién de acuerds a les cambics en |a politics de riesgos, entomos ¥
niveles de aceptacidn (z:gé rigsgo

o] No realiza ninguna atoien

e o0 o
< diC]g]l|]

Se realiza acompafiamiento a la identificacion, valoracion y definicion de controles por parte de la
Coordinacion de Planeacion (Segunda linea de defensa), adicionalmente dicha coordinacion realiza
seguimiento a la implementacion de los controles

* EI ]efe de control mterno o quien haga sus veces verifica que los controles estén disefiados teniendo en cuenta los siguientes requisitos:
o de Pregunta: Midtiple respussta

J| Un responsable de realizar la actividad de control

v Una periodicidad para su ejecucidn

Un propdsize del control

Una descripoidn de cdmo se realiza |a actividad de control

3 descripcion del manejo frente a observaciones o desviaciones resultantes de ejecutar el control
Una ewvidencia de la ejecucidn del control

to cumple con los elementos para un adecuado disefie del control

a

b

g
.
€

f

¢

En el mapa de riesgos de proceso se identifica el responsable de la ejecucidn del control, la fecha
o periodicidad, el control (descripcion) y se verifica por parte de la OCI la implementacién de los
controles a través de evidencia. Se recomienda incluir columnas de Propésito del Control y de
manejo frente a desviaciones en el formato de mapa de riesgos.
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El jefe de control interno o quien haga sus veces realiza las siguientes acciones:
Tipo de Pregunta: Maltiple respoesta

/| Verifica que los contreles contribuyan 2 la mitigacidn de riesgos hasta niveles aceptabies

Verifica que ¢l disefio del control establecide por la primera linea de defensa sea pertinente frente a fos resges identificados
Yerifica que los responsables estén sjecutande los controles tal como han side disefadas

verifica el disefio v ejecucion de los centroles que mitigan los riesgos estratégicos o insttucionates

Varifica el disefio v ejecucidn de los controles gue mitigan los riasgos de fraude v corrupcion

|| Hace szquimisnto 2 los mapas de riesgo v verifica su actualizacién de acuerds 2 los cembios en ia politica de riesgos, entomos ¥
veles de aceptadidn del riesgo

Ho realiza minguna accidn

La verificacion realizada por parte de la Oficina de Control Interno a la gestion de riesgos contempla
verificar que todos los riesgos identificados en los niveles de riesgos no aceptables tengan establecidos
sus correspondientes controles, ademas que los lideres de proceso (primera linea de defensa) hayan
establecido controles pertinentes a los riesgos identificados, se verifica ademéas que los controles se
estén ejecutando, para los riesgos estratégicos, institucionales de procesos, de corrupcion. Por otra
parte de reviso la politica de administracion de riesgos elaborada por la coordinacion de planeacion,
previo a su presentacion a los miembros del Comité coordinador de control interno.

* El jefe de control interno o quien haga sus veces en el marco de su rol de evaluacidn y de seguimiento ¥, en desarrollo del plan anual de
auditeria basado en riesgos, realiza las siguientes actividades:

Tipe de Pregunta: Moltiple respuesta

valia gue & dizefic dal control establacido sea adecuade frentz a los riesgos identificados

c || Evalta que los mapas de riesgos s encuentren actualizades
d [/ Evalia en coordinacién con la segunda linea de defenss iz efectividad de fos controles
€ | Ko realiza ninguna actividad

La verificacion realizada por parte de la Oficina de Control Interno a la gestion de riesgos contempla
evaluar los controles de conformidad con los riesgos identificados, la materializacion y actualizacion
de riesgos. Se realiza seguimiento tanto por la segunda linea de defensa (coordinacidon de planeacion)
como por la tercera linea (Oficina de control interno), sin embargo se recomienda mejorar la
coordinacion en cuanto a la evaluacion de la efectividad de los controles.

4. INFORMACION Y COMUNICACION

* 12 alta direccién en materia de informacion y comunicacidn clave para el sistema de control interno, verifica:
Tipo de Pregunta: Maltiple respuesta

/| La disponibilidad, integridad, confiabilidad v seguridad de la informacidn reguerida para llevar a cabo las responsabilidades de
7 control internc

Los mecanismios de comunicacian intama v externa que facilitan el ejarcicio del contral interno

Mo se han establecido mecanismos para iz comunicacion interna v/o externa

El Jefe de Control Interno presenta al Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno los
problemas que se presentan en cuanto a disponibilidad e integridad de la informacion, del cual solo ha
habido un caso en el cual dicha informacidén no fue suministrada de manera efectiva por parte de la
oficina asesora juridica para la auditoria de un Contrato Interadministrativo (2017) y en comité se dio
la instruccion a la nueva funcionaria que ocupd el cargo en 2018 de facilitar la informacion solicitada
por la Oficina de Control Interno, la cual fue efectivamente aportada.
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* Los lideres de procesos, programas o proyectos, en materia de informacion y comunicacion clave para el sistema de control interno:
Fipe de Pregunta: Moltiple respuesta

Cumplen con las politicas v lineamientos para generar y comunicar la informacidn gue facilite las acciones de control en la
enticzg

Comunican la infermacion relevante de manera opertuna, confiable v segura

Utilizan los mecanismos da comunicacion definidos per la entidad para interactuar <on los grupos de valor v entes da contral
Minguna de las anteriores

Se ha presentado generalmente cumplimiento por parte de los lideres de proceso a la entrega de la
informacion requerida tanto por la oficina de control interno, como por los organismos de control.

* Los jefes de planeacién, lideres de otros sistemas de gestion o comités de riesgos, en materia de informacion y comunicacion clave para
el sistema de control interno:

Tipo de Pregunta: Mdliple respuests
a fican gue fa informacicn del 5CI sea accasible, clara, oportuna, confishle, integra v segura
b | Yerifican que la informacién respalde el funcicnamiento del sistama de control intarne v of cumplimiento de los objetives de la

entidad

c || Verifican que ia informadién fluya 3 través de los canales establecidos

d /| Comunizan a la alta direccidn v a los distintos niveles los eventos de informacion v comunicacién gue pueden afectar
funcionamiento del contrel intarno

e Hinguna de las anteriores

[La Oficina de Control Interno evidencié que la informacion de todos los procesos del Sistema
Integrado de Gestion de organizaciones Solidarias — SIGOS, se encuentra publicada en el aplicativo
ISOLUCION al cual tienen acceso todos los servidores publicos de la Unidad, alli se asegura la
accesibilidad, oportunidad y seguridad de los documentos del SIGOS. Por otra parte la informacion
oficial se emite inicamente por los cargos autorizados para hacerlo, con lo cual la alta direccion se
asegura que la informacion que sale de la unidad es confiable, integra y clara. Con respecto a los
canales la informacion es formal y fluye por dichos canales y en caso que se presenten eventos que
pongan en riesgo temas de informacion son comunicados a 1 Alta Direccidn.

* El jefe de control interno o guien haga sus veces en materia de informadidn v comunicacion clave para el sistema de control interno,
evaltia:
Tipn de Pregunts Maltiple respuesta

-]

| La efectividad de los mecanismos de informacidn interna v externa

& disponibilidad de la infermacion para el adecuado funcionamiento del sistema de control interno
a confiabilidad de la informacion para el adecuado funzionamiento del sistema de contrel interno
3 integridad de la informacidn para el adecuado funcionamients del sistema de control interno

5 seguridad de la informacion para el adecuado funcienamiento del sistema de central interno
{inguna de las anteriores

RO OO O

La oficina de control interno en el marco de las auditorias de evaluacion independiente realizadas a
los proceso de Comunicacion y Prense y Gestion Tecnoldgica evalla entre otros temas los
correspondientes a la informacidn interna y externa, la disponibilidad, confiabilidad, integridad y
seguridad de la informacion.
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" &El jefe de control interno o quien haga sus veces en materia de informacion y comunicacion clave para el sistema de control interno,
hace rer_omendac:cmes para Ia me}ara o implementacion de nuevos controles y salvaguardas al respecto?

O Paruainzente, ¥ cuenta con las e‘,ndet‘tla‘
¢ {No

La oficina de Control interno realiza recomendaciones sobre los hallazgos y/o riesgos identificados
en las auditorias de evaluacién independiente realizadas a los proceso de Comunicacion y Prense
y Gestién Tecnoldgica.

5. ACTIVIDADES DE MONITOREO

* El representante legal y el comité institucional de control interno:
Tipe de Pregunts: Maltiple respuesta

Verifican que se estén llevando 2 cabo por parte de los lideres de los procesos, programas o proyectos, autoevaluaciones gue
garanticen el cumplimiente de los objetivos v metas insttucionales

| Verifican qua se estén llevande a cabo por parte del jefe de planeacion, o quien haga sus veces, lideres de otros sistemas de
gestion o comités de riesgos los seguimientos que garanticen el cumplimiento de los objetives v metas institucionales
Verifican que se estén llevando 3 cabo las evaluaciones indspendientes definidas en el plan anual de auditoria

Determinan el estade del sistema de contral interno a partir del resultado de las evaluaciones v define los ajustes o
maodificaciones a que haya lugar

Verifican que los ajustes y modificaciones se implementen de manera oportuna v den solucidn a las deficiendias detectadas

| Minguna de las anteriores

La Oficina de control interno evidencié que se realizan autoevaluaciones por parte de los lideres de
proceso, las cuales son verificadas por parte de la alta direccién en escenarios como Comité
Directivo (mensual), reuniones de directores técnicos y sub director nacional con sus equipos de
trabajo, revision de seguimiento al cumplimiento de planes de accién, entre otras. Adicionalmente en
el Comité Institucional de coordinacién de control interno verifica el cumplimiento del plan de auditoria
entre el cual se encuentran entre otras las auditorias de evaluacién independiente y el Jefe de Control
Interno emite copia a todos los miembros de dicho comité de los resultados de las auditorias. Las
decisiones que se tomen en Comité Directivo de las que resulten ajustes o modificaciones son
implementadas por los responsables y en dicho comité se realiza el correspondiente seguimiento,

* Los jefes de planeacion, lideres de otros sistemas de gestian o comités de riesgos verifican:
Tipo de Pregunts: Multiple respuesta

/! Lz exposicion al riesge, acorde con los lineamientos de la politica institucional

| El cumplimients legal v regulatorio

7 H logro de fos objetives estratégicos o institucionales

-/ La confiabilidad de la informacion financiera v no financiera

2 adecuada fermuladon de los planes de mejeramiento

| avance v cumplimiento de |as acciones incluidas en los planes de mejoramiento producto de las autoevaluacionas,

seguimisntos v auditorias .

g || Gtro. cCual? /1?

™o 00 oD
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La coordinacion de planeacion dentro de su funcién asesora acompafa a los procesos en la
elaboracion de los mapas de riesgos, por lo cual se puede evidenciar que en dicho acompafiamiento
verifican la exposicién del riesgo frente a los lineamientos de la politica de administracién de riesgos,
el cumplimiento legal y reglamentarios, asi como se revisa el cumplimiento de los planes de accion
de cada una de las areas que estan ligados directamente con los objetivos institucionales.

X El jefe de control interno o quien haga sus veces, realiza las siguientes acciones:
Tipe de Pregunts: Moltiples respuests

|| Establece v ejecuta el plan anual de auditeria basado en riesgos

Verifica el funcionamiento de los compenentes de contral interna

Informa las deficiencias de forma oportuna a las partes responsables de aplicar las medidas correctivas {Linea estratégica,
primera y segunda linea de defensal

| Otra, (CudPR

a
b

El Jefe de control Interno proyecta el plan de auditoria y lo presenta al Comité institucional de
coordinacion de control interno para aprobacién, una vez aprobado inicia su implementacion y los
resultados se presentan a dicho comité. Tanto en los informes de auditoria de evaluacion
independiente por procesos, como en los informes pormenorizados de control interno el Jefe de
Control Interno verifica el cumplimiento de los componentes de control interno. Adicionalmente los
informes de auditoria de evaluacién independiente son dirigidos tanto al Representante Legal (Linea
Estratégica), como a los lideres de proceso (Primera Linea de defensa) y a los miembros del Comité
Institucional de Control Interno (Segunda linea de defensa).

* 2 jefe de control interno o quien haga sus veces elabora el plan anual de auditoria con base en:
Tipo de Pregunts: Mdltiple respuesta

i/ Los riesges identificados en la entidad

'/ Los procesos de mayor exposicidn a riesgos

/| Los resultados de auditorias anteriores

Los resultados de las auditorias de entes extemos
as procesos gue no han side auditados

o tiene plan de auditora

b I = N T ]

El Jefe de Control Interno en la elaboracion del plan de auditoria tuvo en cuenta los riesgos de la
Unidad, los procesos mas criticos, los resultados de auditorias anteriores, el resultado de la
auditorias realizada por parte de |la Procuraduria General de la Nacion al cumplimiento de la ley 1712
de 2015 (ultima auditoria de entes de control recibida) y el proceso de Gestién del mejoramiento el
cual no fue auditado en 2018.

* El jefe de control interno o quien haga sus veces evalia:

Tipo de Pregunta: Mdaltiple respuesta

Los aspectos que no estén cubiertos por otras acdiones de seguimiento o monitores v los incluve en el plan anual de auditorias
& efectividad de las acciones incluidas en los planes de mejoramiento producto de las auditorias internas v de entes externos
inguna de las anteriores

El plan de auditoria a implementar por la oficina de control interno tuvo en cuenta los aspectos que
no estan cubiertos por la segunda linea de defensa, asi como los planes de mejoramiento de los
procesos
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* Los jefes de planeacidn, lideres de otros sistemas de gestién o comités de riesgos realiza las siguientes acciones:
Tipo de Pregunta: Mdalisle respuests
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ervacionss da los entes de contral v los segquimientos efectuados por la

entidad
b || Verifica que las acciones de mejora se realicen por parte de los responsables en el tizmpo programade
¢ || verifica que fas acciones de mejora sean efectivas v contribuyan al fogre de los resultades
d | Ninguna de las anteriores

La Coordinacién de planeacidn verifica la implementacion de los planes de mejora

* g jefe de control interno ¢ quien haga sus vaces evalia a través de seguimientos o auditorias:
Tipo de Pregunta: Maltiple respuests

a a gestion institucional
b El sistema de contro! interne
¢ 7l Ninguna de las anteriores

Las auditorias realizadas por parte de la Oficina de control interno evaltian tanto la gestion
institucional como el sistema de control interno.

Se informa a la Direccién nacional que el reporte FURAG por parte de la Oficina de Control Interno
se realiz6 el pasado 7 de marzo, a continuacion el certificado de recepcion de informacion emitido
por parte del Departamento Administrativo de la Funcién Publica:

CERTIFICADO DE RECEPCION DE INFORMACION

taD de Gestl ¥ D Instituch I det Dogp t
Administrative de la Funcién Pdblica, certifica que la institucion UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ORGANIZACIONES SOLIDARIAS, a
fravés del usuario g JCIN, B F de Reporte de

de la Gostlon - FURAG, correspondi ala vig 2015 en ol
mes de febrero de 2019,

En constancia firma,

MARIA DEL PILAR GARCIA GONZALEZ
Deceion de Geshidn y Desempefio instilucianad

; sndele irdegroda

i phanscion ﬁ(
y gestion
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La Oficina de Control Interno evidencidé un proceso adecuado para la implementacion del Modelo
Integrado de planeacién y Gestidn en la Unidad, liderado por parte de la Coordinacion de Planeacion
y Estadistica.

Con respecto a la implementacion del Sistema de Control Interno la Oficina de Control Interno
evidencio aspectos susceptibles de mejora para lo cual realiza las siguientes recomendaciones:

Se recomienda a la Alta Direccién incluir como tema en el Comité Directivo la evaluacion al
cumplimiento de los valores y principios.

Se recomienda establecer una metodologia para determinar si el cédigo de integridad ha sido
apropiado por los funcionarios.

Se recomienda incluir columnas de Propdsito del Control y de manejo frente a desviaciones
en el formato de mapa de riesgos.

Se recomienda realizar de manera Coordinada la evaluacion de la efectividad de los
controles, entre la Coordinacién de planeacién y la Oficina de Control Interno.

Cordialmente

NELSON ENRIQUE PINEROS MORENO
JEFE DE CONTROL INTERNO
UAEOS
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